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 الفصل الأول
 

 لدراسة ل الإطار العام

 

 مقدمة
 

مشرروعية حرق  إحدى أولويات الدول والمنظمات المعاصرة، وهي تنبثق من نالمعوقيتشكل رعاية 

في فرص متكافئة مع غيرهم في كافة مجالات الحياة وفي العيش بكرامرة وحريرةو وأكثرر   نالمعوقي

من ذلك، فإن مستوى العناية والرعاية بالمعاق يشكل أحرد المعرايير ااساسرية التري تبراج بمو ب را 

لخدمات المبدمة حضارات اامم ومستويات تطورهاو  ويبترن الاهتمام بحا ات المعاق ومستويات ا

له بالمستوى الحضاري الذي يحتله كل بلد من البلدانو فالاهتمام ب ذه الشرريحة مرن المجتمرع يعتبرر 

مظ راً حضارياً من الطراز ااول، بكل ما يعنيه ذلك من تو ه المجتمع لخدمة الفرد، وتمكين الفرد 

 من خدمة المجتمعو 

 

ي الفلسرطينية المحتلرة مرن تعبيردات لرم تع ردها ورغم ما ينطوي عليه وضع المعروقين فري ااراضر

مجتمعات أخرى، إلا أن المؤسسات الرسمية وااهلية المعنية برالمعوقين، وعبرر   ودهرا الدةوبرة، 

فري  نالمعروقيساهمت في صدور قانون خاص كان من المفترض أن يكرج تعزيز وحمايرة حبروق 

انرات م وتسراعدهم علرلا الانردما  فري المجتمع الفلسطيني، وعبر إ ررااات تعزيزيرة تخفرن مرن مع

 مجتمع م، أسوة بباقي أفراد المجتمعو

 

(، سرنة 4أصردرت السرلطة الوينيرة الفلسرطينية قرانون رقرم   1999في التاسرع مرن / أ أغسرط   

، الخاص بحبوق المعوقين، والذي يمنح المعوق الحق في العيش كغيرره مرن أفرراد المجتمرعو  1999

اة المعروق، حيري يعمرل علرلا ت يئرة المجتمرع، المتمثرل بمؤسسراته ويراعي البانون خصوصرية حير

الرسمية وااهلية، وفي  ميع المجالات التعليمية، الصحية، الا تماعية، الرياضية والترفي ية، وبما 

مة ااماكن العامة، وبما يسر ل علرلا كما يعمل البانون عللا تحبيق مواا  يتلاام وظروف المعوقينو  

فري المجتمرعو  ومرن ناحيرة أخررى لرم يغفرل البرانون، عنرد   اندما  موليتسنلا    المعوقين استخدام ا،

إقراره، المعايير الدولية لحبوق الإنسان، وما ورد في ا من حبوق خاصة بالمعوقين، وخر  البرانون 

 الفلسطيني، بصيغة قانونية ت دف إللا الارتباا بواقع المعوقينو

 

لائحة التنفيذية له،  وذلرك، فري نيسرانأأبريل مرن وبعد خم  سنوات من صدور البانون، صدرت ال

و وعللا الرغم من تأخر إصدارها، إلا أن ا  اات في إيارهرا العرام لتوضرح النصروص 2004العام  

الواردة في البانون، ولتشرح  وانبه وبنوده المختلفة، ولتؤكد عللا أحبية المعوقين في الحيراة بشركل 

 لمساواة وعدم التمييزو   يبيعي، وفي التمتع بحبوق م عللا أساج ا
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   مشكلة الدراسة
 

تجراه إعمرال حبروق  هامترانعللا الرغم من أن إصدار البانون ولائحته التنفيذيرة تعتبرران خطوتران 

عللا  نالمعوقيولا تفيان بما هو مطلو  لتعزيز حبوق   ،ينإلا أن ما غير كافيت،  الفلسطينيين  نالمعوقي

المصرراحبة وعررة مررن الإ رررااات والترردابير العمليررة مجم اامرررحيرري يتطلرر   الصررعيد الممررارج،

المشكلة وبالتالي فإن  التشريعية، والكفيلة بتوفير حياة كريمة للإنسان الفلسطيني المعاقو  للإ رااات

فري قطرا   نالمعوقيتنحصر في الكشن عن واقع حبوق الدراسة الحالية    اتصدى ل تأن    التي تحاول

 ات الرسمية وغير الرسمية في تنفيذ هذه الحبروق كمرا نرص غزة من خلال فحص الدور الفعلي للج

 و1999للعام  4علي ا البانون رقم 

 

 أسئلة الدراسة  
 

عللا ضوا المشكلة التي أشرنا إلي ا أعلاه يمكن التصدي ل ا من خلال الإ ابرة علرلا مجموعرة مرن 

 ااسئلة عللا النحو التالي:

 

 .قين في قطاع غزةما هي الملامح الأساسية للمعو .1

 تهةةي رزةةلان ااناقةةا اومةةا  ؟ن الفلسةةطيظيي  ن المعةةوقيلقانونيةةة الظاةمةةة ل قةةو   االبيئة  ما هي   .2

 ؟الموجهة إليها

 ن المعةةوقيحقو   إعمال وغيلا اللاسمية زدورها تجاه المؤسسات اللاسمية تلازمإلى ري مدى  .3

   ؟القوانين الفلسطيظية  عليه تكما نص

في قطةةاع  ن المعوقيساهم في إعمال حقو  الاي من الممكن رن ت  ما هي الاوصيات المقالاحة و4

  غزة؟
 

  الهدف من الدراسة 
 

، إللا إلباا الضروا علرلا واقرع حبروق المعروقين فري قطرا  غرزة، وفحرص مردى هذه الدراسة  تهدف

قيراج مردى الترزام الج رات  ذلك من خرلالإعمال نصوص البانون ولائحته التنفيذية بشكل فعليو  و

يعرة حددها البانون، بتطبيق أحكامه ونصوصره، وبمرا يرتلاام ويبالتي ي  وغير الحكومية  الحكومية،

لردوائر الحكوميرة مدى إعمال البانون في الوزارات وا  حصف  عملت عللا  حيي   المعوق الفلسطيني،

لبرانون فري المؤسسرات غيرر فحرص مردى إعمرال اعملت عللا    فضلاً عن ذلك،    و  والج ات المعنية

الخاصة بالج ات المعنية في المجرال الا تمراعي،  لتزاماتإللا تحديد الا وسعت الدراسة  و  الحكومية

 تركرزالرياضرة والتوعيرة الجماهيريرةو  والمجال الصحي، التعليمي، التأهيل والتشغيل والترويح و

تراري  إصردار هرذه وحترلا  1999فري العرام صردور البرانون عللا الفترة ما برين  ا تبييمفي  الدراسة  

 الواردة فيه وفي لائحته التنفيذيةو   ، ب دف إعمال كافة الحبوق الدراسة

 

لتنفيذيرة ، ولائحتره ا1999( سرنة 4الالتزامرات الناشرئة بمو ر  البرانون رقرم   أوردت الدراسةكما  

الضوا عللا الجوانر   تسلطالسلطة الوينية ومؤسسات او  كما ن عللا  ي، بشأن حبوق المعوق2004
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مباشرر أو غيرر مباشرر فئرة ة، والتي تخردم بشركل الإيجابية، التي وردت في البانون ولائحته التنفيذي

لجوانر  السرلبية التري تكتنرن البرانون ولائحتره شارت الدراسرة أيضراً لو  فضلاً عن ذلك، أالمعوقين

 التنفيذيةو
 

 منهجية الدراسة
 

 من را الاسرتمارة، أدواتعدة  كما استخدمت لمن ج الوصفي التحليليو عللا ا  الحالية  الدراسة  تستندا

ليرل تحعملرت علرلا وكرذلك  و  عة العديد من المصرادر والكتابراتمراوموسعة  ورش عمل  ومتابعة  

إ راا المبرابلات المفتوحرة مرع ذلرك قامرت برفضرلاً عرن  و الفئرة الإحصااات التي أ ريت عللا هذه

ممثلي الوزارات والدوائر الحكومية المختلفرة المعنيرة بإعمرال الحبروق الرواردة فري البرانون، وذلرك 

بحثرت فري و وكرذلك ، ومرا ترزال، مرن تلرك اايررافف علرلا كافرة الج رود التري برذلتب دف الوقو

علرلا إ رراا  الدراسرة تسرتنداالتي تبين حجم تلك الج ودو  كما المعلومات والتبارير والإحصااات  

مردى  و  رات نظررهم فري و وأخرذأنفسر م نالمعروقيالعديد من المبابلات الشخصية مرع ااشرخاص 

أيضاً عللا إ راا المبابلات   الدراسة  تعتمداوفي البانون ولائحته التنفيذيةو     إعمال الحبوق الواردة

، بمرن فري م ناشرطون وعراملون فري نالمعروقيمع العديد من الفاعلين والم تمرين فري ميردان حبروق  

 ، فبامرتالبحري الميرداني علرلا الدراسة تستنداعلاوة عللا ذلك و  نالمعوقيمؤسسات رعاية وتأهيل  

    غير الحكومية التي تبدم خدمات للمعاقينو ت من قبل المؤسساتبتعبئة استمارا
 

 الجهود السابقة
 

المسررتمرة الترري يبررذل ا المركررز الفلسررطيني لحبرروق  فرري إيررار اسررتكمال الج ررود هررذه الدراسررةتررأتي 

الإنسان، من أ ل الارتباا بمستوى الخدمات التي تبدم للمعوقين، ومن أ ل الوصول إللا تمكين هذه 

من التمتع بحبوق ا ااساسية، وكافة الحبوق التي ينص علي ا البانون ولائحتره التنفيذيرة، أسروة الفئة  

 بغيرهم من المواينينو

 

إن المركز، ومنذ تأسيسه، ولا يزال، يعمل عللا تشجيع السلطة الوينيرة بمؤسسرات ا المختلفرة علرلا 

 و فرأ رىات والنشراياتمبرادرو  وقرد شرمل ذلرك تنفيرذ العديرد مرن النالمعوقيتعزيز وحماية حبوق  

اسرت داف قروات الاحرتلال  و كما أعد تبريراً حول2001في العام    نالمعوقيواقع حبوق  حول  دراسة  

ف إلرلا احتررام وتعزيرز التي ت د قرار وتطوير البوانين الوينيةو دعم الج ود المختلفة لإ  و  للمعاقين

لا أرض الواقرع، وذلرك مرن أ رل علر يال  دوماً بضررورة تجسريد هرذه الحبروقن، ويحبوق المعوق

عرلاوة و المعوقين في المجتمرع الفلسرطيني  تحبيق العدالة والمساواة بين كافة المواينين، بما في ذلك

من را مرا  ،بأنواع ا المختلفرة نالمعوقيمن البحوث والدراسات التي تناولت  عشراتعللا ذلك يو د ال

 تنراول كة في مؤتمرات، وعدد قليل  رداً هي أكاديمية أ ريت في الجامعات، وأخرى أنجزت للمشار

 و   من زاوية تبييم حبوق م بالاستناد إللا البوانين المحلية ذات الشأن نالمعوقي

 

 وترتبريتعُرزز، وتردفع يمكرن أن إللا تبديم مجموعرة مرن التوصريات التري    الدراسة  تخلُصوأخيراً  

إلرلا  اسرتنادابحبروق م، وذلرك  نالمعروقيبواقع المعوق في قطا  غزة، وتس م في تطوير حالرة تمترع 
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نصوص البانون ولائحته التنفيذية، وبما يتلاام ويبيعة المعوق، وبغض النظرر عرن سرب  الإعاقرة 

 التي يعاني من او

 

 فصول الدراسة 
 

تتكون الدراسة من سبعة فصول أساسية، تناول الفصل ااول الإيار العام للدراسة من حيري تحديرد 

 ي عنهو يت ا وأهداف ا ومن جيت ا وأهميت ا وهذا ما تم الحدالمشكلة قيد الدراسة وأسئل

 

تعرض إللا الظروف والعوامرل الا تماعيرة والاقتصرادية والثبافيرة المحيطرة الثاني فإنه  الفصل    أما

المؤسسرات الرسرمية وغيرر  قردرة بالمجتمع في قطا  غرزة، والتري مرن خلال را يمكرن التنبرؤ بمردى

 فري نالمعوقرو فررادااتجاه إعمال الحبوق التي يج  أن يتمترع ب را   اات لتزامبا  الوفاا  الرسمية عللا

  المجتمعو

 

ببطا  غزة من حيي التعرين بالإعاقرة وأنواع را وحجم را وأبررز   نالمعوقو  الفصل الثاليوتناول  

السمات التي يتميز ب ا المعاقون في قطا  غزة، ب ذا نكون قد انتبلنا من العام إللا الخاص، فإذا كران 

ل الثاني قد تعرض إللا أوضا  السكان عموماً في قطا  غزة فإن الفصل الحرالي قرد تخصرص الفص

 وهم موضو  هذه الدراسةو نالمعوقيللحديي عن 

أتي ي التشريعات الدولية والمحليةو وتف  نالمعوقيللحديي عن حبوق    في حين خصص الفصل الرابع

في قطا  غزةو  نالمعوقيوئه واقع حبوق أهمية هذا الفصل في كونه يعد المعيار الذي سنبي  في ض

بالتحليرل والنبرد،  المحليرة أتي عللا هرذه البروانينالم م هنا أيضاً الإشارة إللا أن هذا الفصل سيومن  

البوانين بالمبارنرة مرع البروانين الدوليرة ذات العلاقرة، فضرلاً عرن هذه    لنظ ر الجوان  الإيجابية في

 ين المحلية التي تعرضت للمعاقينو  إظ ار مكامن الخلل والبصور في البوان

 

حرددت ، وقرد نالمعروقيدور المؤسسرات الحكوميرة فري إعمرال حبروق إلرلا    وتطرق الفصل الخام 

و ذلرك كمرا ورد فري البرانون  من المؤسسات الرسمية التي من المفترض أن تساهم فري  اً الدراسة عدد

وزارة  -وزارة التربيرة والتعلريم -وزارة الصحة  -هذه المؤسسات هي:   وزارة الشئون الا تماعية 

وزارة الحكم المحلي(و  ويمكن الحديي عن دور هرذه المؤسسرات   -وزارة العمل  -الشبا  والرياضة

من خلال المعلومات التي أمكن الحصول علي ا من مصادرها الرسرمية حرول الإ ررااات والتردابير 

 و   1999للعام  4ورد في البانون رقم كما  نالمعوقيالتي اتخذت ا تلك المؤسسات تجاه إعمال حبوق 

 

 نالمعرروقيالرسررمية تجراه إعمررال حبروق غيرر تبيريم دور المؤسسررات عررن  السرادج لتحردث الفصررو

هذا الفصل  ويعد  التطور الحاصل في أداا تلك المؤسساتو هذا الفصل  بالاستناد إللا البانون، و تتبع

سريتم تبيريم دور المؤسسرات غيرر الحكوميرة ي  حير  في الفصرل السرابق،  استكمالاً للتبييم المشار إليه

و وكرذلك 1999( للعرام 4لمعرفة معالم التطور الحاصرل فري هرذا الردور بعرد صردور البرانون رقرم  

و  ونظراً لصعوبة تناول  ميع المؤشرات التي يمكن مرن خلال را الحكرم 2004اللائحة التنفيذية لعام 

كل دقيرق، سريتم تنراول عردد مرن المؤشررات عللا حبيبرة الردور الرذي تبروم بره تلرك المؤسسرات بشر

 المختارةو 
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 ،أما الفصل السابع وااخير، فبرد خصرص للحرديي عرن أبررز النترائج التري توصرلت إلي را الدراسرة

   ونالمعوقيالتوصيات التي من الممكن أن تساهم في إعمال حبوق كذلك و

 

مرن سراهم فري إنجراز هرذه   لكرل  شركره العميرق  المركز الفلسطيني لحبوق الإنسان  يو هوفي الختام  

والتري لرولا مسراهمت م وتعراون م لمرا   عللا المستوى الفردي أو علرلا مسرتوى المؤسسرات،  الدراسة

 تمكن من إ رائ او
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 الثانيالفصل 
 

 خصائص المجتمع الغزي 

 
يررة المحيطررة يررأتي هررذا الفصررل للتعرررض إلررلا الظررروف والعوامررل الا تماعيررة والاقتصررادية والثباف

الرسرمية وغيرر  قردرة المؤسسراتبالمجتمع في قطا  غرزة، والتري مرن خلال را يمكرن التنبرؤ بمردى 

 فري نالمعوقرو فررادااتجاه إعمال الحبوق التي يج  أن يتمترع ب را عللا الوفاا بالتزامات ا  الرسمية  

 المجتمعو 

 

 قطاع غزة ل  الديمغرافية السمات أولًا:

 
للبطا  خلال العبود الخمسة الماضرية بشركل عكر  التطرورات السياسرية   تطور التعداد السكانيلبد  

والناتج عن نزوح وهجرة   1948التي حدثت في فلسطين، ومثل التطور ال ائل في عدد السكان عام  

السررمة الرئيسررية للوضررع  1948/لاف اللا ئررين الفلسررطينيين مررن أراضرري م الترري احتلررت فرري العررام 

 280000زاد عردد السركان عشرية احرتلال البطرا  وأصربح حروالي  كمرا  الديمغرافي لبطرا  غرزةو  

ألرن  8و380وقد زاد العدد وبلر  حروالي  1و نسمة من السكان ااصليين  90000نسمة، من م حوالي  

 2و1968في العام التالي  

 

، ومرا 1971ونتيجة للوضع اامني الناشئ عن المباومة الفلسطينية للاحتلال الإسررائيلي فري العرام 

ألرن نسرمة،  340ا من هجرة معاكسة لسكان قطا  غزة، انخفض التعداد السكاني وبل  حروالي تلاه

وقرد تطرور عردد   3ألرن نسرمة مرن اللا ئرينو   220ألن نسمة من السكان ااصرليين و    120بين م  

، وارتفع 1997نسمة في سنة  552و017و1السكان خلال السنوات اللاحبة بشكل كبير، وبل  حوالي 

 4و2024نسمة عام  226و967و2، ومن المتوقع أن يصل إللا 2005نسمة سنة  8913897إللا  

 

يبار     ،ااكبرالنسبة  سنة    14-0الفئة العمرية من    وقد شكلت ما  بلغت  من مجمل    %   46حيي 

% إناث، أما بالنسبة لفئة كبار السن أي 5و22% ذكور مبابل  5و23عدد السكان موزعين بواقع  

  و% من مجمل السكان في الضفة الغربية وقطا  غزة4و4معدله عام قد بلغت ما  80-60من 

 

 
 29، ص1998المركز الفلسطيني لحبوق الإنسان، الصحة في قطا  غزةووو الواقع والطموح، غزة،   1
، ص  1989البدج،  ،تللدراسا ة العاملة الفلسطينية في موا  ة الكولونيالية، مركز الزهراا ربحي قطامش، الطبب  2

 و2
 و30ي قطا  غزة، المر ع السابق، صنبلاً عن المركز الفلسطيني لحبوق الإنسان، الصحة ف  3
 سطينو فل -"و رام الله 6،  كتا  فلسطين الإحصائي رقم"  5200الج از المركزي للإحصاا الفلسطيني،    4
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% من مجمو  السكان الفلسطينيين يحتا ون إللا إعالة 50وهنا يمكن البول بأن هناك ما يبار   

  ) السن  وكبار  الفئتين  اايفال  هاتين  يشملون  وهم  وا تماعية  السكان   اقتصادية  نصن  أي 

هي   لنصن الآخر عللا افتراض أن هذه الفئة  فئة الشبا  (  ا الفلسطينيين تبع عللا عاتب م أعالة  

تضمن الكثير من الطلبة والنساا والعايلين عن  ت ولكن هذه الفئة    ،والمدرة للدخل المنتجة والعاملة  

وبذلك يشكل   العمل مما يجعل الع ا الا تماعي والاقتصادي ثبيلاً لتحمل هذه ااعباا بالمناصفة  

حتيا ات ااساسية من مأكل ومشر  ورعاية صحية وتعليم وخلافه مما  ثبلاً عللا مدى توفير الا

 5يؤثر عللا مستوى رفاه ااسرة المطلو  توفره كحد أدنلاو

 

قرية وثماني مخيماتو موزعة  20مدن رئيسية،  إضافة إللا  7ويتوز  السكان في قطا  غزة عللا  

 و   عللا خم  محافظات هي غزة وخان يون  ورفح ودير البلح، والشمال

 

وتشكل الكثافة السكانية لبطا  غزة أحد أهم مشكلاته الرئيسية التي يوا   ا، والتري لا تتناسر  مرع 

وفيمرا يلري  ردول يوضرح توزيرع السركان حسر    وضي التري يبريم علي را سركان البطرا حجم اارا

 6و 2002المساحة في محافظات قطا  غزة وفبا لإحصائية 

 

 2002حسب المساحة على م افظات غزة وفقا لإحصائية  يوضح تونيع السكان  (1رقم) جدول

 المحافظة  المدن البرى  المخيمات  التجمعات  عدد السكان المساحة 

 شمال غزة  3 3 1 7 250و244 61

 غزة 1 3 1 5 045و459 74

 دير البلح  1 3 4 8 292و188 58

 خان يون  1 6 1 15 726و252 108

 رفح 1 5 1 6 090و155 64

 المجمو   7 20 8 41 403و299و1 365

 
ووفباً   /خر،  الفلسطيني،  لج ازلومن  ان   للإحصاا  في   المركزي  السكانية  الكثافة  تتميز 

ااراضي الفلسطينية بالارتفا  الكبير حيي تحتل ااراضي الفلسطينية المرتبة الحادية عشر عللا 

ال  640عربية فبد بلغت نحو  مستوى العالم من حيي الكثافة السكانية والثانية عللا مستوى الدول 

ااعللا2فردأكم النسبة  غزة  قطا   في  السكانية  الكثافة  وتسجل  كانت    ،،    2فردأكم  3879حيي 

     وفي الضفة الغربية 2فردأ كم 431مبابل 

 

كلم السكانية  الكثافة  معدل  ارتفع  كلما  بأن  البول  يمكن  وع ا  وهنا  أكبر  حا ة  هناك  كانت  ا 

ومؤسسات أثبل الدولة  عللا  مرافق   ملبلا  من  اللازمة  الاحتيا ات  توفير  في  المدني  المجتمع 

الضغط   لتخفين  ومراكز  مشاريع  وإنشاا  والسكان  للأسر  مختلفة  وخدمات،  وتعليمية،  صحية 

   ال ائل عللا المراكز والمرافق بشكل يتلاام مع عدد السكانو

 

 
 المر ع السابقو  5
 فلسطين -"و رام الله 4،  كتا  فلسطين الإحصائي رقم"2200الج از المركزي للإحصاا الفلسطيني،   6
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 لقطاع غزة  السياسية والاقتصادية والاجتماعية لبيئة اثانياً: 
 

وقطرا  غرزة علرلا و ره الخصروص، فري الفتررة التري   ،راضي الفلسطينية المحتلة عموماً تعيش اا

ماعية غاية في الصعوبة و التعبيد، حيي ش دت هذه تشمل ا الدراسة ظروفاً سياسية واقتصادية وا ت

مسرتمرة إلرلا وقتنرا   ، ومرا زالرت2000  أ9أ29  ، والتي بدأت بتراري ااقصلا  الفترة اندلا  انتفاضة

 والحاضر

 

، فرضت سلطات الاحتلال إغلاقرا شراملا علرلا ااراضري الفلسرطينية ااقصلا  منذ اندلا  انتفاضةف

وإصرابة البطاعرات الاقتصرادية والإنتا يرة  التجراري،مما أدى إلرلا توقرن حركرة التبرادل    ،المحتلة

ل م ول إللا أعمرامن الضفة الغربية وقطا  غزة من الوص  /لاف العمالكما حرم    و  الفلسطينية بالشلل

تعطل /لاف /خرين من العمال الفلسطينيين كانوا يعملون في السروق   ذلك  فضلا عن  و  داخل إسرائيل

المحلي نتيجة لتوقن الكثير من الورش والمصانع عن العمل بسب  الإغرلاق، أو تعرضر ا اعمرال 

معردلات وقد أدى ذلك إلرلا ارتفرا  معردلات البطالرة بالاحتلالو  التدمير والتخري  عللا أيدي قوات  

  الفلسطينيةوعالية، وبالتالي اتسا  نطاق الفبر بين الفلسطينيين، في ااراضي 

 

حيري قامرت  ،  للممتلكرات الفلسرطينية  تردمير واسرععلرلا  قروات الاحرتلال    أقردمت  من  انر  /خرر،

بتجرين ااراضي الزراعية وتدمير العديد من المنشآت الزراعية والصناعية، إضافة إللا مصرادرة 

إلرلا فبردان الكثيرر مرن ااسرر  أدى ل ذلرككرو تعرد مصردر رزق اصرحاب اوالتري كانرت ااراضري 

  7والفلسطينية مصدر رزق ا وبذلك ارتفا  معدلات البطالة وانتشار الفبر

 

شكلت حركة حماج الحكومة الفلسرطينية العاشررة وذلرك بعرد حصرول ا علرلا   ،2006أ3أ29وفي  

 نلاعرفري أعبرا  ذلرك سرارعت سرلطات الاحرتلال لإو  ،أغلبية مطلبرة فري الانتخابرات التشرريعية

مبايعة الحكومة الفلسطينية الجديدة ووقن تحويل عائدات السلطة من الضررائ  والجمرارك، كمرا 

خطت العديد من الدول المانحة، وخاصة الولايات المتحدة اامريكية، كندا، دول الاتحراد ااوربري 

 الوينيةوللشع  الفلسطيني والسلطة واليابان عن وقن المساعدات المالية المبدمة 

  

سركان ااراضري لهور كرارثي فري ااوضرا  الإنسرانية  ترزامن مرع ترد  إن الموقن الردولي السرابق

والذي نجم أساسا عن سياسات السلطات الحربيرة الإسررائيلية وخاصرة سياسرة فررض   الفلسطينية،

وسرائل عيشر م، وتضرييق محراربت م فري  عملية خنق اقتصادي وا تماعي للسركان المردنيين شرمل

الخناق عللا حرية مرور إرسالات ااغذية واادوية، بما في ا ااغذيرة المخصصرة للأيفرال الرذين 

كالحلي  ومشتباته والتطعيمات والعلا رات الخاصرة بالمرضري والنسراا   التغذية،يعانون من سوا  

الذي  اا في أعبرا   هذا الوضعمزمنةووو إن وكبار السن والمصابون بأمراض   والنفاج،الحوامل  

قرد خلرن /ثرارا  2005أ9أ12عرن قطرا  غرزة فري  الجانر ،تنفيذ خطة الفصل الإسرائيلية أحاديرة 

خطيرة عللا مستوى تمتع السكان الفلسطينيين بحبوق م الاقتصادية والا تماعية والثبافية وأدى إللا 

 
يمكن الر و  إللا سلسلة التبارير الصادرة عرن المركرز الفلسرطيني لحبروق الإنسران والتري تتنراول رصرد   المصدر:  7

مجمرل الحبروق الفلسرطينية السياسرية والمدنيرة والاقتصرادية والا تماعيرة لاعتدااات قوات الاحتلال الإسرائيلي علرلا  

  والثبافيةر مثل تبارير الفبر وسلسلة تبارير الإغلاق وسلسلة تبارير تجرين ااراضي وهدم المنازلو
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حيي ارتفعت معدلات ، أصلالسطينية المحتلة والمتدهورة  تفاقم حدة الفبر والبطالة في ااراضي الف

فبرد بلغرت نسربة  مسربوقو البطالة والفبر في ااراضي الفلسرطينية المحتلرة ارتفاعرا مرذهلا وغيرر 

الإغرلاق الشرامل  % فري فتررات55% في قطا  غزة لترتفع إللا نحو 34العايلين عن العمل نحو  

% فيمرا 50إلرلا حروالي وفي المبابل قفزت نسبة الفبرر فري ااراضري المحتلرة   و  للأراضي المحتلة

% في قطا  غزة كما انعك  ذلك عللا مداخيل البوى البشرية الفلسرطينية العاملرة 70سجلت قرابة  

% 32خلال السنوات الثلاثة ااوللا للانتفاضة إللا حروالي   الفردي،حيي انخفضت معدلات الدخل  

ي النراتج المحلري % وعللا الصعيد الاقتصادي تردن40وبل  الانخفاض ذروته اليوم ليصل إللا نحو 

الإ مالي الفلسطيني إللا مستويات خطيرة، باتت ت دد كافة قطاعات الزراعة، الصناعة، التجرارة، 

وممرا زاد حردة الفبرر والبطالرة فري قطرا  غرزة وااراضري     النبل العام والمواصرلات والسرياحةو

شرجار معمررة ومثمررة المحتلة قيام قوات الاحتلال بتدمير واقتلا  البطا  الزراعي بمرا فيره مرن أ

% 40وحبول الفواكه والخضار وثروة زراعية وحيوانية ومناحل للعسرل، كانرت تشركل أكثرر مرن 

 الفلسطينيومن حجم الناتج الإ مالي المحلي 

  

خاصرة  المدنيين،وتش د ااراضي الفلسطينية المحتلة ترا عا شديدا في ااوضا  الحياتية للسكان 

ويزداد اامر تعبيدا وصعوبة مع عجز السرلطة الفلسرطينية عرن   له،توقن المساعدات الدولية    عدب

 السرواا،وأ رور موظفي را والعراملين فري الوظيفيرة المدنيرة واا  رزة اامنيرة علرلا   روات ،دفع  

% في ااراضي الفلسرطينية المحتلرة بشركل عرام 74ويتوقع أن ترتفع نسبة الفبر إللا ما يزيد عن  

% عمرا 25ل ا كما يتوقع انخفاض الردخل المحلري للفررد إلرلا في حال استمرت ااوضا  عللا حا

  8 و2005كان عليه في العام 

 

، يمكن البول بأن ااوضا  الإنسرانية والمعيشرية الغايرة فري الصرعوبة تأسيساً على العلاض السازق

الرسمية  دمات التي يمكن أن تبدم ا المؤسساتللسكان في قطا  غزة تعك  بظلال ا عللا يبيعة الخ

مكرون  نالمعروقيوبمرا أن  تمتع اافراد بمسرتوى معيشري لا ئرقو والتي تحول دون    ،ير الرسميةوغ

بالضرورة سروف تمسر م خاصرة أن رم  المشار إلي ا فإن حالة التدهور ،أساسي من مكونات المجتمع

ومرا و نالمعروقيتختلن في معظم ا عن الخردمات المبدمرة للأفرراد غيرر   إضافيةبحا ة إللا خدمات  

إلرلا حرد كبيرر  مررتبطفري العرالم  نالمعروقيالمؤشرات ااممية التي تؤكد أن ازدياد نسبة   ،ذلكيدعم  

 منظمة الصرحة العالميرة  إحصاااتتشير  "  ، حيي  وضا  الاقتصادية والا تماعية للبلدانبسوا اا

who  مرن م 80مليرون شرخص يعرانون مرن إعاقرات مختلفرة اانروا ، وأن  (600 ( بأن حروالي %

النامية، ومعظم م يعانون من الفبر ومحدودية الموارد والخدمات ااساسرية   تعاالمجتم  يعيشون في

 9 و"  بما في ا التس يلات التاهيلية

 

 

 

 

 
 و6200المركز الفلسطيني لحبوق الإنسان مايو  –المصدر: تبرير حول الفبر في قطا  غزة  8

  .www.who.netرونية لمنظمة الصحة العالمية الصفحة الإلكت  9
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 الفصل الثالث 
 

 قين في قطاع غزة والملامح العامة للمع
 

ببطا  غزة من حيي التعريرن بالإعاقرة وأنواع را وحجم را وأبررز   نالمعوقييتناول الفصل الحالي  

ب ذا نكون قد انتبلنا من العام إللا الخاص، فإذا كان  يتميز ب ا المعاقون في قطا  غزةو   مات التيالس

فإن الفصل الحالي قد تخصرص  ،الفصل الثاني قد تعرض إللا أوضا  السكان عموماً في قطا  غزة

 وهم موضو  هذه الدراسةو نالمعوقيللحديي عن 

 أولًا:  تعريف الإعاقة وأنواعها:  

 
لة تحد من قدرة الفرد عللا البيام بوظيفة واحدة أو أكثر من الوظائن التي تعتبرر أساسرية فري هي حا

الحياة اليومية كالعناية بالذات أو ممارسة العلاقة الا تماعيرة والنشرايات الاقتصرادية وذلرك ضرمن 

ه فري الحدود التي تعتبر يبيعيةو أو هي عدم تمكن المرا من الحصرول علرلا الاكتفراا الرذاتي و علر

ف  حا ة مستمرة إللا معونة الآخرين، واللا تربية خاصة تساعده علرلا التغلر  علرلا إعاقترهو ويعرر 

المعاق بأنه "الشخص الذي انخفضت إمكانيات حصوله عللا عمل مناس  بدر ة كبيرة ممرا يحرول 

ف المعاق بأنه الشخص الذي يختلن ع  و10دون احتفاظه به نتيجة لبصور بدني أو عبلي"  ن كما يعر 

المستوى الشائع في المجتمع في صفة أو قدرة شخصية سواا كانت ظاهرة كالشرلل وبترر اايرراف 

وكن البصر أو غير ظراهرة مثرل التخلرن العبلري والصرمم والإعاقرات السرلوكية والعايفيرة بحيري 

يستو   تعرديلاً فري المتطلبرات التعليميرة والتربويرة والحياتيرة بشركل يتفرق مرع قردرات وإمكانرات 

 تنمية تلك البدرات إللا أقصلا حد ممكنو بالإمكانخص المعاق م ما كانت محدودة ليكون الش

 

 بنفسره، يرؤمن أن عرن عرا ز شرخص أي " بأنره المعروق المتحدة للأمم العامة الجمعية وقد عرفت

 أو خلبي قصور بسب  العادية الا تماعية أو / و الفردية حياته  زئيرة، ضرورات أو كلية بصورة

            11و العبلية أو الجسمانية قدراته في خلبي غير

 

 بعجرز المصا  الشخص " بأنه المعوق م 1999 لعام المعوقين لحبوق الفلسطيني البانون يعرف و

 النفسرية أو الجسردية قدراته أو حواسه من أي في مستبر وبشكل خلبي غير أو  زئري خلبي أو كلي

 غيرر مرن أمثالره ظروف في العادية حياته متطلبات تلبية ةإمكاني يحد من الذي المدى إللا العبلية أو

   12 "المعوقينو

 

 
  2000-مكتبة الش دااغزة،  –المدخل إللا التربية الخاصة  نظمي أبو مصطفلا،    10
  760.ص ، 1993الثاني ااول الجزا المجلد المعوقين، بحبوق الخاص الإعلان دولية، صكوك  المتحدة، اامم  11
  8.ص ، (4) 1999رقم المعوقين حبوق قانون الفلسطيني، التشريعي المجل   12
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 لا مشاكل أية من يعاني الذي الشخص " بأنه المعوق المركزية الفلسطينية الإحصراا دائررة وتعرف

 الر  .. عبليرة أو بصررية أو نطبيرة أو سمعية حركية أو كانت سواا سنه مثل في الآخرين يوا   ا

  13و الحياة  ميع مرافق في للآخرين المبدمة الخدمات من استفادته تعيق أو ندو تحول والتي

 وتنبسم الإعاقة إللا عدة أقسام من أهم ا:

: وهري الإعاقرة الناتجرة عرن خلرل وظيفري فري ااعصرا  أو العضرلات أو العظرام الإعاقة ال لاكيةةة

وإصرابات العمرود الفبرري، والمفاصل والتي تؤدي إلرلا فبردان البردرة الحركيرة للجسرم نتيجرة البترر، 

 وتخاا العضلات وموت ا، الروماتيزمضمور العضلات، ار

هي الإعاقة الناتجة عن إصابة ااعصا  الرأسية للأعضاا الحسية، العين، ااذن،   :الإعاقة ال سية 

 وقة حسية بصرية أو سمعية أو نطبيةاللسان وينتج عن ا إعا

خلل فري الوظرائن العليرا للردمال كرالتركيز والعرد والرذاكرة هي الإعاقة الناتجة عن  :  الإعاقة الذهظية

والاتصال مع الآخرين وينتج عن ا إعاقات تعليمية أو صعوبة تعلم أو خلل فري التصررفات والسرلوك 

 العام للشخصو 

هي الإعاقة الناتجة عرن أمرراض نفسرية أو أمرراض وراثيرة أو شرلل دمراغي نتيجرة   :الإعاقة العقلية

 وعبل عن البيام بوظائفه المعروفةنتيجة امراض  ينية أو كل ما يعيق ال لنبص ااكسجين أو

 وهي و ود إعاقتين للشخص الواحدو :الإعاقة المز وجة

  وهي عبارة عن مجموعة من الإعاقات المختلفة لدى الشخص الواحدو: الإعاقة الملاكبة

 

   قطاع غزةحجم الإعاقة في ثانياً: 

 

مشكلة   وغيرهم  كالم  -  نالمعوقي تعتبر  عبلياً  والمتخلفين  والصم  تعا  -كفوفين  من ا  مشكلة  ني 

، إللا و ود ما  2006فبد أشارت إحصائيات منظمة الصحة العالمية     والمجتمعات عللا مر العصور

مدى   ذلك  يعك    % من م يعيشون في الدول الناميةو  80( مليون معاق في العالم،  600يبر  من  

أعداد   في  الحاصلة  الدوليو    نقيالمعوالزيادة  المستوى  من    عللا  أكثر  عدد    20فخلال  زاد  عاماً 

العال  نالمعوقي يبر   في  ما  مليون معاقو  100م إللا  اليونسين    كانتف  (    تشير   1981إحصائيات 

  كما   و  ( مليون من اايفال140( مليون معاق في العالم مررررن بين م  500إللا و ود ما يبر  من  
أن إللا  الإحصائيات  نف   يعانررررون  42   أشارت  العالم  في  اايفررررررال  من  مليون  إعاقات (  مرن 

حدت ا في  تختلن  يو د    و  بصرية  هؤلاا  بين  البصرو  15ومن  فاقدي  من  مليون  (  70يعاني  و( 

العبلي واامراض    مليون من الإصابة بالصمم الكلي أو ضعن السمع، إضافة إللا إعاقات التخلن

 
 علرلا التأهيليرة الخردمات تطروير دراسرة 1997والفلسرطينية المركزيرة الإحصراا ودائررة الا تماعية الشؤون وزارة 13

 وفلسطين – الله رام .الثالي التبرير  :وغزة الغربية الضفة محافظات في التخصصري المتوسط المستوى
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باحث   14و المزمنة وغيره أشار  العام  وقد  في  كتابات ما  أحد  في  فلسطينيان  بأن حجررررم  1997ان    ،

  15و% 10% إللا 3لسطين تبل  " ما بين الإعاقررررة في ف

 

الدقرة  إللا  تفتبر  أن ا  إلا  الفلسطيني،  المجتمع  عللا  أُ ريت  التي  المسوحات  تعدد  ورغم 

ففي   م انسجام او  وعد  المسوحات التي أ ريت  تضار  نتائج  و  يتضح ذلك  لياً فيوالموضوعية

أخرى   1984عام   محلية  مؤسسات  مع  بالاشتراك  للمعاقين  سمانياً،  العربية  الجمعية  أ رت   "

يساوي   العام لحالات الإعاقة  المعدل  في منطبة بيت لحم كشفت من خلاله أن  و  ومن  2مسحاً   %

بينه المسح، كانت   راض  أم%  1,4% من ا حالات تخلن عبلي،  22ضمن إ مالي الإعاقات الذي 

  ، إعاقة  سمانية،  29,7عبلية  النطق،  %20  أو  السمع  في  إعاقة  بص%9,4  فبدان  % 3,4،  ر% 

  16% إعاقات متعددة "و14,3حالات صر  ، و

 

عام   في  أخرى  دراسة  أ ريت  السكان    1986كما  من  لعينة  مسحاً  تضمنت  غرزة،  قطا   في 

ااي بين  الإعاقة  معدل  أن  الدراسة  هذه  نتج عن  وقد  المدرسة وسن اللا ئينو  قبل  ما  في سن  فال 

% إعاقات 8% صر ، حوالي 4%، ومن بين المجمو  العام للإعاقات، كانت 4و2المدرسة يساوي 

% شلل نصفي أو رباعي، بينما  6% ناتجة عن شلل أيفال، و5% إعاقات سمعية، و11بصرية،  

مخيمين للا ئين   أظ ر مسحان في  1992وفي عام      17"و تضمنت الببية أنوا  أخرى من الإعاقات  

يساوي    -في قطا  غزة  البريج   " أن معدل الإعاقة  العبلية  4الشايئ(  % ، وقد شكلت الإعاقات 

 18حوالي ثلي الإعاقات بينما كانت الببية إعاقات تتعلق بالحركة والحواج "و 

 

 1997في العرام  نالمعوقيمن   ة أخرى، قدر الج از المركزي للإحصاا الفلسطيني، إ مالي عدد 

معاقاً أصريبوا بإعاقرات  2525% من إ مالي عدد السكان من م نحو 8و1معاقاً بنسبة    57701بنحو  

   19(و 1987دائمة خلال الانتفاضة ااوللا  

 

فري فلسرطين بشركل رسرمي بعرد العرام  نالمعروقييتضح مما سبق أنه لم تجر أية دراسة مسحية عرن 

إللا حرد  -ا أعلاه لتؤكد ممؤسستين المشار إلي و عللا الرغم من ذلك  اا المسحان ااخيران لل1997

كمرا يتضرح أن حجرم الإعاقرة فري  و 1997نتائج التعداد العرام الرسرمي الرذي أ رري فري العرام   -ما  

تنسجم مع الإحصااات ااممية ولا تعبر بدقرة   أشارت إلي ا المسوح ساببة الذكر لا  فلسطين وفباً لما

الفلسرطينية المحتلرة، بأن را مرن الردول   يين ااراضرعاقةو ويمكن في ضوا ذلرك تصرنعن حجم الإ

ويبودنرا ذلرك إلرلا يررح التسراةل الم رم والرذي المتبدمة والتي تكون في ا نسبة الإعاقة بسيطة  داً‘ 

 ؟وفي ااراضي الفلسطينية المحتل نالمعوقيظاهرة  نسبة انتشارسب  تدني يبحي عن 

 

 
 و7صة الإعاقة، ليبيا، الدار العربية للكتا ،  سيكولو ي، 1988رمضان محمد البذافي،   14
 و7صسيكولو ية الإعاقة، غزة ، مطبعة المبداد،  ، 1997أبو مصطفلا ورزق شعت ،  15
البحي الإحصائي حول الإعاقة فري الضرفة الغربيرة، الجمعيرة العربيرة للمعراقين  سرمانياُ ،1984 مال يل  العمله،    16

 و23ص وأخرى 
، الاتجاهات العامة لخطة التأهيل الوينية في الضرفة الغربيرة وقطرا  غرزة، 1992  ية للتأهيل،اللجنة الوينية المركز  17

 5-4ص غزة،
 ، احتيا ات الإعاقة والتأهيل في قطا  غزةو1993، ومؤسسة دياكونيا   اللجنة الوينية للتأهيل  18
 فلسطينو-رام الله–الج از المركزي للإحصاا  -1999أكتوبر  -فلسطين في أرقام  19
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مركزي للإحصاا الفلسطيني أثنراا قيامره بعمليرة ومن خلال التبصي عن ااسبا  تبين أن الج از ال

التعرين الذي  ولم يتبن ،المسح ركز عللا الإعاقة الظاهرة، وبالتالي ف و اعتمد تعريفاً ضيباً للإعاقة

هرذا البرانون الرذي تبنرلا تعريفراً شراملاً للإعاقرة  و 1999( للعرام 4رقرم   نالمعروقينون أشار إليه قرا

ولو اعتمد الج از المركزي للإحصراا الفلسرطيني التعريرن الشرامل   ومنسجماً مع التعرين اامميو

للإعاقة فسوف تزيد نسبة الإعاقة إللا ثلاث أضعاف مرا أشرارت إليره الإحصرااات الحاليرة لتنسرجم 

   بالفعل الواقع الحبيبي لحجم الإعاقة في فلسطينو  تعك بذلك مع حجم الإعاقة في دول مشاب ة، ول

 

أ رت مؤسسة  حيي ،2003، 2002في العامين اببة المسحان اللذان أ ريا، ما يعزز الفرضية السو

MPDL  و بردعم مرن مكتر  اللجنرة ااوروبيرة للشرئون الإنسرانيةECHO  مسرحين ميردانيين عرن

وسرط وذلرك فري العرام فري محرافظتي الشرمال وال  ي ثلاث محافظات ببطرا  غرزة: ااولف  نالمعوقي

ومرن النترائج التري توصرل إلي را المسرحان فري  و 2003عرام في محافظة غزة فري ال  ، والثاني2002

 دير بالذكر أن هذين  %و5و2التي أ ري علي ا المسح تبين أن نسبة انتشار الإعاقة حوالي المنايق 

ن اعتمدا علرلا التعريرن ذاتره الرذي اعتمرده الج راز المركرزي للإحصراا الفلسرطينيو  ولمرا المسحي

 نالمعوقيزادت نسبة  ،ساببين الإعاقة البصرية الجزئية كمثالأضافت الج ة التي أ رت المسحين ال

الرذي  نتصور لو أضفنا باقي الإعاقات التي يشرمل ا التعريرن الشرامل للإعاقرة  ولنا أنإللا الضعنو  

مثل الإعاقة الانفعاليرة   النفسرية(ف فمرن المؤكرد فري مثرل هرذه الحالرة أن تصرل نسربة   تبناه البانون،

 %و  12 - %10  حواليلا إلالإعاقة في فلسطين 

 
 20 ثالثاً: السمات الأساسية للمعوقين في قطاع غزة

 

ين، إلا أننرا لا نملرك الإشكالية التي أشرنا إلي ا أعلاه حرول حجرم الإعاقرة فري فلسرط  الرغم منعللا  

أثناا الحديي عن السمات ااساسرية  1997لتعداد العام لسنة إحصااات ا  تبنلاات أمام ضرورة  خيار

 بعين الاعتبار الزيادة في عدد السكانو مع ااخذ في قطا  غزةللمعوقين 

 

 التوزيع الديمغرافي للمعوقين في قطاع غزة  -أ 

 

( سرنوات، أي دون سررن العاشرررة بواقررع 9-0يبرع الجررزا ااكبررر مررن المعروقين فرري الفئررة العمريررة  

وتبررل نسرربة   %و3و27( حرروالي 19-10%، بينمررا تبلرر  نسرربة المعرروقين فرري الفئررة العمريررة  2و34

المعوقين كلما ارتفع السرن، ممرا يردلل علرلا أن النسربة ااكبرر مرن المعروقين هرم مرن صرغار السرن 

 يبين ذلكو 2 الجدول رقم  ووالشبا و

 

 

 

 

 
و دراسرة تطروير الخردمات التأهيليرة علرلا 7199،  وزارة الشؤون الا تماعية ودائرة الإحصاا المركزيرة الفلسرطينية  20

 –المستوى التخصصي المتوسط في محافظات الضفة الغربيرة وقطرا  غرزة: التبريرر الثالري، محافظرات غرزة، رام الله 

 فلسطينو
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 يوضح تونيع المعوقين في قطاع غزة حسب العملا  2جدول رقم 

 نسبة اافراد المعوقين  العمر

 2و34 0-9

 3و27 10-19

 1و17 20-29

 3و8 30-39

 6و4 40-49

 0و3 50-59

 4و4 60-69

 2و1 +70

 100 المجمو  

 

 توزيع المعوقين حسب نوع الإعاقة والجنس -ب 

 
% مرن مجمرو  الإعاقرات 8و28تتجمع أعللا نسبة للمعوقين في خانة الإعاقة الحركيرة، حيري تبلر  

، بينمرا نسربة %10% إناثو  وتبلر  نسربة المعروقين سرمعياً حروالي 30% ذكور مبابل  3و26بواقع  

% يعانون من 6%، عدا عن 5و17%و  أما نسبة الإعاقة العبلية فتبل  حوالي 7و18المعوقين بصرياً 

 يبين ذلك: 3الجدول رقم  وإعاقة نوباتو 

 
 يوضح تونيع المعوقين حسب نوع الإعاقة والجظس  3جدول رقم 

 

 نوع الإعاقة 

 المجموع الجظس 

 إناث ذكور 

 8و28 30 3و26 حركية 

 0و10 2و8 4و11 معية س

 7و18 8و20 0و17 بصرية 

 5و17 3و18 9و16 عبلية 

 0و6 9و4 0و7 نوبات 

 7و14 7و12 3و16 نطبية 

 3و4 1و3 1و5 سلوكية 

 100 100 100 المجمو  

 

 التوزيع النسبي للمعوقين حسب الجنس وسبب الإعاقة –ج  

 
شارا بين المعوقين في قطرا  غرزة حيري تشير النتائج إللا أن الإعاقة اسبا  خلبية كانت ااكثر انت

% إنراث(و  تلي را الإعاقرة اسربا  9و42% ذكور مبابل 9و36% لكلا الجنسين  3و39بلغت نسبت ا 

% إناث(، وتلي ا الإعاقة اسربا  6و37%ذكور مبابل  2و30% لكلا الجنسين  2و33مرضية بواقع  
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% ذكرور مبابرل 3و9جنسرين   % لكرلا ال5و6حررو   وتشرمل معوقرون الانتفاضرة( وتبلر  نسربت ا 

 21(: 4رقم   % إناث(و انظر الجدول أدناه3و2

 

 

 الإعاقة  يوضح الاونيع الظسبي للمعوقين في قطاع غزة حسب الجظس وسبب 4جدول رقم 

 سبب الإعاقة  الجظس 
رثظةةةةةةا   خلقي ملاضي

 الوا ة

إصةةةةةةازة  حلاب 

 عمل

حةةةةةةا ث 

 سيلا

حةةةةةةةوا ث 

 رخلاى

المعوقةةون المجموع غيلا مبين رخلاى
22 

 9804 100 0و1 5و4 2و6 9و3 0و4 3و9 0و4 9و36 2و30 رذكو

 6410 100 3و1 8و4 2و4 8و1 3و0 3و2 8و4 9و42 6و37 إناث

 كلا

 الجنسين

 16214 100 1و1 6و4 4و5 0و3 6و2 5و6 3و4 3و39 2و33

 

 توزيع المعوقين في قطاع غزة حسب نوع الإعاقة وسبب الإعاقة –د 

 

% من ا سبب ا 2و27% من الإعاقة البصرية سبب ا مرضي، و9و44تشير النتائج الإحصائية إللا أن  

% سربب ا خلبريو  فري حرين أن 3و42سبب ا مرضي و من ا %5و39  إنخلبيو  أما الإعاقة السمعية ف

 % من الإعاقة السمعية والنطبية سبب ا خلبيو 78

 

 التوزيع النسبي للمعوقين حسب الحالة التعليمية ونوع الإعاقة –هـ 

 

%، تلي را 7و24تائج إللا أن أعللا نسبة أميرة برين المعروقين تبرع فري الإعاقرة العبليرة بواقرع تشير الن

%و  بينما تبل  أعلرلا نسربة مرن 8و11%، وتلي ا الإعاقة السمعية بواقع 5و22الإعاقة الحركية بواقع  

 % للإعاقررة الحركيررة، يلي ررا الإعاقررة البصرررية بواقررع2و51حملررة الرردبلوم المتوسررط بررين المعرروقين 

 :(5رقم   %و انظر الجدول أدناه2و23

 

 سظوات فأكثلا 10يوضح الاونيع الظسبي للمعوقين في قطاع غزة  5جدول رقم 

 حسب ال الة الاعليمية ونوع الإعاقة 
 نو  الإعاقة  الحالة التعليمية

سمعية   نطبية  سمعية  بصرية

 ونطبية

عبلية  عبلية ااصابع حركية 

 وحركية

 وقون المع المجمو  أخرى متعددة

 6511 100 1و4 3و9 7و6 7و24 2و1 5و22 0و9 4و6 3و4 8و11 أمي

 1950 100 0و8 8و4 7و1 6و11 6و4 2و35 3و7 4و5 5و6 8و14 ملم

 1573 100 1و11 8و4 7و1 1و9 7و5 4و40 4و2 9و1 3و5 5و17 ابتدائي

 
و 1997 –و التعررداد العررام للسرركان والمسرراكن والمنشررآت 0020المصرردر: الج رراز المركررزي للإحصرراا الفلسررطيني،  21

 فلسطينو –ااشخاص المعاقون في ااراضي الفلسطينيةو رام الله 
 من الم م  داً الإشارة إللا أن هذه ااعداد قد يرأ علي ا زيادة وفباً للزيادة في عدد السكانو    22



 19 

 1186 100 2و12 2و4 8و0 2و8 6و6 3و41 1و1 3و1 6و4 7و19 إعدادي

 884 100 9و6 8و3 1و1 2و10 4و7 7و45 8و0 1و1 8و2 2و20 ثانوي

 410 100 9و5 4و3 2و0 4و5 9و4 2و51 0و1 7و0 1و4 2و23 دبلوم متوسط

 156 100 5و2 7و7 1و7 1و14 9و1 9و19 9و19 3و8 4و6 2و12 غير مبين

 12670 100 6و6 1و7 1و4 4و17 3و3 9و30 5و6 7و4 7و4 7و14 المجمو  

 

 سنوات فأكثر حسب العلاقة بقوة العمل ونوع الإعاقة10ن التوزيع النسبي للمعوقي –و

 

%، 7و35تشير النتائج إللا أن أعللا نسبة من النشيطين اقتصاديا تبع فري الإعاقرات الحركيرة بواقرع 

%و  بالمبابل فان أعللا نسبة من غيرر النشريطين اقتصراديا تبرع 5و17يلي ا الإعاقات البصرية بواقع  

%و  انظرر الجردول 5و20%، يلي ا الإعاقرات العبليرة بواقرع1و30واقع  أيضا في الإعاقات الحركية ب

 (6رقم   أدناه

 
 سظوات فأكثلا 10يوضح الاونيع الظسبي للمعوقين  6جدول رقم 

 حسب العلاقة زقوة العمل ونوع الإعاقة 
زقوة  العلاقة 

 العمل

 نوع الإعاقة 

سررررمعية  نطبية سمعية بصرية

 ونطبية

عبليررررررررة  عبلية ااصابع حركية

 حركيةو

 المعوقون المجمو  أخرى متعددة

نشررررريطون 

 اقتصاديا

 2586 100 1و8 2و3 6و0 1و5 1و8 7و35 0و10 7و5 0و6 5و17

غيررررررررررررر 

نشرررررريطين 

 اقتصاديا

 9824 100 3و6 9و7 0و5 5و20 1و2 1و30 3و5 2و4 4و4 2و14

 260 100 1و3 1و8 5و8 5و23 2و1 1و19 4و15 2و14 8و3 1و3 غير مبين

 12670 100 6و6 0و7 1و4 5و17 3و3 9و30 5و6 7و4 7و4 7و14 المجمو 

 



 20 

 الفصل الرابع 
 

 هابموجب الناشئة توالالتزاما  في فلسطين نالمعوقيالبيئة القانونية الناظمة لحقوق 

 
أتي أهميرة هرذا الفصرل في التشريعات المحليةو وتر نالمعوقيخصص هذا الفصل للحديي عن حبوق  

انطلاقاً من وذلك  ،في قطا  غزة نالمعوقيضوئه واقع حبوق  في كونه يعد المعيار الذي سنبي  في

الرسمية التري تتعامرل مرع والتشريعات للج ات الرسمية وغير   البوانينالالتزامات التي تحددها هذه  

ومن الم م هنا أيضاً الإشارة إللا أننا سنأتي علرلا هرذه البروانين بالتحليرل والنبرد، لنظ رر     ونالمعوقي

في البوانين المحلية بالمبارنة مع البوانين الدولية ذات العلاقة، فضلاً عرن إظ رار   الجوان  الإيجابية

 مكامن الخلل والبصور في البوانين المحلية التي تعرضت للمعاقينو  

 

 نالمعوقيالفلسطينية الناظمة لحقوق  نأولًا: القواني

  
التشريع توافر  البشري،  بجان  المؤسسات  ،يعد  ت ااساسية الضامنة لتجسيد  أحد المحفزا  والكادر 

العدالة والمساواة والحبوق، التي المعاقون  قيم  ب ا  المفترض أن يحظلا  بوصف م أناج ل م من    من 

أي مجتمع من المجتمعاتو ولا يخفلا عللا أحد بأن توافر التشريعات   يالحبوق مثلما لباقي اافراد ف 

بغض النظر عن يبيعة ولون    ،وق الإنسانحب  تعبر دوماً عن الإرادة السياسية اي دولة تجاه إعمال

الإنسانو   هذا  وانتماا  لحبوق   و ن   تعرضت  التي  الفلسطينية  البوانين  ابرز  ذكر  يلي  وفيما 

 : نالمعوقي
 

    23 بشأن حقوق المعوقين 1999" للعام 4القانون رقم " .1

 
يانة وإعمال  خطوة م مة ونوعية نحو ص،  في حينه  نالمعوقي" بشان حبوق  4لبد شكل البانون رقم " 

حبوق تلك الفئة الم مشة مجتمعياوً  كما  اا هذا البانون تتويجاً للج ود الحثيثة التي بذلت ا مؤسسات  

المدني الفلسطيني المجتمع  التشريعي  المجل   وكذلك  الفئة،   ،  تلك  يكفل حبوق  قانون  أ ل سن  من 

 التنمية المجتمعيةو   كخطوة أوللا نحو إعادة دمج ا في المجتمع الفلسطيني، وأخذ دورها في 

 

البانون الفلسطيني  -ويتضمن  التاري   في  نوعه  من  ااول  يعتبر  عللا -الذي  تحتوي  فصول  أربعة 

أحكام  عللا  ينص  البانون  من  ااول  الفصل  المعوقينو   حبوق  أو ه  كافة  تعالج  مادة،  عشرين 

بين انوتعاري من  ااوللا  -،  المادة  في  في    -كما  اا  المعوق  حق  عللا  بالحياة  التأكيد  "وووالتمتع 

وعليه   الحبوق  نف   له  المواينين  من  شأنه شأن غيره  المختلفة  والخدمات  الكريم  والعيش  الحرة، 

وا بات في حدود ما تسمح به قدراته وإمكاناته، ولا يجوز أن تكون الإعاقة سبباً يحول دون تمكن  

 
في العدد الثلاثون مرن مجلرة الوقرائع الفلسرطينية، أكتروبر  ، بشأن حبوق المعوقين، نشر1999( لسنة 4قانون رقم     23

 ، وعمل به من تاري  نشرة في الجريدة الرسميةو 1999
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مادة عللا فلسفة المساواة وكما هو واضح، تستند هذه ال   24المعوق من الحصول عللا تلك الحبوقو" 

بين المعوق والشخص الطبيعي أمام البانون: وهي الفلسفة التي تشكل  وهر من ج ال وية الوينيةو   

والسياسية   المدنية  الحبوق  بكافة  التمتع  في  المعوق  حق  المادة  هذه  عن    والاقتصادية يتمخض 

مواين  والا تماعية  هو  الفلسطينيو    يالما  للبانون  يخضع  البانون    فلسطيني،  يمنح  ذلك،  برغم 

  -ااول( من الفصل  1كما أكدت المادة    -المعوق امتيازات إضافية عن المواين الطبيعي من أهم ا

المعوق، التي " تحدد رزمة الخدمات التي يحق للمعوق الحصول علي ا ضمن برنامج منظم"   بطاقة

المنظم البرنامج  هذا  بنفس او  الدولة  عليه  ا  -تشرف  من  يف م  عللا    -(5لمادة  كما  يبتصر    التزاملا 

المختلفة   بأشكاله  التأهيل  "تبديم  بر  التزام ا  أيضاً  ولكن  المعوق،  بطاقة  بإصدار  الوينية  السلطة 

عللا   تزيد  لا  منه  وبمساهمة  إعاقته  يبيعة  تبتضيه  ما  وفق  ويعفلا  25للمعوق  التكلفة،  من   %

إضافة   المساهمة،  هذه  من  الاحتلال  مباومة  بسب   التي  المعوقون  والبوانين  اانظمة  وضع  إللا 

 تضمن للمعوق الحماية من  ميع أشكال العنن والاستغلال والتمييزو"

 

 مثل الحق   ا تماعيةو اا الفصل الثاني من البانون لكي يفصل حبوق المعوقين، لتشمل: حبوق   

ولوية في برامج  في التمتع بالرعاية الا تماعية، وفي مجال الإغاثة والتدري  والتثبين وإعطائه اا

المعوق  ببطاقة  التمتع  في  والحق  ااسرية،  بالتأمين    ف(  25التنمية  التمتع  في  صحية  الحق  حبوق 

ال الطبية  اادوات  وتوفير  مجاناً،  الحكومي  وغيرها(،  الصحي  المعوق،  لمساعدة  حبوق  لازمة 

هيل والتشغيل  حبوق تتعلق بالتأفكادر متخصص(  أيديتعليمية  الحق في تلبي خدمات تعليمية عللا  

% من عدد  5  التزام المؤسسات الحكومية وغير الحكومية باستيعا  عدد من المعوقين لا يبل عن  

مناسبة  العمل  أماكن  مع  عل  المؤسسات  تلك  في  العمل  يبيعة  مع  يتناس   وبما  ب ا    العاملين 

 ية  الحق في ممارسة الرياضة(و  ح لاستخدام م(، وحبوق رياضية تروي

 

الفصل   مواويلزم  عللا  بالعمل  الوينية،  السلطة  مؤسسات  البانون  من  العامة  االثالي  ااماكن  مة 

بيئة مناسبة للمعوقين تضمن ل م س ولة واستبلالية الحركة والتنبل والاستعمال   للمعوقين، وتوفير 

الفنية   والمواصفات  الشروي  بإتبا   الحكومية  الج ات  البانون  يلزم  كما  العامةو  للأماكن  الآمن 

 دسية والمعمارية عند تصميم ا للمباني والمرافق العامة والبديمة والجديدة لخدمة المعوقينو  وال ن

 

، ااحكام الختامية الخاصة بالبانون،  20وحتلا    18من    دوااخير الموافيما يتضمن الفصل الرابع  

المادة   تنص  مجل    18حيي  إللا  ويطل   وأحكامه،  يتعارض  قانوني  حكم  كل  إلغاا  عللا  منه 

الج ات الو إللا  ميع  الطل   عللا  ينص  وأخيراً  أحكامهو   لتنفيذ  اللازمة  اللوائح  إصدار  زراا 

 المختصة كل فيما يخصه تنفيذ أحكامه، وأن يعمل به من تاري  نشره في الجريدة الرسميةو            

 

 
 ، 1999(، كما وردت في قانون حبوق المعوقون لسنة 2المادة رقم     24
ادوات تحدد بطاقة المعروق رزمرة الخردمات التري يحرق للمعروق الحصرول علي را ضرمن برنرامج مرنظمو  وتروفير ا  25

 واا  زة الطبية اللازمة لمساعدة المعوق
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 26  بشأن حقوق المعوقين 1999( لسنة 4التنفيذية للقانون رقم ) اللائحة .2

 
لرلا البرانون، مرن ، كان لابرد مرن إضرفاا الوضروح والدقرة عه، في بعض نصوصادي العموميةلتفو

 صردرت اللائحرة، حتلا يتم إزالة أي التباج عند تطبيبرهو وبنرااً عليره، ئحة تفسيريةخلال إصدار لا

لتشرح وتوضح مواد البرانون وتروز   ،بشأن حبوق المعوقين  1999( لسنة  4التنفيذية للبانون رقم  

 المعنية، بما يضمن عدم الالتباج والتداخل في الصلاحيات بين الج ات المعنيةو الم ام عللا الج ات
 

  27   1998لسنة ( 4قانون الخدمة المدنية رقم ) .3

 

د ببرار من مجل  الروزراا نسربة يتحدأنه يتم   إللا(  23أشار في المادة أما قانون الخدمة المدنية فبد  

الرذين أصريبوا فري عمليرات المباومرة   من الوظائن التري تخصرص للأسررى المحرررين وللجرحرلا

كمرا يحردد البررار وصرفاً للجرحرلا المرذكورين   و  والذين تسمح حالت م بالبيام بأعمال تلرك الوظرائن

الانتفاضرة وغيررهم  أن هذه المادة قد ميزت بين معوقيعللا الرغم من    وقواعد شغل تلك الوظائنو

 ونالمعوقيفرصة لعمل ، إلا أن ا تعد خطوة إيجابية تجاه إعطاا نالمعوقيمن 

 

أشرارت  حيري ،( مرن ذات البرانون24اصطدمت هذه المادة بما أشارت له المادة    ،من ناحية أخرى

خاليراً " الفرد ضرورة أن تتوفر شروي معينة لتبلد الوظائن لا سيما أن يكون   إللافي فبرت ا الثانية  

بأعمرال الوظيفرة التري سريعين في را من اامراض والعاهات البدنية والعبليرة التري تمنعره مرن البيرام 

بمو   قرار من المرا ع الطبي المختص، عللا أنه يجوز تعيين الكفين في عينيره أو فاقرد البصرر 

في إحدى عينيه أو ذي الإعاقة الجسدية، إذا لم تكن أي من تلك الإعاقرات تمنعره مرن البيرام بأعمرال 

عللا أن تتوافر فيه الشروي ااخرى للياقرة  الوظيفة التي سيعين في ا بش ادة المر ع الطبي المختص

 و"  الصحية

 

 28  2000( لسنة7قانون العمل الفلسطيني رقم ) .4
 

المادة   لسنة  13نصت  العمل  قانون  من  من  2000(  عدد  بتشغيل  العمل  يلتزم صاح   أن  عللا   ،

لعاملة % من حجم البوى ا5المؤهلين اعمال تتلاام مع إعاقت م، وذلك بنسبة لا تبل عن    نالمعوقي

المادة   المؤسسةو  وحظرت  عللا 16في  العمل  في شروي وظروف  تمييز  أي  البانون  ذات  من   )

 ااراضي الفلسطينيةو  

 

 
، بشرأن 1999( لسرنة 4، اللائحرة التنفيذيرة للبرانون رقرم  2004( لسرنة 40صدرت ببرار من مجل  الروزراا رقرم  26

، وعمل به مرن تراري  نشررة فري 2004حبوق المعوقين، نشر في مجلة الوقائع الفلسطينية، العدد الخمسون، أغسط  

 يةوالجريدة الرسم
 و 1998أ5أ28صدر بمدينة غزة، بتاري    27
الفلسطيني رقم    28 العمل  لسنة  7قانون  بتاري ، 2000(  والثلاثون،  التاسع  العدد  الفلسطينية،  الوقائع  مجلة  نشر في   ،

 و 2001أ11أ25
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 2003القانون الأساسي المعدل 

 

عللا الرغم من تأخر صدوره، إلا أن البانون ااساسي المعدل يعد بمثابرة الدسرتور المؤقرت للسرلطة 

إللا مساواة الفلسطينيين أمام البانون والبضاا دون تمييز    هلتاسعة منتطرقت المادة االفلسطينيةو  وقد 

ينظم البانون  -1( من البانون نفسه في فبرتي ا عللا أن:  22بين م بسب  الإعاقةو  كما نصت المادة  

رعايررة أسررر الشرر داا  -2خرردمات التررأمين الا تمرراعي والصررحي ومعاشررات العجررز والشرريخوخةو 

وا   يرنظم البرانون أحكامره، وتكفرل السرلطة   نوالمعوقيوالمتضررين    وااسرى ورعاية الجرحلا

  29الوينية ل م خدمات التعليم والتأمين الصحي والا تماعيو

 

 30  2004( لسنة 7قانون الطفل الفلسطيني رقم ) و5
 

 ( من قانون الطفل الفلسطيني عللا انه:41تنص المادة  

التدري  بنف  المردارج والمراكرز المعردة للطفل ذوي الاحتيا ات الخاصة الحق في التعليم و و1

 للتلاميذو

في حالات الإعاقة الاستثنائية تلتزم الدولة بتأمين التعليم والتدري  فري فصرول أو مردارج أو  و2

تكون  –مراكز خاصة شريطة أن تكون مرتبطة بنظام التعليم العادي وملائمة لحا ات الطفل 

ترروفر التعلرريم بأنواعرره ومسررتوياته حسرر   –قريبررة مررن مكرران إقامترره وسرر لة الوصررول إلي ررا 

 توفر المؤهلين تربوياً لتعليم م وتدريب م حس  إعاقت مو  –احتيا ات م 

 
 ت ليل ورؤية نقدية للقوانين الفلسطيظية

 

إلا أن ا ببيت    نبالمعوقي ومن هنا نلاحظ أنه عللا الرغم من اهتمام التشريعات الفلسطينية المختلفة  

الفجوات،   بعض  من  إللا تعاني  الدستور  مشرو   أو  الفلسطيني  ااساسي  البانون  يتطرق  فلم 

تمكن   خاصة  مادة  في   نالمعوقي تخصيص  الكاملة  والمشاركة  الخدمات  أشكال  عللا  الحصول  من 

 مختلن مجالات الحياةو 

 

تلاام إللا حد كبير مع  هوعللا الرغم من أن عللا الرغم من أهمية إقرار البانون الخاص بالمعوقين،و

أنه يتضح أن هناك ب    31ن المعوقيالدولية الخاصة بحبوق    المعايير المتعلبة بحبوق  إلا  المواد  عض 

 
 و2003أ3أ 19 ، بتاري 2سطينية، العدد الممتاز ، نشر في مجلة الوقائع الفل2003ااساج المعدل لسنة  بانونال 29
، نشر فري مجلرة الوقرائع الفلسرطينية، العردد الثراني والخمسرون، بتراري  2004( لسنة  7قانون الطفل الفلسطيني رقم   30

 و2005أ1أ18
 الإنسان العالمي لحبوق هناك مجموعة كبيرة من المعايير الدولية التي تناولت وكفلت حبوق المعوقين: من ا الإعلان  31

 والإعرلانعبليرا الإعلان الخراص بحبروق المتخلفرين و  وق الاقتصادية والا تماعية والثبافيةالع د الدولي الخاص بالحبو

اتفاقيرة ة مبادئ حماية ااشخاص المصابين بمرض عبلري وتحسرين العنايرة بالصرحة العبليرة:و  الخاص بحبوق المعوقين

النروعي الرذي تحبرق يتمثرل فري إصردار  و غير أن التبدمالإعلان العالمي حول التبدم والإنماا الا تماعيو  حبوق الطفل:

، 106أ16الجمعية العامة للأمم المتحدة الاتفاقية الدولية لحبوق ااشخاص ذوي الإعاقة، والتي صدرت بمو   البررار 

 و2006 رفي الثالي عشر من كانون ااولأديسمب
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(، عللا سبيل المثال، تميز بين المعاق بسب  عنن  5ن، تحتا  إللا إعادة النظر ب او  فالمادة  يالمعوق

أكدت   الصدد،  هذا  في  و  الطبيعي  المعاق  وبين  الإسرائيلي،  الاحتلال  لبوات  العسكرية  المادة الآلة 

تزيد   تبتضيه يبيعة إعاقته، وبمساهمة منه لا  ما  بتأهيل المعاق، وفق  التزام السلطة الوينية  عللا 

بذلك  25عن   وهي  المساهمة"،  هذه  من  الاحتلال  مباومة  بسب   المعوقون  "ويعفلا  التكلفة  من   %

 تكرج مف وم التمييز بين المعوقين أنفس مو 

 

ما  اا  العمومية  تكتنن  أخرى،  المادة    ومن   ة  في  المعوق  بطاقة  تعرين  قانون  1في  من   ،)

المعوقين، والتي تحدد رزمة الخدمات التي تحق للمعوق ضمن برنامج منظم، حيي لم يتضح ماهية  

 البطاقة وما تحويه من خدمات، ومن المسئول عن تحديد موادها التي يحتا  إلي ا كل معوقو 

 

بان هناك حا ة ملحة إللا إزالة بعض  نا نعتبد  فإن  ،نالمعوقيأما فيما يتعلق باللائحة التنفيذية لبانون  

يكت اللذين  والضبابية  فينالغموض  الواردة  المواد  بعض  التنفيذية   ا،  ن  اللوائح  أن  المعروف  فمن 

والتفسيرية هي لوائح توضع لإزالة الضبابية أو الغموض اللذان قد يكتنفا بعض مواد البانونو  وهي  

ون لفلسفة  تفسيرية  البانونمواد  أي     فصوص  اللائحة  تلك  يكتنن  أن  المببول  غير  من  وبالتالي، 

نحن   بالتالي  البانونو  مواد  بعض  يكتنن  قد  الذي  الغموض  لتفسير  خلبت  أن ا  غموض، خصوصاّ 

 بحا ة إللا إعادة قرااة اللائحة التنفيذية، ولا يضر إذا ما تم تعديل بعض موادهاو 

 

ي التي  بالبوة  اللائحة  تأت  لم  البانونوعليه  علي ا  خم   -عتمد  الصدور،  في  تأخرها  إللا  إضافة 

، فبد تكرر ما  اا بالبانون دون الشرح اللازم والدقة في تحديد /ليات تنفيذ النصو  ويتضح  -سنوات

ذلك في تعرين بطاقة المعوق، فلم تعمل اللائحة عللا توضيح ماهية البطاقة، وما تحويه حيي  اا  

كرج العمومية والغموض، الذي يعاني منه البانون في تعرين بطاقة  التعرين عاماً، اامر الذي ي

برنامج   ضمن  علي ا  الحصول  للمعوق  يحق  التي  الخدمات  رزمة  تحدد  التي  البطاقة  المعوق:" 

منظم"، فبد اشتملت عللا  ميع  وان  الحياة للمعوقين، ولم توضح ما تحويه هذه البطاقة والتي هي  

 عوق العيش بسلاسة وتس ل الاندما  في المجتمعو عبارة عن سلة خدمات تكفل للم

   

تعمل  التي  البشرية  للكوادر  التأهيل والتدري   /لية  التنفيذية، عللا ذكر  اللائحة  البانون أو  يأتِ  ولم 

عللا تأهيل المعوقون، أو الكيفية التي سوف يتم في ا التأهيل، رغم ااهمية التي تكتنن هذا العنصر،  

/ نظام  غيا   إللا  أهم إضافة  تعتبر  والتي  التنفيذية،  واللائحة  البانون  لإعمال  الفعال  الرقابة  ليات 

المحاسبة بما يضمن الوفاا بالحبوق  تس يل /ليات المساالة وخطوة لابد من التركيز علي ا حتلا يتم  

 الواردة في البانونو  

  

ا  المحاسبة  وتغي  بشكل واضح العبوبات التي قد تنجم عن الإخلال بنصوص البانون في ظل غي

(، أن وزارة الشئون الا تماعية " 10والمراقبةو  واكتفت اللائحة التنفيذية بتوضيح  اا في المادة  

يستغل الشخص المعوق، واتخاذ  النظر"، لكل صاح  عمل أو مسئول في مؤسسة حكومية  تلفت 

 إ رااات قانونية إذا تكرر نف  العملو 

 

% مرن 5نون العمل الفلسرطيني قرد ألزمرت المؤسسرات بتشرغيل وإذا كانت المادة الثالثة عشرة من قا

، فان من الوا   أن يشغل المعاقون عللا أساج قدرات م عللا العمل ولي  إعاقت مو كما أن نالمعوقي
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في التدري  الم ني في مراكرز ملائمرة لاحتيا رات م، ولرم يعط رم  نالمعوقيالبانون لم يتعرض لحق 

ن المجموعات الم مشة في المجتمع، في حالة تساوي المؤهلات مع ااولوية في التشغيل، بصفت م م

 غيرهمو 

 

أما قانون الخدمة المدنية فبد اشتري خلو الموظرن مرن اامرراض والعاهرات البدنيرة والعبليرة، ممرا 

يضع العراقيرل أمرام توظيرن المعروقين، كمرا لرم يرنص البرانون علرلا إعطراا المعراق ااولويرة فري 

 قة سبباً لإن اا خدمة الموظنو التوظين، و عل الإعا
 

ثانياً: الالتزامات القانونية الناشئة على المؤسسات الفلسطينية بموجب قانون رقم  
 ولائحته التنفيذية 4
 

صفة عدم التمييز  لا(، عل2، بشأن حبوق المعوقون، في المادة  1999( لسنة  4ارتكز البانون رقم  

المجتمرع، وأن إعاقتره لا تنفري إنسرانيته، واقرر برالنص والمساواة للمعروق باعتبراره فررد مرن أفرراد 

الصريح أن" للمعوق الحق في التمتع بالحياة الحرة والعيش الكرريم والخردمات المختلفرة شرأنه شرأن 

غيره من المواينين له نف  الحبوق وعليه وا بات في حردود مرا تسرمح بره قدراتره وإمكاناتره، ولا 

ون تمكن المعروق مرن الحصرول علرلا تلرك الحبروق"و  و ألرزم يجوز أن تكون الإعاقة سبباً يحول د

البانون وزارات السلطة الوينية، و  ات أهلية معنية بحبوق المعوقون، بإعمال البرانون وتطبيبره، 

واتبعتره اللائحرة التنفيذيرة  الكريمرة كغيرره مرن أفرراد المجتمرعو  وذلك لضمان تمتع المعوق بالحيراة

البانونيرة الناشرئة بمو ر   نورد الالتزامرات، ومؤكده علي او  وفيما يلي شارحه لتلك المواد البانونية

علررلا السررلطة الوينيررة ومؤسسررات ا، وبالتنسرريق مررع وزارة الشررئون  ةالبررانون واللائحررة التنفيذيرر

 الا تماعية:
 

 المجلس التشريعي

 

 نالمعروقي الرقابة عللا الحكومة فري مجرال تطبيرق قرانونيتحدد دور المجل  التشريعي الفلسطيني ب

عرن كرل  المسرئولينالساري المفعول وتطويره وتعديله بما يتوافرق مرع المعرايير الدوليرة، ومسراالة 

 تبصير في تنفيذ البانونو 
 

 السلطة الوطنية الفلسطينية 

 

بتوفير أساسيات الحياة الكريمة للمعوقين عللا أساج مبدأ عردم التمييرز   ون السلطة الوينيةالبان  يلزم

علرلا أسراج المسراواة وتكرافؤ الفررص،  موتشرغيل  مأفراد المجتمع، وعليه يتم ترأهيل   والمساواة بين

 و اات الالتزامات كالتالي: 

تسر يل حصروله ن واللائحرة التنفيذيرة والعمرل علرلا حماية حبوق المعروق الرواردة فري البرانو -

 علي او

سراهمة منره لا تزيرد تبديم التأهيل للمعوق بأشكاله المختلفة وفق ما تبتضيه يبيعة إعاقتره وبم -

 % من التكلفةو25عن 
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وضع اانظمة والضوابط التي تضمن للمعوق الحماية مرن  ميرع أشركال العنرن والاسرتغلال  -

 والتمييزو

 إدخال لغة الإشارة في المرافق الحكوميةو  
 

 وزارة الشئون الاجتماعية

 

ة الشرئون الا تماعيرة، يرتكز قانون المعوقين في تنفيذه وتطبيبه وضمان حبوق المعوق علرلا وزار

 البانون واللائحة التنفيذية وزارة الشئون الا تماعية بما يلي:  ويلزم

التنسيق مع الج ات المعنية رسمية كانت أو أهلية، بإعداد برامج التوعيرة للمعروق، واسررته  -

 ولبيئته في كل ما يتعلق بتلك الحبوق المنصوص علي ا في البانونو 

 المعنية للعمل عللا رعاية وتأهيل المعوقين في  ميع المجالاتوالتنسيق مع  ميع الج ات  -

إلزام وزارة الشرئون الا تماعيرة، للمؤسسرات الحكوميرة بتبرديم خطط را وتباريرهرا السرنوية  -

 المتعلبة بخدمات ا للمعوقينو  

تتكفل وزارة الشئون الا تماعية بتنفيذها، بإصدار بطاقة المعوق، والتي  اا توضيح ماهيت ا  -

اللائحررة التنفيذيررة، وهرري رزمررة مررن الخرردمات الصررحية والرردمج الا تمرراعي والم نرري فرري 

والتعليمي، وإعادة التأهيل وخدمات الدعم وفق نو  الإعاقة ودر ت ا، ويتم مرن خلال را تبرديم 

خدمات للمعوقين بالتنسيق مع الوزارات والج ات الرسرمية وااهليرة ومرع ال يئرات اا نبيرة 

 قة في هذا المجالو  والدولية ذات العلا

مجال الرعاية والإغاثة دعم برامج المشاغل المحمية، وتبديم الخدمات الخاصة بالمعوقين في   -

 والتدري  والتثبين وإعطائه ااولوية في برامج التنمية ااسريةو

 توفير خدمات الرعاية الا تماعية الإيوائية لشديدي الإعاقة والذين لي  ل م من يعول مو  -

 بوضع برامج تأهيليه، ودراسة فلسفة الدمج في عملية التعليمو  تمع الوزاراالتنسيق  -

إصدار التراخيص للمراكز والمعاهد والعمل عللا مراقبة هذه المراكز، وتبرديم الردعم المرادي  -

 والمعنوي لتلك المراكزو

 العمل عللا تشغيل ااشخاص شديدي الإعاقة الذين لا يمكن تشغلي م في سوق العمل المحليو  -
 

 وزارة المالية
 

البانون،  ميع المواد التعليمية والطبية والمساعدة ووسائط النبل اللازمة لمردارج ومؤسسرات   يعفي

المعوقين المرخصة ووسائل النبل الشخصية لاسرتعمال اافرراد المعروقين، مرن الرسروم والجمرارك 

أو بصرية أو حركيةوووو  ن عللا اختلاف إعاقات م، سمعيةائ ، ليتسنلا توفرها لجميع المعوقيوالضر

الرر ، ويررتم ذلررك بالتعرراون مررع وزارة الشررئون الا تماعيررة، وزارة الصررحة، وزارة الماليررة ووزارة 

 المواصلاتو    
 

 وزارة الصحة 
 

 الصحة: ةلزم البانون في الحبوق الخاصة، وزاري

 العمل عللا تشخيص وتصنين در ة الإعاقة لدى المعوقو -
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  وة في التأمين الصحي الحكومي مجاناً للمعوق وأسرتهضمان الخدمات الصحية المشمول -

 العمل عللا تبديم خدمات الاكتشاف المبكر للإعاقاتو -

 توفير اادوات واا  زة الطبية اللازمة لمساعدة المعوقو -

 تبديم الخدمات الوقائية والعلا ية التي ت دف إللا تبليل نسبة الإعاقة في المجتمعو  -

 

ل بره وفي حال عدم توفر العلا رات اللازمرة حسر  النظرام المعمرة أنع ئحة التنفيذيوأوضحت اللا 

تتكفل وزارة الصحة بتسديد النفبات أو شراا الخدمرة مرن البطرا  الخراص سرواا داخرل الروين أو 

 خار هو
   

 وزارة التربية والتعليم 

 

 لزم البانون وزارة التربية والتعليم ووزارة التعليم العالي بما يلي:ي

التعليم الإلزامي ضمن فلسرفة وزارة التربيرة والتعلريم مرع مراعراة وضرع الطفرل يطبق قانون   -

 المعوق وقدراته الذهنية والحركية والحسية والنفسية 

ضمان حق المعوقون في الحصول عللا فرص متكافئة للالتحاق بالمرافق التربوية والتعليمية  -

 قووفي الجامعات ضمن إيار المناهج المعمول ب ا في هذه المراف

 توفير التشخيص التربوي اللازم لتحديد يبيعة الإعاقة وبيان در ت او -

توفير المناهج والوسائل التربوية والتعليمية والتس يلات المناسبة والتري مرن خلال را يسرتطيع  -

 المعوق إن يتعلم بشكل يبيعيو

لتعليم بيسرر توفير التعليم بأنواعه ومستوياته المختلفة للمعوقين بحس  احتيا ات م، ولضمان ا -

 وس ولةو

 إعداد المؤهلين تربوياً لتعليم المعوقين كل حس  إعاقتهو -

أشرك البانون وزارة التعليم العالي مع وزارة التربية والتعليم فري ترأمين البيئرة المناسربة التري  -

 تتناس  واحتيا ات المعوقين في المدارج والكليات والجامعاتو  

عية يتم دراسة فلسفة الدمج في عملية التعلم الجامع ومدى وبالتنسيق مع وزارة الشئون الا تما -

 توافب ا مع الاحتيا ات العامة للأشخاص المعوقينو

مرة المردارج ز الخاصة برالمعوقين عبليراً، وموااتوفير برامج تعليمية إللا المؤسسات والمراك -

 والمراكز والمؤسسات التربوية بما يتناس  والشخص المعوقو  
 

 مل وزارة الع

 
 يلي: زم البانون وزارة العمل، بالمتابعة والإشراف عللا مالي

%، من عدد العاملين بما يتناس  مع يبيعة العمل في 5استيعا  عدد من المعوقين لا يبل عن   -

 تلك المؤسسات مع  عل أماكن العمل مناسبة لاستخدام مو

 إعداد كوادر فنية مؤهلة للعمل مع مختلن فئات المعوقينو -

اق في مرافق التأهيل والتدري  الم ني حس  البوانين واللوائح المعمول ب ا ضمان حق الالتح -

 وعللا أساج مبدأ تكافؤ الفرصو

 توفير برامج التدري  الم ني للمعوقينو -
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 وزارة الشباب والرياضة 

 

أدر  البرانون وزارة الشربا  والرياضرة فري لائحرة الج رات التري يجر  أن تروفر فررص الرياضرة 

 وذلك فيما يلي: والترويح للمعوقين 

موائمة الملاع  والباعات والمخيمات والنوادي ومرافب ا لحالة المعروق وتزويردها براادوات  -

 والمستلزمات الضروريةو

 دعم مشاركة المعوقين في برامج رياضية وينية دوليةو -

موازنة خاصرة للأنشرطة والبررامج الترفي يرة للأشرخاص   تخصص وزارة الشبا  والرياضة -

 را  ا في الموازنة العامة لوزارة الشئون الا تماعيةو المعوقين لإد

    وزارة الإعلام 

 

 يلي: لزم البانون، وزارة الإعلام العمل عللا ماي

حملات توعية الجماهير حول الإعاقات بجميع  وانب ا مرن مسرببات ونترائج وحا رات، تنفيذ   -

 وبالتنسيق مع وزارة الشئون الا تماعيةو

الإعلام  مرئية، سمعية، مبرواة(، في نشر المعلومرات والبيانرات عللا استخدام وسائل    العمل -

 المتعلبة بالوقاية ب دف تبليل نسبة الإعاقة في المجتمعو

 استخدام لغة الإشارة عللا شاشة التلفزيونو  -

 

 المحليوزارة الحكم 

 

 بحس  البانون تتوللا وزارة الحكم المحلي ما يلي:

صررة بالشررروي والمواصررفات الفنيررة وال ندسررية إلررزام الج ررات الحكوميررة والخا ةمسررؤولي -

 والمعمارية الوا   توافرها في المباني والمرافق العامة البديمة والجديدة لخدمة المعوقينو

 العمل عللا أن تكون المباني الحكومية وغير الحكومية موائمة لوصول المعوق إلي ا والتنبلو -

جارية موائمة للمعروقين ويبرع ذلرك علرلا مراعاة أن تكون أماكن العمل وااسواق والمحال الت -

 العملوعاتق وزارة الحكم المحلي ووزارة  

 وزارة المواصلات 

 

وسائل المواصلات ل ا الدور اابرز في تس يل الحركرة اليوميرة، لرذا عمرل البرانون علرلا أن يكرون 

 ن، والإلزام  اا فيما يلي: س يل حركة المعوقيلوزارة المواصلات مسئولية في ت

 لات عللا ت يئة البيئة المناسبة لتس يل حركة المعوقينوارة المواصتعمل وز -

 منح تخفيضات خاصة في وسائل النبل العامة ل م ولمرافبي مو  -

 توفير حافلات خاصة مج زة للأشخاص المعوقين عللا الخطوي العامةو -

 توفير إشارة المعوق في مواقن السيارات الخاصةو  -

 علررلا كيفيررة مسرراعدة الشررخص المعرروق علررلا اسررتخدام نشررر الرروعي بررين السررائبين وترردريب م  -

 المواصلات العامةو 
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 وزارة الاتصالات 

 

 لزم البانون وزارة الاتصالات ما يلي:ي

 توفير التس يلات اللازمة لتمكين المعوقين من استخدام أ  زة ومعدات ومرافق الاتصالاتو -

 عمومية موائمةو تخصيص أ  زة تلفون -

خص المعروق بنسربة يمكرن تحديردها بالاتفراق مرع وزارة الشرئون تخفيض فاتورة التلفون للشر -

 الا تماعيةو
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 خامسالفصل ال
 

 ن المعوقيدور المؤسسات الحكومية في إعمال حقوق 
 

  اً عددالدراسة  حددت  ، وقد  نالمعوقييتناول هذا الفصل دور المؤسسات الحكومية في إعمال حبوق  

و هذه المؤسسات  ذلك كما ورد في البانون  ساهم فيمن المؤسسات الرسمية التي من المفترض أن ت 

الا تماعية   الشئون  وزارة  الصحة    -هي:    والتعليم  -وزارة  التربية  الشبا    -وزارة  وزارة 

العمل  -والرياضة من    -وزارة  المؤسسات  هذه  دور  عن  الحديي  ويمكن  المحلي(و   الحكم  وزارة 

حول الإ رااات والتدابير التي   ا الرسميةخلال المعلومات التي أمكن الحصول علي ا من مصادره

 و    1999للعام  4كما ورد في البانون رقم   نالمعوقياتخذت ا تلك المؤسسات تجاه إعمال حبوق 

 أولًا: دور وزارة الشؤون الاجتماعية 
 

، مرن اختصاصرات وزارة 1999( لسرنة  4يأتي الاهتمام ااكبر برعاية المعوقين وفباً لبانون رقرم  

ة مؤسسات ااهليرة والوينيرة المسرئوللا تماعية بمفردها وبالتنسيق مع باقي الوزارات والالشؤون ا

في العديرد مرن المجرالات، أهم را المجرال الا تمراعي ومجرال التأهيرل   نالمعوقيعن رعاية وتأهيل  

 والتشغيلو 

 

" ت الخاصةةةزالإ ارة العامة لذوي ااحاياجا"  سميتوتمارج الوزارة عمل ا من خلال إدارة  ديدة  

، مرن أ رل العمرل علرلا تروفير حيراة كريمرة نبالمعوقياستحدثت بالتزامن مع إقرار البانون الخاص  

دوائرر فرعيرة  وقد قسمت هرذه الإدارة إلرلا ثرلاث  للمعاقين عبر مجموعة من الخدمات المبدمة ل مو

 هي:

، مثرل: الإعاقرة : وتضم عدداً من ااقسام، بحيي يختص كل قسرم لنرو  مرن الإعاقرة ائلاة اللاعاية

 العبلية والإعاقة البصرية والإعاقة السمعية والإعاقة الحركيةو

: وتضرم عردداً مرن ااقسرام، مثرل: التأهيرل الم نري والتشرغيل وقسرم لتبرديم اادوات  ائلاة الاأهيةةل

 المساعدةو 

علرلا : وتضم عدداً مرن ااقسرام، مثرل التوعيرة المجتمعيرة والتأهيرل المبنري  ائلاة العمل المجامعي

 المجتمع وقسم خاص لدراسة بطاقة المعاقو    

 

وفي الفالاة الاي تغطيها الدراسة واصلت ونارة الشئون ااجاماعية تقةةديم خةةدماتها فةةي المجةةاات 

 المشار إليها سازقاً ويمكن تقييم  ور الونارة من خلال المؤشلاات الاالية:
 

 قين للمعو تقديم الدعم الاجتماعي

 

تبرديم خردمات الا تماعيرة    واصرل وزارة الشرئونات ومحدوديرة المروارد تعللا الرغم من الصرعوب

 مبابلت م:  توفباً لما أدللا به من تم الخدماتهذه و وفيما يلي أبرز لمعاقينلا تماعية 
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 ونالمعوقييفال ااتبديم المساعدات العينية و الموارد الغذائية اللازمة لنمو  •

الإدارة العامة للتنمية الا تماعية, دائرة الجمعيرات,   التوصية بالإعفاا الجمركي, بالتعاون مع •

بإعفائ م من الجمرارك الخاصرة بالسريارات حسر  قرانون   نالمعوقيوذلك بخصوص مساعدة  

 الإعفاا الجمركيو

فري الحصرول علرلا  نالمعروقيالتنسيق مع دائرة الجمعيات بالوزارة في كل ما يتعلق بمساعدة  •

 الصناعية, والعكاكيز وغير ذلكو فكة, واايراالعجلات المتحر لأدوات مساعدة, مث

الجمعيررات لرردى المؤسسررات و نالمعرروقيتسررديد رسرروم الررتعلم عررن الحررالات الا تماعيررة مررن  •

 الخاصةو

 دفع بدل مواصلات للمكفوفين الذين يتعلمون في الجامعات و المدارجو •

 يةوالوينتحبين بالمؤسسات ااهلية والمل نالمعوقيصلات للأيفال ادفع بدل مو •

المديريات كل حس  حا تره أسرهم للإدارة العامة للمؤسسات والجمعيات وو  نالمعوقيتو يه   •

 وحالتهو

 بالمواد الغذائيةو نالمعوقيدعم الجمعيات التي تنظم مخيمات صيفية للأيفال  •

بأشركال  ن( شخصاً من المعوقين, يستفيدو13000 حوالي وزارة الشؤون الا تماعية ترعلا    •

ت الشرؤون الا تماعيرة, فمرن م مرن يحصرل علرلا مسراعدات عينيرة ونبديرة مختلفة من خردما

 وتأمين صحي أو مساعدات أخرى حس  حالة كل من مو

مساعدت م في بدا مشاريع إنتا ية في محافظات و  نالمعوقيشاا صندوق خاص لإقراض  تم إن •

فظرات الشمال  الضفة الغربية(, و اري العمل الآن عللا إنشراا مثرل هرذا الصرندوق فري محا

 والتمويل  بعد الحصول عللاالجنو , 

شرر رياً  ( شرريكل850ياً للمعرراق ااعررز , و شرر ر ( شرريكل600مسرراعدة ماليررة ببيمررة تبررديم   •

 و التأمين الصحيو ةللمتزو , بالإضافة إللا المواد التمويني

حيري تبلر  ماعيرة مرا يسرملا برر "شربكة اامان"،ومن  ان  /خر، تبنرت وزارة الشرئون الا ت •

( مليون دولار، كان من المفترض أن تمول من البنك الدولي، وتمت الموافبرة 140   ميزانيت ا

ااراضري ، لكن را  مردت بسرب  الوضرع السياسري الرذي تعيشره 2005علي ا في ش ر ابريل  

الفلسطينية المحتلة وقرارات المبايعة الدولية للسرلطة الفلسرطينية بعرد الانتخابرات التشرريعية 

  للمعاقين وأفراد أسرهمو ر أن  زااً من هذه الميزانية كان مخصصاً  دير بالذك و2006لعام 
 

 والتشغيل  التأهيل المهني

 
لرق بتروفير الرعايرة ( مرن البرانون فيمرا يتع10من ضمن المجالات الم مة التي أشارت إلي ا المادة  

اللائحررة  ( مرن12عليره المررادة   تؤكردوهرذا مررا قين هررو التأهيرل الم نري والتشررغيلو والتأهيرل للمعرو

، حيي تنص علرلا أن " تبروم وزارة الشرئون الا تماعيرة بالتنسريق مرع الج رات المختصرة ةالتنفيذي

  في مجال التأهيل والتشغيل"و نالمعوقيبالعمل عللا رعاية وتأهيل 
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 قين للمعو الاأهيل المهظير. 

 

الشرخص المعروق يعرف التأهيل بأنه "عملية مو  ة بااهداف ومحددة بالزمن، ت ردف إلرلا تمكرين 

الم نري النرا ح  التأهيرل  و   32اامثرل"   -العبلري أو الا تمراعي–من الوصول إللا المستوى الوظيفي  

 يعتمد عللا عدة ركائز أساسية من ا:

 

والذي ي دف إللا تبدير قدرات الفرد البدنية والتعليمية والنفسية و وانر  البصرور   :الاقويم المهظي

 يفه وتكيفه في الحاضر والمستببلووالبوة بغرض التنبؤ بإمكانيات توظ

ويبصد به مساعدة الفرد في أن يختار م نة من الم ن، وأن يبرر بنفسره مسرتببله   :الاوجيه المهظي

 الم نيو

يعتبر من أهم خدمات التأهيل التي تسعلا إللا إكسا  المعوقين البدرة عللا العمرل   :الادريب المهظي

 والاستمرار فيهو

في الحصول عللا عمل مناس  لبدراته وإمكانياتره وميولره واسرتعداداته لكل معوق الحق   :الاشغيل

 بحيي يحبق ذاته ويرقلا ويتبدم في عملهو

:  متابعة المؤهل في عمله للتأكد من قدرته عللا الإنجراز والنجراح فري عملره، ولمسراعدته الماازعة

 33عللا التوافق مع الم نةو

 

يركز عللا ما تببلا للمعوق من قدرات وإمكانرات وعللا ضوا ذلك، فالتأهيل الم ني النا ح يج  أن 

إللا أقصلا حد ممكن لكي يتمكن من المنافسة في سوق العمرلو  فضرلا عرن   استغلال اواستعدادات و

 ذلك يج  أن يأخذ التأهيل الم ني في الاعتبار متطلبات السوق المحلي والحرف المطلوبةو

 

ماعية فري هرذا المجرال علرلا مرا يبدمره مركرز ومن الناحية العملية يبتصر دور وزارة الشئون الا ت

سنة، ومن كرلا الجنسرين،  40-16من سن  ينيببل المعوقحيي   للوزارة،تأهيل المعوقين بغزة التابع  

ويخدم المنايق من بيت حانون شمالا وحتلا المنطبة الوسطلاو  ويببل المركز  ميع الإعاقات ماعدا 

منةو  ويعتبرر هرذا المركرز بمثابرة المركرز الوحيرد فري التخلن العبلي الشديد واامراض العبلية المز

قطا  غزة الذي يبوم بعملية التأهيرل بنراا علرلا أسر  علميرةو  ويحتروي المركرز علرلا أربرع ورش 

تأهيلية تشمل: ورشة تجميرع اادوات الك ربائيرة، ورشرة خيايرة، ورشرة تريكرو وتطريرز، ورشرة 

وفيما دة تبويم النطق، ووحدة رعاية الكفينو  خيزرانو  عدا عن ذلك يو د في المركز وحدتان: وح

  :2006-1995يلي  دول يوضح أعداد الذين تلبوا خدمات تأهيلية في المركز منذ عام 

 

 يوضح رعدا  المسافيدين من الخدمات الاأهيلية في ونارة الشئون ااجاماعية  (7جدول رقم ) 

 2006 -1995من الفالاة ما زين 

 06 05 04 03 02 01 2000 99 98 97 96 1995 السنة

 90 80 63 65 58 50 52 80 60 65 42 25 العدد

 

المسرتفيدين مرن برنرامج التأهيرل الم نري فري المركرز   نالمعروقيمن الجدول السابق، يتضح أن عدد  

إضافة  للمعاقينو  الوحيد التابع لوزارة الشئون الا تماعية هو عدد قليل ولا يفي بالاحتيا ات الكاملة

 
 و19، ص0199مؤسسات عربية،  سمير الميلادي و/خرون، التبويم الم ني للمعاقين في الوين العربي، مجموعة  32
 وزارة الشؤون الا تماعيةو -ورقة عمل بعنوان " التأهيل وخدماته"، إعداد مركز تأهيل المعوقين  33
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 تماعية بالتنسيق مع مكات  الامساعدة الصحي والتأمين للمعوقين المنتسبين اليبدم المركز    لما سبق

في الحصول عللا تأهيل يبري  عللا المساعدةعلاوة الشؤون الا تماعية الموزعة عللا المحافظات، 

و برة غرذاا وبرردل  و كمرا يبرردم المركرزبراا  زة المسراعدة وهرذا يعتمرد علررلا الميزانيرات المتروفرة

شر ور إلرلا سرنة، وي ردف التأهيرل إلرلا  6اصلاتو  ويلتحق المعوقون بالمركز مدة تترراوح مرن مو

 إكسا  المعوق عادات عمل، وتخليصه من الإتكالية ودمجه في المجتمعو  

 

المسرتفيدين قبرل صردور البرانون  نالمعروقيمن الملاحظ أيضاً أنه لا يو د تغيير  روهري فري عردد 

ن و رود البرانون لرم يغيرر مرن السياسرات التري تتبع را وزارة الشرئون وبعده، اامرر الرذي يعنري برا

قيام الوزارة بأخذ الإ رااات والتدابير  الا تماعية، وهنا علينا أن نبحي عن ااسبا  التي تبن دون

  اللازمة لتفعيل هذا الحق كما أشار إليه البانونو

   

 الاشغيلب.

 

تروفير إلرلا  في المركرز المشرار إليره التشغيل وسعلا باحثيو بعد عملية التأهيل تأتي عملية التشغيل، 

تم متابعته فري ت لمعاق الذي أن لا التدري  في المركز، كماصة عمل مناسبة في المجتمع المحلي لفر

وفيما يلي  دول يوضرح عردد المعروقين الرذي تمكنرت وزارة   العمل لمدة سنة حتلا يستبر في عملهو

 لسوق المحلي:الشئون الا تماعية من تشغيل م في ا

 

يوضح رعدا  المعوقين الذين يعملون في السو  الم لي من قبل ونارة الشئون  ( 8) جدول رقم 

 2006-1995الفالاة ما زين  ااجاماعية من 

 06 05 04 03 02 01 2000 99 98 97 96 1995 السنة

 37 43 53 58 67 52 42 30 32 27 20 22 العدد 

 
فري  الا تماعيرة بتشرغيل مالرذين قامرت وزارة الشرئون  نالمعوقي من الجدول السابق، يتضح أن عدد

حا رة إلرلا الانردما  فري سروق بهرم الرذين  نالمعوقي داً مبارنة بأعداد السوق المحلي هو عدد قليل  

تسعين معوقاً، ومرا ترم تشرغيل م  2006العمل، فعللا سبيل المثال، بل  عدد الذين تم تأهيل م في العام 

هرذا من الملاحظ أيضاً أنه لا يو رد تغييرر  روهري فري كما و  معوقاً فبطو    37في سوق العمل فبط  

بران و رود البرانون لرم  أعرلاهأيضاً وكما أشرنا   قبل صدور البانون وبعده، اامر الذي يعنيالمجال  

وهنا علينا أن نبحي عرن ااسربا  التري  تتبع ا وزارة الشئون الا تماعيةو   يغير من السياسات التي

 قيام الوزارة بأخذ الإ رااات والتدابير اللازمة لتفعيل هذا الحرق كمرا أشرار إليره البرانونو تبن دون  

فري سروق  نالمعروقي أمرام تشرغيل التري تبرنالمشراكل    تحدثت عنأن العديد من المصادر    يشار إللا

 أهم ا: كان العمل المحلي و
 

 لا العمل والإنتا وعدم تببل أصحا  العمل للمعوقين لعدم قناعت م ببدرة المعوقين عل •

 عدم ملاامة ااماكن العامة والطرقات لاستخدام المعوقينو •

 عدم كفاية الورش التدريبية والتأهيلية لتتناس  مع رغبات وقدرات المعوقينو •

 غيا  خطة وينية ت دف إللا تشغيل المعوقينو •

د مرن عدم تطبيق قانون حبوق المعوقين، خاصة البنود التي تلزم صراح  العمرل بتشرغيل عرد •

 المعوقين في مؤسستهو

 قلة المردود المادي للمعوق في سوق العمل، فمعظم م يعملون بأ ور زهيدةو •
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أفاد   السياق  هذا  اللوح،  وفي  ميسرة  ويوعاما،    45المواين،  اايفال  شلل  من  عللا يعاني    عتمد 

فرصة العمل    " احمل الش ادة الجامعية، ولم تتح ليبما يلي:    التنبل  الحركة و  اار ل الخشبية في

اعمل   أنني  إلا  الك رباا  في  بتخصصي،  بمجال  أقوم  بعضحيي  الك ربائية    تصليح  اادوات 

بمساعدة تصرف لي من وزارة الشئون   مبل   المنزلية، وأعيش  ل، كشي  400الا تماعية لا تتعدى 

ل والتي  إللا اافكار النمطية التي يحمل ا أربا  العمفي ذلك يعود    السب   إنوأعيل سبعة أفراد"و   

الغير، وأن هذا   إنجازتفيد بعدم قدرة المعوق عللا   يحتا  إللا مساعدة من  إليه وانه  العمل الموكل 

 النو  من العمل لا يناف  سوق العملو 

 
عاما، تعاني من إعاقة بصرية، تتبدم لامتحانات وزارة التربية    27المواينة، سناا محمد،  كما أن  

إلا انه لم يحالف ا الحظ بسب  إعاقت ا وتبول" أنا   ،أربع سنوات، وذلك منذ  ةمدرسللعمل كوالتعليم  

بأنني لن احصل عللا وظيفة رغم و ود مراكز عديد متأكدة  تحتا  إللا    ةأقدم عللا الامتحان وأنا 

 مدرسين مساعدين للمكفوفين"و   

 
يا،  رابطة  معية الخريجين المعوقين بصرل  السابق  رئي الوفي مبابلة شخصية، مع حيدر فحجان،  

التعليمي،  بأن  أفاد السلك  في  وظيفة  للمعوق  يؤمن  لا  در اته،  بلغت  م ما  التعليم  سبيل    -"  عللا 

بند    ير عه المسئولون  والسب  دائما  -المثال فاقد البصر، رغم و ود  يعاني من ا  التي  إللا الإعاقة 

ورغم و   لا أحدالتشغيل في البانون والذي بدوره يكفل للمعوق وظيفة تعيشه وأسرته دون الحا ة إل

و ود الإشكالات في البانون إلا أن أهم بنود البانون الذي يضمن الحياة الكريمة للمعوق هو نسبة  

% من مجمو  الموظفين في المؤسسات ااهلية والرسمية، ومبدأ 5التوظين التي تصل نسبت ا إللا

       34العمل يعطي نفسية مريحة للمعوق" 

 

نذ البداية عملت عللا عرض مشرو   " م:  الشلل اايف  عاني منوي عاماً  38،  نويبول ماهر المدهو

ترتكز عللا تحويل  لحياكة الملاب   مصنع   التي  الفكرة  تتبني  عللا وزارة الشئون الا تماعية لكي 

ياقة إللا  فوائد  ،الإعاقة  بدون  مشاريع صغيرة وقروض  من خلال  قوبل    ،وذلك  المشرو   أن  إلا 

 و " الشخصي افتتحت المصنع عللا حسابيبالتسوين، ف

 

مراكز التأهيل عموماً  ،  إشكالية فاعلية  محمد زين الدين، مدير الجمعية الوينية للتأهيل  دو  كما أر ع

النبص في   الكافية لدى  إللا  الفنية  يحد  ويالخبرات  البشرية، مما  انتفا  المعوقين  اقم ا  من إمكانية 

بالتحديثات  ومن ا البيام  عدم  إللا  أشار  االلازمة    كذلك  يحتلآلاعللا  التي  المستخدمة  إلي ا  ت  ا  

المتدربين، من  انالمعوقين  إللا  بالإضافة  تس هذا  التي  والبرامج  السياسات  عمليةعدام  في  دمج م   م 

العملب والم نفلذا    و  سوق  المعوقين    الخيارات  أمام  في غير  و  ومحدودة  بسيطةالمتوفرة  مطلوبة 

العمل، وأعمال  سوق  للمكفوفين  والخيزران  البش  أعمال  يو د  مثل  ولا  حركياو  للمعوقين  الخياية 

برامج متخصصة ضمن خطة شاملة، في مجال التأهيل الم ني، ويغي  التنظيم والتعاون فيما بين  

إمكانات او  الوزارات حس   تعمل  وزارة  بحس     ووكل  منبوصة،  الإمكانات  هذه  تكون  ما  وغالباً 

 و    35  " المتوفرةالموارد المالية 

 

 
 و 2006أ8أ10ااستاذ، حيدر فحجان، مبابلة شخصية في تاري     34
 و     2006أ8أ 15ااستاذ محمد زين الدين، مبابلة شخصية بتاري    35
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ه أن  يتضح  اامر،  ونبصخلاصة  كبير  عجز  غزة،   ناك  قطا   في  المختصة  التأهيل  مراكز  في 

محدودة،    الوحيد  فالمركز الاستيعابية  ياقته  ذلك  المو ود  عللا  من  ويترت   كبيرة  أعداد  حرمان 

التدريبية   بالإضافة إللا ذلك، هناك نبص في الورش  المناسبةو   التأهيل  تلبي خدمات  المعوقين من 

في   لا  ،مركزالالمتوفرة  ورغباته  ي  بحيي  يتناس   الذي  التأهيل  لاختيار  المعوق  أمام  المجال  فتح 

 و   وإمكانياته
 

 نالمعوقيدور الوزارة في متابعة خطط وتقارير المؤسسات الرسمية بشأن 

 

تطلرر  وزارة الشررئون الا تماعيررة مررن المؤسسررات  نالمعرروقي( مررن قررانون 7وفبرراً احكررام المررادة  

 ا وتباريرها السنوية المتعلبة بخردمات ا للمعروقينو علرلا الررغم الحكومية ااخرى أن تبدم ل ا خطط

لوزارة الشئون الا تماعية، كما لرم نلحرظ أن من ذلك لم نلحظ أي مؤسسة قدمت تباريرها وخطط ا 

 ونالمعوقيوزارة الشئون الا تماعية تتابع ما تبوم به الوزارات بشأن 
 

 المعاق  إصدار بطاقة

 

بأن ا" البطاقة التي تحدد رزمة الخدمات التي يحق للمعوق الحصول    يعرف البانون بطاقة المعاق

بإصدار  الا تماعية  الشئون  وزارة  البانون  من  العاشرة  المادة  وتلزم  منظم"و  برنامج  علي ا ضمن 

وتفعيل او المعاق  لما     بطاقة  وفباً  المعاق  بطاقة  أهمية  في   به  أفادوتعود  مبابلت م  تم  من  معظم 

تعمل عللا كفالة    في كون ا، من معوقين وقائمين عللا الخدمات المبدمة ل م،  ةهذه الدراسمجريات  

الحياة الكريمة بكافة  وانب ا دون الحا ة إللا احد، وتحبق للمعوق الفرصة في الاندما  في المجتمع 

 بطريبته الخاصةو   

 

فإن    ،الا تماعية  وبحس  وزارة الشئون  إصدار البطاقةو    -اللحظةحتلا    -لم يتم    ومن الناحية العملية

تكلن الوزارة سنويا ما يبار   أن البطاقة    ،عللا أرض الواقع ذلك  العائق الوحيد الذي يحول دون  

 مليون دولار أمريكي، اامر الذي يعد من الصع  تحبيبهو خمسين ال

 

السياق   هذا  ويفة  ذااستا  يبولوفي  أبو  مديزكي  الخ  ر،  الاحتيا ات  ذوي  وزارة  دائرة  في  اصة 

الا تماعيةأ  :  الا تماعيةالشئون   الشئون  وزارة  قد وضعت  ن  بطاقة    ةخط   كانت  لإصدار  عملية 

أن  المعوق، المتوقع  من  بتاري     وكان  بتاري   ،  2006  أابريلأ1تبدأ  و  2006أنوفمبرأ25وتنت ي 

إصدار البطاقة لدراسة  تشكيل لجنة فنية من الوزارات المعنية والمؤسسات ذات العلاقة  ب  الخطة تبدأ

الن ائيبشكل  إلاا  الواقع    أن  ،  عللا أرض  يبدأ  التنفيذ  الوضع  لم  تعيشه  بسب   التي  الصع   المالي 

 و36" اإرسال الخطة إللا رئاسة الوزراا، ولم يتم المصادقة علي  م، وتالسلطة
 

 

 

 

 

 
 و      2006أ8أ15أبو ويفة، مبابلة شخصية في تاري  ااستاذ، زكي    36
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 دعم برامج المشاغل المحمية 

 

مرت وزارة الشررئون مرن اادوار ال امرة الترري أشرارت إلي را المررادة العاشررة مرن البررانون، والتري ألز

الا تماعية بدعم ا، هي المشاغل المحميةو  ويعرف ا البانون بأن ا " المراكز التي يكون في را تأهيرل 

 وإيوائ م"و لإعاقات العبلية الشديدة وتشغيل مالمعوقين با

 

ن وتبوم فلسفة العمل بالمشاغل المحمية عللا توفير برامج تشغيلية يويلة اامد للمعاقين الذين يعرانو

من إعاقات صعبة وتحول إعاقت م دون تشغيل م في المجتمع المحليو  وتشرمل الخردمات داخرل هرذه 

، فضلاً عن استغلال أوقرات الفررال فري لالمشاغل عللا التدري  الم ني والتو يه والإرشاد والتشغي

 أنشطة مفيدةو 

 

  فظرات خران يرونمحامشاغل محمية أساسية موزعرة علرلا   ةولدى وزارة الشئون الا تماعية ثلاث

 المنتسبين في ا: نالمعوقيودير البلح وغزة، وفيما يلي  دول يوضح توزيع هذه المشاغل وعدد 

 

 المظاسبين ن المعوقييبين تونيع المشاغل الم مية وعد   ( 9جدول رقم ) 

 ن المعوقيعد     اسم المشغل والم افظة اللاقم

 70 المشغل المحمي للمكفوفين في غزة 

 60 البلح حمي في دير  المشغل الم 

 76  خان يونالمشغل المحمي في  

 206 المجمو  الكلي  

 

 نالمعوقيمن الجدول السابق يتضح بأن عدد المشاغل المحمية الحالية لا تكفي ااعداد المتزايدة من  

الذين هم بحا ة إللا هذه البرامج، لرذلك فعلرلا وزارة الشرئون الا تماعيرة العمرل علرلا فرتح مشراغل 

 ة في  ميع المنايق المختلفةو ديد
 

 الإعاقةتوفير خدمات الرعاية الإيوائية لشديدي 

 
مما  ،وزارة الشئون الا تماعية عا زة عن توفير خدمات الرعاية الإيوائية لشديدي الإعاقة  للا تزا

ل رذه الخدمررة اامرر الررذي يجعل رم عرضررة للسررخرية  نالمعرروقيأدى إلرلا حرمرران أعرداد كبيرررة مرن 

ا، فضلاَ عن ذلك يكون من السر ل اسرتغلال هرؤلاا اافرراد فري أعمرال مخلرة، كمرا مرن والاست زا

الممكن أن يتعرضوا للاستغلال الجنسيو  إن توفير خدمات الرعاية الإيوائية لشديدي الإعاقرة كفيرل 

ل م واسرهم ولمجتمع م أيضاً، وبالتالي فمن الم رم أن تبروم   ةبتجني  هذه الفئة من أي أعمال مسيئ

 لوزارة باتخاذ الإ رااات والتدابير اللازمة من أ ل ضمان توفير هذه الخدماتوا
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تقديم الدعم المادي والمعنوي  إصدار التراخيص للمراكز والمعاهد والعمل على مراقبتها و
 لها 

 

نيرة الشئون الا تماعية منح وإصدار الترراخيص الف وزارة( من البانون تتوللا 8وفباً احكام المادة  

الخدمات والبرامج واانشطة التي يبدم ا البطا  غير الحكرومي للمعروقين، وكرذلك   ةاللازمة لمزاول

ويبتصرر دورهرا  ،ولكن من الناحية العملية لا تبوم الوزارة ب ذا الدور كمرا ينبغري  الإشراف علي او  

غم مرن انره غيرر وهذا باعتبادنرا شرئ إيجرابي علرلا الرر  عللا متابعة المؤسسات من الناحية الشكليةو

مبصود، حيي يج  أن تحظلا المؤسسات غير الحكومية باستبلالية كاملة دون تدخل في عمل ا مرن 

وفبراً لبرانون   دير بالذكر أنره مرن المفتررض  قبل أي   ة رسمية حتلا وإن أشار البانون إللا ذلكو  

( مؤسسة 40سسةً, من ا ( مؤ174 أن تتابع الوزارة من الناحية العملية والم نية ما يبار    المعوقين

فضرلاً عرن ذلرك تبروم الروزارة بشرراا  في محافظرات الضرفة الغربيرةو و الباقي غزة  في محافظات  

بعض الخدمات من هذه المؤسسات كنو  من الدعم ل ا، كما تبوم الروزارة بتعيرين بعرض المروظفين 

  عللا كادرها ليعملوا في هذه المؤسسات وذلك للأسبا  ذات ا ساببة الذكرو
 

 ثانياً: دور وزارة الصحة  
 

 -زالعمل على تشخيص وتصظيف  رجة الإعاقة لةةدى المعةةو  "   وزارة صحة  نالمعوقييلزم قانون  
العمةةل  -ضمان الخدمات الص ية المشمولة في الاأمين الص ي ال كومي مجانةةاً للمعةةو  ورسةةلاته 

الطبيةةة اللانمةةة لمسةةاعدة   توفيلا الأ وات والأجهزة  -على تقديم خدمات ااكاشاف المبكلا للإعاقات
تقديم الخدمات الوقائية والعلاجية الاي تهدف إلى تقليل نسبة الإعاقة فةةي المجامةةع.  كمةةا   -المعو 

ل زةةه رن وفي حال عدم توفلا العلاجةةات اللانمةةة حسةةب الظظةةام المعمةة  رنه روض ت اللائ ة الاظفيذية
لخةةاس سةةوا   اخةةل الةةو ن رو تاكفةةل الةةونارة زاسةةديد الظفقةةات رو شةةلاا  الخدمةةة مةةن القطةةاع ا

 خارجه".   

 

وبخلاف ما يرى البعض،  نجد بأن هنالك تبدماً ملحوظاً عللا صعيد الترزام وزارة الصرحة بتنفيرذ 

البانون، ولا يعني ذلك أن واقع الخدمات الصحية التي تبدم ا وزارة الصحة للمعاقين كافية و تفي 

وزارة الصحة تفتبد إللا الجاهزيرة الكاملرة التري حيي ما زالت  بالاحتيا ات الصحية اللازمة ل مو  

وفيما يلي عد  من المؤشلاات الإيجازيةةة ، بشكل كامل  نالمعوقيتمكن ا من الالتزام بوا بات ا تجاه  

 زهذا الصد :
 

 قين والتأمين الصحي المجاني للمع

 
وضمان مجاني لجميع المعوقين وأسرهم  وزارة الصحة بتوفير تأمين صحي  نالمعوقييلزم قانون  

الذين يشمل م التأمين   نالمعوقيو  ومن الناحية العملية بل  عدد أسر  الخدمات الصحية المشمولة فيه

، وهري مجمرو  ااسرر (682و155 أسررة مرن أصرل   (715و73عردد  ،  2001في العام    الصحي

 ديدة عن  إحصاااتوعللا الرغم من عدم توفر        %و3و47المؤمنة في قطا  غزة، وذلك بواقع  

عردد إلا أنه ووفباً لروزارة الصرحة الفلسرطينية،  فرإن  الصحي،يشمل م التأمين    نالمعاقين الذي  عدد
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و مرن م %8و93، وذلرك بنسربة (076و178 بلر   2005ااسر المؤمنة فري قطرا  غرزة فري العرام  

ومرن  عرايلين عرن العمرلو ال شرريحةو تماعيرة الاحرالات الشرريحة  تبع برينأسرة   (187و120 

والجردول الترالي يوضرح أنروا  الترأمين   وقين تدخل ضمن هاتين الشريحتينوسر المعالمعلوم أن أ

  و2001في العام   الحكومي وعوائده

 

  ل:كزألآف الشوا 2001وعائداته لعام  يوضح رنواع الاأمين ال كومي( 10رقم )جدول 

 الظوع

 غزة   قطاع 

عد  العائلات 

 المؤمظة
% 

العوائد زألآف  

 ل كالشوا
% 

 7و2 166و1 1و5 890و7 اخاياري 

 5و62 908و26 1و18 183و28 إلزامي

 2و21 117و9 1و14 897و21 الضمان ااجاماعي 

 6و3 565و1 9و0 450و1 العمال في إسلاائيل

 8و9 202و4 3و14 307و22 عقو  جماعية 

 7و99 958و42 5و52 727و81 المجموع الكلي

 0و0 0 3و47 715و73 ن المعوقو

 3و0 115 2و0 240 ن ونارة الأسلاى والم لاري

 100 073و43 100 682و155 المجموع
 

 نقلا عن :ةونارة الص  المصدر: 

 http://www.pnic.gov.ps/arabic/health/health_22.html 

 

الخردمات الصرحية  ، وإنما فريالتأمين إلا أن المشكلة ليست في الحصول عللا  ،عللا الرغم من ذلك

لا تفررق فري ،بجانر  تردني مسرتواها ف ري أيضراً، التي يشمل ا أو يغطي ا هذا الترأمين، حيري أن را 

وغيررهم مرن اافررادو بمعنرلا /خرر لا يتضرمن الترامين الصرحي المتطلبرات   نالمعروقيالغال  برين  

  ، مثرلبعرض الخردمات عاليرة التكرالين، كما لا يغطي الترأمين نالمعوقيالخاصة والمميزة للأفراد 

، وزراعرة البوقعرة للأصرم والبرنيرات اايراف الصناعية والكراسي المتحركة والمعينات السمعية

( مما يضطر المعاق الذي يحتا  إللا هذه الخدمات إللا الإسر ام فري تكاليف را، أو اللجروا للمكفوفين

ومرن بعرض المؤسسرات أ  الحكوميرة،  وتحديداً المؤسسرات غيرر  إللا مصادر أخرى للحصول علي ا

ولكرن ذلرك مرهرون بمردى وعري وإلحراح   ،الحكومية كوزارة الماليرة ووزارة الشرئون الا تماعيرة

 المعاق نفسهو

 

 

 

 

 

http://www.pnic.gov.ps/arabic/health/health_22.html
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 التحويلات العلاجية إلى القطاع الخاص والخارج 

 

عدم توفر  يتو   عللا وزارة الصحة في حال نالمعوقيوفباً لما أشارت إليه اللائحة التنفيذية لبانون 

العلا ات اللازمة حس  النظام المعمول به أن تتكفل بتسرديد النفبرات أو شرراا الخدمرة مرن البطرا  

 الخاص سواا داخل الوين أو خار ه"و   

 
 قطاع الخاس  اخل قطاع غزة الالا ويلات إلى  .ر

 

ت التأهيرل  ا خدمافي يتوفر الوفاا التيتجدر الإشارة هنا أنه لا يو د في قطا  غزة سوى مستشفلا 

وهي تابعة للبطا  غير الحكومي وبالتالي تبروم وزارة الصرحة بتحويرل عردد مرن   ،الطبي للمعاقين

ااشخاص عدد  ووفباً لما أشار إليه الدكتور مدحت عباج مدير مستشفلا الوفاا، بل الحالات إلي او  

ايرة انتفاضرة ااقصرلا ( حالرة،  وذلرك منرذ بد495حوالي    المعوقين الذين تلبوا الخدمات التأهيلية،

( حالرة ترم التعامرل مع را 252( تم استببال م فري قسرم المبيرت، و 242و  من م  2004وحتلا ن اية  

الفلسرطينية وزارة الصرحة   دير بالذكر أن معظرم هرذه الحرالات محولرة مرنبشكل رعاية يوميةو   

 نظراً لافتبار الوزارة ل ذه الخدماتو

 

ذه  تأهيل الطبي المجتمعري بحيري يرافتتاح مجموعة برامج للبقامت    ي الوفاامستشفيشار إللا أن  

ن إلي منزل المريض ويبدمون له كافرة الخردمات الطبيرة التري أعضاا الفريق الطبي والمتخصصو

و ويشررف يراقم مرن المستشرفلا علرلا اادوات المساعدة واادوية داخل منزله  بما في ذلكيحتا  ا  

ت تنظرريم العديررد مررن النرردوا ا  غررزة، يررتم خلالررهبرررامج تثبيررن صررحي للمعرراقين وذوي ررم فرري قطرر

 : 37، وفيما يلي تفصيلاً أكثر عن هذه البرامجوالمحاضرات الخاصة والعامة

 
 زلانامج الاأهيل الطبي المجامعي زخان يونس  

 
حيي بلر  عردد المسرتفيدين مرن المصرابين حترلا   2001أ8أ1وقد بدأ العمل في هذا البرنامج بتاري   

(  لسررة مررا بررين عررلا  يبيعرري ووظيفرري وخدمررة  79700صررا  بواقررع  ( م1915  2005أ5أ31

إيراف  7كراسي ك ر بائية متحركة و  6( أداة يبية مساعدة من ا 1707كما تم توزيع     تمريضيةو

 ( وصفة يبيةو 2550صناعية إضافة إلي عدد   

 
 زلانامج الاأهيل الطبي المجامعي زلافح

 

 أ6أ31عردد المسرتفيدين حترلا تراري  حيري بلر   ،2002أ9أ1ب رذا البرنرامج بتراري   بدأ العمرلوقد  

( 118 لسة ما بين علا  يبيعي ووظيفيو كما تم توزيرع     21346( مصا  بواقع  585     2006

 أداة يبية مساعدةو

  

 

 

 
 32م, ص2007عاما من العطاا,  52المصدر: معية الوفاا الخيرية,   37
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 زلانامج الاثقيف الص ي للمعاقين وذويهم زقطاع غزة

 

إلي توعية المصابين وذوي رم    دفيو  ،مؤخرا في كافة منايق قطا  غزة  تم استحداث هذا البرنامج

والعمل علي تببل المصا  للإعاقة  ،منعا لحدوث أي مضاعفات لية التعامل الصحيح مع إصابات مبا

وبل  إ مالي المستفيدين من برنامج التثبين  و منتجووإعادة دمجه بس ولة في المجتمع كعضو فاعل 

زيرارة وبلر  عردد المحاضررات  (4852حالرة فيمرا بلر  عردد الزيرارات الميدانيرة    (1213الصحي 

 ( محاضرة ونفذ البرنامج عددا من اللبااات التثبيفية واللبااات مع المسئولين وصنا  البرارو297 
 

 الا ويلات خارج قطاع غزة  .ب
 

الذين تم تحويل م والذين بحا ة إللا   نالمعوقي أما فيما يتعلق بالتحويلات خار  الوين، فبد بل  عدد  

% من العدد الكلي للأمراض المحولةو  لبد بل  العدد الكلي للأمراض  8و4نسبة ( حالة ب971تأهيل  

بالخار    للعلا   حالات ا  تحويل  تم  ااوللا  32التي  أمراض  للعشرة  الحالات  عدد  أما  مرضاوً   )

فبل    التحويلات  مجمو   من  نسبة  اكبر  شكلت  تشكل    14900والتي  مجمو   6و73حالة  من   %

الباقي 72تكلفت ا  اامراض، المحولة، وبلغت   العدد  التحويلات مجتمعة، أما  تكلفة  % من إ مالي 

وعددها  4و26حالة    335و5 اامراض  باقي  فتمثل  تم  %22(  التي  اامراض  من  مرضاً   )

 تحويل او والجدول التالي يوضح ذلك بالتفصيلو
 

 ل(كيرعلى عشلا رملااض من حيث العد  والاكلفة )زالش(11جدول رقم )

 % الاكلفة الملاض % العد   الملاض

 9و15 23,755,631 ااورام  1و16 3250 أمراض العيون 

 6و11 2349 قسطرة البل  
الإخصا   

 المج ري 
 8و8 13,192,980

الإخصا   

 المج ري 
 3و9 1879

أمراض  

 العيون
 7و8 12,961,887

 0و9 1829 ااورام 
 راحة 

 ااعصا  
 4و8 12,511,760

و07 10,452,133 العظام 9و5 1192 العظام  

 9و5 8,836,447 أمراض الدم  9و5 1190  راحة ااعصا  

 8و5 8,661,409  راحة البل   8و4 971 التأهيل

 2و4 6,296,819 قسطرة البل   3و4 863 المسالك البولية 

 2و4 854 الرنين المغناييسي 
أمراض  

 البل  
 8و3 5,738,107

 6و3 5,429,095 التأهيل 6و2 523 ي  الباينة 

 0و72 268و836و107 الإ مالي 6و73 14900 الإ مالي

  72   6و73 %
 

 http://www.pnic.gov.ps/arabic/health/health_22.htm l المصدر : ونارة الص ة 

 

http://www.pnic.gov.ps/arabic/health/health_22.htm%20l
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لرلا تأهيرل  رااوا مرن وهرم الرذين بحا رة إ نالمعروقييتضح من الجدول السابق أن المحولين من 

ضمن أول عشرة أنوا  وهذا يعني أن م وقعوا ضمن أولويات وزارة الصحة في هذا الجان و من 

% مرن  8و4حالرة بنسربة  971  ة أخرى بل  عدد الحالات المحولة من الذين بحا ة إللا تأهيل 

  مجمو  الحالات التي تم تحويل ا خار  الوينو  
 

 عاقة التشخيص والوقاية من الإ خدمات

 

( الوقاية من الإعاقرة علرلا أن را " مجموعرة مرن الإ ررااات 1976تعرف منظمة الصحة العالمية  

دون أ أو الإقرلال مرن حردوث الخلرل أو  الحيلولرة  والخدمات المبصرودة والمنظمرة التري ت ردف إلرلا

بة علرلا البصور المؤدي إللا عجز في الوظائن الفسيولو ية أو السيكولو ية والحد من الآثار المترت

حالات العجز ب دف إتاحة الفرص للفرد لكي يحبق أقصلا در ة ممكنة من التفاعل المثمر مع بيئته 

بأقل در ة ممكنة وتوفير الفرصة له لتحبيق حياة أخرى أقرر  مرا تكرون إلرلا حيراة العراديين، وقرد 

   38تكون تلك الإ رااات والخدمات ذات يابع يبي أو ا تماعي أو تربوي أو تأهيليو " 

 

ن   ود المؤسسات الصحية والإعلامية من أ ل تفي تحبيق الوقاية من الإعاقة تكاويتطل  النجاح  

فكثيررا مرا تنرتج  و سببات الإعاقة ويرق الوقاية من رارفع الوعي الصحي بين أفراد المجتمع حول م

لإ ررااات الإعاقة عن أسبا  تتعلق بالإهمال والج لو  وتتحدد أهم يرق الوقاية مرن الإعاقرة فري ا

 التالية:

 ضرورة الفحص الجيني قبل الزوا و -

 أن تتم الولادة عللا يد يبي  متخصصو -

 الفحص الشامل للطفل بعد ولادته مباشرةو -

 الاهتمام بتغذية اام الحامل وبتغذية  نين او -

 تحصين اايفال ضد اامراض المعديةو -

 من الحمياتوالاهتمام بمعالجة الطفل في حالة تعرضه اي نو   -

 رفع مستوى الوعي المجتمعي حول سلبيات الزوا  المبكر وزوا  ااقار و -

 التوعية حول الصحة المنزلية للحد من الحوادث المنزليةو -

 

( الذي أكد عللا ضرورة أن تبدم وزارة الصحة هذه الخردمات، 4رقم   نالمعوقيوإضافة إللا قانون 

إلرلا أنره " يتحرتم علرلا وزارة   2004( لسرنة  20مرة رقرم  ( من قرانون الصرحة العا4تشير المادة  

 الإسرتراتيجيةلا يتجرزأ مرن  ااً الصحة إعطاا ااولوية لرعاية صحة المرأة والطفل واعتبارها  رز

( مرن ذات البرانون علرلا ضررورة قيرام 5الإنمائية للسلطة الوينية الفلسطينيةو  كمرا ترنص المرادة  

لتشخيصرية والعلا يرة والتأهيليرة المتعلبرة بصرحة اام والطفرل الوزارة بتوفير الخدمات الوقائية وا

إ راا فحص يبي قبل عبد الزوا  ويعمل عللا عدم توثيق العبد إلا بعد الفحص الطبري   -1ومن ا:  
رعايرة المررأة وبصرفة  -2للتأكد من خلو الزو ين ممرا يمكرن أن يرؤثر علرلا حيراة وصرحة نسرل م 

متابعرة نمرو  -3والرضراعة وتشرجيع الرضراعة الطبيعيرة   خاصة في أثناا فترات الحمرل والرولادة

 
، ص 1998فاروق الروسان، قضايا ومشكلات في التربية الخاصة، ااردن: دار الفكرر للطباعرة والنشرر والتوزيرع،   38

204. 
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توعية ااسرة والمجتمع عللا كيفية رعاية الطفل وحمايته والتعامرل معره خرلال  -4الطفل وتطوره 
 مراحل نموه وتطوره المختلفةو

 

اصرة وعللا الصعيد العملي يو د لدى وزارة الصحة الفلسطينية برامج متطرورة فري هرذا المجرال خ

فري  مستحدثة، حيري بردأ العمرل ب را تهاأن ا   البرامجو  الم م في هذه بصحة اام والطفل  فيما يتعلق

، وذلك ب دف تحسين العناية بصحة اام بعد الرولادة وتشرجيع اام رات علرلا ممارسرة 2002  العام  

عادات صحية ترؤدي إلرلا تحسرين صرحة الطفرل واام وبالترالي يمكرن الحرد أو الوقايرة مرن حردوث 

  و إعاقات

 

جيةةد وت ظةةى زشةةكل ومن خلال مرا عة هذه البرامج تبين أن الخدمات المبدمة لرلأم وللطفرل تسرير 

وهذا بحد ذاته يعتبر مؤشراً  يداً نحو العمل من أ ل الوقاية من الإعاقةو وفيما  زاهامام المسئولين.  

 يلي توضيحاً أكثر تفصيلاً حول ذلك:

 

 •زلانامج الكشف المبكلا عن سلا ان عظق اللاحم -أ

 
فحص مسحة  أ ري ل ن ل  إ مالي السيدات اللواتي, ب2005خلال الفترة ما بين مايو وحتلا ديسمبر

  ،%(7و69سيدة من محافظة غزة بنسبة  138عللا النحو التالي:  ات( سيدة موزع204عنق الرحم  

 ،%(6و12سيدة من محافظة الوسطي بنسبة   25و  ،%(7و16سيدة من محافظة الشمال بنسبة   33

 بلر ولم تسرجل أي سريدة مرن محافظرة رفرحو  وقرد  و %(1بنسبة    خان يونمن محافظة    دتينسيو

% عاديرة،  1و89و  وكانت نتائج الفحص الإكلينيكي ل رذه السريدات هرو  3و35متوسط عمر السيدات  

  % غير عادية وبالتالي ف ن بحا ة إللا تدخل مبكرو9و10بينما 

 

انرت مرن السريدات وك140فبد ترم عملره لعردد    ي(، المنظار الم بلCOLPOSCOPYأما الفحص   

% غير عاديةو  فيما كانت نتيجة الفحرص الخلروي لعنرق 7و10بينما  ،  % من ن عادية  3و89النتيجة  

 خالية مررن % مررن ن سررالبة6و77، فرري حررين نسرربة  ب ررا مشرراكل فرري الرررحم( % ايجابيررة16الرررحم 

  39و (TORYUNSATISFACغير مرضية % فكانت 4و6و   أما نسبة ااعراض(

 

 زلانامج رعاية ال وامل  -ب

 
عيادة أمومة ويفولة تابعة لوزارة الصرحة فري قطرا    27تبدم وزارة الصحة هذه الخدمة من خلال  

بلر   ،2005وخرلال العرام خدمرة للسريداتو   (350001عيرادة حيري ترم تبرديم    43  أصرلغزة من  

 ، مررن بين ررراحامررل إمرررأة (89023مررن خرردمات رعايررة الحوامررل   لمسررتفيداتإ مررالي عرردد ا

( سريدة سرجلت علري أن را مسرتفيدة 75395وعدد    ،(سيدة سجلت علي أن ا مستفيدة  ديدة13628 

% مستفيدات مترددات من الإ ماليو  وقرد بلر  7و84% مستفيدات  دد و  3و15أي بواقع    ،  مترددة

 
تم فبه فحرص السريدات اللرواتي يعرانين مرن عوامرل الخطرر مثرل وت  CYTOLOJUويتم ذلك الكشن من خلال وحدة   

-MULTIPLE MARRIAG- SOMOKING - CHRONIC CERRICTISالررررزوا    المبكررررر 

VIRIALINFECTION(HBR+HERPESكمررا تجرردر الإشررارة هنررا إلررلا أن السرريدات الترري تعرراني مررن هررذه    و

                                                                                                                                     اامراض تكون عرضة لإنجا  أيفال معاقين                   
 و2005المصدر: وزارة الصحة، التبرير السنوي لدائرة صحة وتنمية المرأة 39
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بلر  عردد  ،نفسره البرنامجضمن سيدةو  و  18ل مترددة ما يبار   حام100معدل الحوامل الجدد لكل  

% مرن السريدات الحوامرلو  وكمرا 6و7بواقع  سيدة أي6720التينانوج  أخذن تطعيم    لواتيالسيدات ال

إلري ممرن هرن بحا رة  مترددات(الو جددالالحوامل  النساا نود أن نشير هنا إللا أن هذه النسبة تمثل 

سيدة حامل مرن ( 37640   وضمن نف  البرنامج استفادت  تطعيم ضد الكزاز في الفترة المذكورةو  

من خدمة سيدة حامل ( 24188     استفادتكما    و  % من السيدات الحوامل3و42بواقع    ،خدمة الحديد

 سريدة (12792كما بل  عدد المستفيدات من خدمة الحمرل الخطرر    و  %2و27أي ما نسبته    ،اانيميا

%( بين الحوامل 8و17وقد بلغت نسبة الحمل الخطر    الحواملو  % من إ مالي السيدات4و14بواقع  

( من 23269تراساوند   بل  عدد المستفيدات من خدمة الال  %( بين المتردداتو  كما7و13الجدد و  

  40العدد الإ ماليو

 

ما سبق يعد مرن المؤشررات ال امرة التري تردل علرلا التطرور الحاصرل علرلا صرعيد خردمات رعايرة 

صرعيد الكشرن المبكرر للإعاقرة،   الحوامل، وهذا من شانه أن يترت  عليره انعكاسرات إيجابيرة علرلا

 فضلاً عن تأثير ذلك عللا منع حدوث الإعاقة من خلال الاهتمام بتغذية الحوامل ومتابعت ا الصحيةو

 

 زلانامج الزيارات المظزلية ما زعد الوا ة -ت

 
يتم تنفيذ برنامج للزيارات المنزلية ما بعد الولادة للسيدات اللرواتي عرانين مرن الحمرل الخطرر ومرن 

كان العدد الكلي للمستفيدات من الزيرارات المنزليرة  ،2005وخلال العام  و ات ما بعد الولادةمضاعف

( سيدة 571و   ،( سيدة في غزة258وكان التوزيع حس  المحافظات كالتالي:    ،( سيدة1950هو  

( سريدة فري رفرحو  319و   ، خان يرون( سيدة في 567و   ،( سيدة في الوسطي231و   ،في الشمال

ر بالذكر انه يتم إ راا بعض الفحوص الضرورية للسيدات في هذه الزيارات: من ا فحص نسبة  دي

كما يتم إعطاا نصائح وإرشادات صحية للام حول العناية بنفس ا  و لسكر وال يمو لوبين  قوة الدم(ا

 ويفل او ومن خلال الفحص في الفترة ذات ا تبين ما يلي:

من السيدات الحوامل اللواتي تم زيارت ن وهذا ما يستو   %  6و61نسبة  بل  انتشار فبر الدم   -

 المعالجةو

زال مشركلة ي لاسنة فأقل وهذا يعني أن الزوا  المبكر  19% من اام ات هن في عمر 1و10 -

 تحتا  المعالجةو

اانيميا والولادات المتكررة والبكريرة والبيصرريات مرا ترزال مرن أهرم عوامرل الخطرر أثنراا  -

 الحملو

% وهذا يحترا  5و6 رام( هو  2500اليد الذين هم أقل من الوزن الطبيعي  اقل من نسبة المو -

 إلي تدخلو

الولادة المتعسرة والنزين والت ابات المجاري البولية وارتفا  الضرغط مرن أهرم المضراعفات  -

 أثناا الولادة اامر الذي يج  معه العمل علي تبليل او

 

 

 
 و2005ة المرأةوالمصدر: وزارة الصحة، التبرير السنوي ل دائرة صحة وتنمي 40
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 الفحص الطبي قبل الزواج

 
: بأن من أهم سبل الرعايرة الصرحية والوقائيرة التري 41(2005ت إليه دراسة  الشرين وفبا لما أشار

أهمل ا كثير من الناج، الاستشارة والفحرص الطبري قبرل الرزوا ، ول رذا الإ رراا أهميرة بالغرة فري 

تجن  كثير من الإمراض, خاصة ذات الطابع الوراثي والعائلي, والتي يكثر انتشارها في مجتمعاتنا 

, وقد يعزي ذلك لارتفا  نسبة الزوا  بين ااقار  وزيرادة احتمرال التبراا الجينرات المسرببة العربية

للمرض الوراثيو  وتعود أهمية هذا الفحص في فلسرطين نظررا لانتشرار العديرد مرن اامرراض ذات 

%( تبريبراً مرن أسربا  الإعاقرة 40الطابع الوراثي لا سيما الإعاقات حيي تشرير الإحصرائيات أن  

 د إللا الوراثةو تعو

 

نتيجة لذلك, وكإ راا يعد مرن ااسرالي  الوقائيرة ل را, اتخرذت السرلطة الفلسرطينية قررارا بضررورة 

م, 2004لعرام فري فلسرطين   ةالفحص الطبي قبل الزوا  وتم تضمينه لاحبا في قانون الصرحة العامر

البضراة بالعمرل وقد باشرت وزارة الصحة وبالتنسريق مرع ديروان قاضري   و  وأصبح ساري العمل به

قبرل عبرد زوا ره برإ راا  الخاير الر رل هرذا البنرد يلزم حيي    0عللا تطبيق هذا البند من البانون  

وإن تأكرد حملره فبرد ألرزم البررار  و 42أكد من عدم حملة لمرض الثلاسريميافحص مخبري معتمد، للت

ومثلمرا  ،ن ذلركعلرلا الررغم مر  وماثل كشري لإتمرام العبرد أو عدمرهالفتاة المخطوبة إ راا فحص م

ن، وان الكروادر ،  نجد بأن النظام الصحي غيرر  راهز ماديراً لتطبيرق البرانونأشارت دراسة الشري

والمختبررات المج رزة بالمعردات اللازمرة لإ رراا فحروص قبرل الرزوا  غيرر   البشرية المتخصصة

 ا الغرضومتوفرة، مما يتطل  و ود الدعم المادي الكافي لإنشاا البنية التحتية اللازمة ل ذ

 على مستوى التطعيمات الخاصة بالأطفال 

 
وترم الإيرلا  علرلا بطاقرات م  شر را 23 -12تتراوح أعمارهم ما بين    فبد بلغت نسبة اايفال الذين

كمرا هرو  2004 - 2000وتلبوا مطاعيم محددة حس  بعض الخصائص الخلبية ما بين ااعوام مرن 

 موضح في الجدول التالي:

 

 

 

 

 

 

 

 

 
(, /راا وتو ي ات صنا  البرار حول الاستشارة والفحص الطبي قبرل الرزوا  وانعكاسره علرلا 2005ن لا الشرين    41

 0( 11فلسطين  ص–صحة المجتمع الفلسطيني, منشورات مفتاح, رام الله 
ي كريات الدم الحمراا حيي تكون مادة ال يموغلويين ف 0مرض الثلاسيميا هو مرض وراثي يؤثر عللا صناعه الدم  42

وقرد أشرارت المصرادر أن نسربة انتشرار الحراملين  و غير قادرة عللا البيام بوظائف ا, مما يسب  فبر الردم عنرد المرريض

 0(28% بعد أربعة أعوام من تطبيق الفحص  الشرين ص 25 -20لمرض الثلاسيميا قد انخفض بنسبة 
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   2004 -2000( يبين نسب الاطعيمات في الفالاة ما زين 12جدول رقم )

 

الخصائص 

 الخلبية

 نسبة الأ فال الذين تلفوا مطاعيم م د ة 

الحصبة  الحصبة شلل اايفال 

 والنكاف

والحصبة  

 االمانية 

 الثلاثي

1 2 3 1 2 3 

2000سنة   4و99 7و99 0و100 5و77 2و98 7و99 7و99 0و100 

2004سنة   1و99 7و99 4و99 6و81 4و98 4و99 7و99 7و99 

 
إيجرابي يردل علرلا مردى  مؤشرر  ، وهرويتضح من الجدول أعلاه برأن نسربة التطعيمرا ت عاليرة  رداً 

صحة الطفلو إن ازديراد نسربة التطعيمرات أو علرلا ااقرل ثبرات هرذه النسربة خرلال الفتررة ب  الاهتمام

 اقات لاحبة للأيفالوالساببة يساعد بشكل كبير ويس م في الحد من احتمال ظ ور إع

 

 تقديم الأدوات المساعدة للمعاقين

 

يبع عللا عاتق وزارة الصحة توفير اادوات واا  زة الطبية المساعدة للمعاقين، وعللا الرغم مرن 

برالغرض ااساسري  لاتفريذلك، تبوم الوزارة بتبرديم اا  رزة البسريطة وقليلرة التكلفرة والتري غالبراً 

ولكرن  و ات دقيبة عن حجم ما تبدمه الوزارة مرن أدوات مسراعدة للمعراقينللمعاقينو لم تتوفر معلوم

برأن الروزارة تسرتجي   مدير عرام التاهيرل الطبري فري وزارة الصرحة،  يفيد الدكتور  مال أبو الخير

وو ويشرير أيضراً إلرلا أن معظرم هرذه % ممن يتبدم لطل  المساعدة في هذا الشرأنو90حوالي  لطلبات  

خاصة الكراسي المتحركة،  نالمعوقيالدول المانحة تكون غير مناسبة للأفراد   اادوات والتي تبدم ا

  يبومون ببيع ا أو إعطائ ا اشخاص /خرينو  نالمعوقيوأن العديد من 

 

 دور وزارة التربية والتعليم العالي الفلسطيني "الحق في التعليم"  ثالثاً: 

 
زالعمل   الفلسطينية "   وزارة التربية والتعليم العالي   ولائحته التنفيذية،  1999لسنة    4رقم    لزم البانوني

 على: 
إ - التعليملزاميتطبيق  المعوق    ة  الطفل  وضع  مراعاة  مع  والتعليم  التربية  وزارة  فلسفة  ضمن 

  فوقدراته الذهنية والحركية والحسية والنفسية

والتع - التربوية  بالمرافق  للالتحاق  متكافئة  عللا فرص  الحصول  في  المعوقون  ليمية  ضمان حق 

 ف وفي الجامعات ضمن إيار المناهج المعمول ب ا في هذه المرافق

 ف توفير التشخيص التربوي اللازم لتحديد يبيعة الإعاقة وبيان در ت ا -

يستطيع   - خلال ا  من  والتي  المناسبة  والتس يلات  والتعليمية  التربوية  والوسائل  المناهج  توفير 

 ف ن يتعلم بشكل يبيعيأالمعوق 

التعليم   - بيسر توفير  التعليم  ولضمان  احتيا ات م،  بحس   للمعوقين  المختلفة  ومستوياته  بأنواعه 

   فوس ولة
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 فإعداد المؤهلين تربوياً لتعليم المعوقين كل حس  إعاقته  -

 ف تأمين البيئة المناسبة التي تتناس  واحتيا ات المعوقين في المدارج والكليات والجامعات -

ال - التعلم  عملية  في  الدمج  فلسفة  للأشخاص  دراسة  العامة  الاحتيا ات  مع  توافب ا  ومدى  جامع 

   فالمعوقين

وموا - عبلياً،  بالمعوقين  الخاصة  والمراكز  المؤسسات  إللا  تعليمية  برامج  المدارج  اتوفير  مة 

    ووالمراكز والمؤسسات التربوية بما يتناس  والشخص المعوق

 

ية والتعليم بإعمال الحق في تعليم سوف يتم قياج مدى التزام وزارة الترب  ما سبقوفي ضوا ما أشار  

 من خلال مجموعة من المؤشرات الكمية والنوعية، وهي عللا النحو التالي:   نالمعوقي
 

 ضمن فلسفة وزارة التربية والتعليم    ة التعليملزاميإ

 

يكون التعليم في فترة معينة إ باريا، بمعنلا أن يلزم اايفال بالالتحاق بمؤسسة   بالإلزامية أنيبصد  

  43لا يجوز ل م التوقن خلال را عرن متابعرة الرتعلمووتعليمية ابتدااً من سن معينة وحتلا سن أخرى،  

ي دف عنصر الإلزامية إللا إبراز أنه لا يحق للآباا ولا للأوصياا ولا للدولة النظر إلرلا البررار كما  

متطلر  يشردد أيضرا علرلا المتعلق بإتاحة التعلم الابتدائي للطفل كما لو كان قراراً اختيارياو  وهرذا ال

 ( من الع د3، 2 للمادتين   وفباً   خطر التمييز عللا أساج نو  الجن  فيما يتعلق بإتاحة التعليم، وذلك

و ولكن ينبغي التأكيد عللا أن التعليم المتاح الدولي الخاص بالحبوق الاقتصادية والا تماعية والثبافية

احتيا ات الطفل، كمرا يجر  أن يعرزز إعمرال يج  أن يكون كافيا من حيي النوعية ووثيق الصلة ب

   44حبوق الطفل ااخرىو

 

نظرياً تبوم وزارة التربية والتعليم العالي الفلسطينية بتطبيق هذا المبدأ ضمن فلسرفت ا العامرة، ومرن 

ناحيرة عمليرة تطبرق الروزارة هررذا المبردأ علرلا الطرلا  العرراديين، حيري تؤكرد المؤشررات أن نسرربة 

%و  أمرا تطبيرق 5و98تعد من أعللا النس  في العالم، فبد وصلت إلرلا حروالي التمدرج في فلسطين  

وذلرك  -فبد  اا في سياق مختلن، حيي اتخذت الروزارة   نالمعوقيمبدأ إلزامية التعليم عللا الطلا   

بتبنري  قرراراً  -العرامانسجاماً مع التو  ات العالمية نحو التربية للجميرع مرن خرلال النظرام التربروي 

قرد  راا هرذا البررار فري أعبرا  الاتصرالات و  لجامع ضمن البرامج التطويرية التي تنفذهاوالتعليم ا

اتفاقيرة مرع المؤسسرة السرويدية  إبررام ، حيري أثمررت هرذه الاتصرالاتمنظمة اليونسركوالحثيثة مع  

ا اليونسكو بتوفير الخبرا، والتي بمو ب ا تساهم 1997 أ2أ20بتاري   ناد (–النرويجية     دياكونيا 

والفنيين، بغض النظر عن يبيعة الصعوبات التي يوا   را ذوي الاحتيا رات الخاصرة أو تحرد مرن 

وضعت الوزارة خطة يويلة اامد استغرقت فترة عام تبريبراً التعلمو  ومنذ ذلك الحين،  قدرت م عللا  

تعليم لتدري  أعضاا الفريق المعين في مختلن مجالات العمرل والفعاليرات واانشرطة المرتبطرة برال

وقد   ووذلك من أ ل تنفيذه بالتعاون مع خبراا محليين ودوليين عن يريق منظمة اليونسكو  ،الجامع

(، 1999-1997التي كانت مردت ا ثرلاث سرنوات فري الفتررة مرن   ،البرنامج بالمرحلة التجريبية  مر

والبرنامج  و ظيم اوتعد هذه التجربة من التجار  الرائدة في المنطبة العربية، والمتميزة بحجم ا وتن

عللا فريق فني إداري في الوزارة وفريق /خر يعمل في  ميع مرديريات التربيرة والتعلريم فري   يعتمد

 
 و993الثالي، ص دصكوك دولية، المجل، حقو  الإنسان 43
 و67، ص 12أ1999أ4(، الوثيبة رقم  1999  الدورة العشرون،  11رقم  الاعليق العام 44
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الميدان بدااً باختيار المدارج ومروراً بت يئة المعلمرين والإدارات وإعرداد تلرك المردارج وتحضرير 

شاركة، وانت ااً بالتوسع في العمل أ وائ ا لتحبيق مبادئ وفلسفة التعليم الجامع، واختيار مدارج للم

 وعللا ضوا التبويم المرحلي لنتائج ومحصلات التجري  الميداني

  

 الأهداف العامة للاعليم الجامع

 

 فلسطينوتعزيز التعليم الجامع كن ج وسياسة تربوية وينية في  -

ضرمان تطوير سياسة تنمو باتجاه التعليم للجميع وذلك عللا صعيدي الوزارة والمديريات مرع  -

 المجالوالاستمرارية في هذا 

بناا قدرات مديريات التربية والتعليم عللا تطوير مف روم الاحتيا رات الخاصرة فري المردارج  -

 التابعة ل او 

إرساا أس  التعاون بين الروزارات والمؤسسرات والروزارات والمنظمرات ااخررى لمسراعدة  -

 الخاصةوودعم اايفال والشبا  من ذوي الاحتيا ات 

 الطلبةوتكافؤ الفرص من خلال المدرسة الجامعة لكل فئات تحبيق  -

 
 الجامعالأهداف الخاصة للاعليم رما 

 
    الدراسةوتطوير قدرات المعلمين للتعامل مع الاحتيا ات الخاصة في قاعة  -

تطوير وتأهيل المدارج المشاركة في البرنامج وتزويدها بالتسر يلات الفيزيائيرة التري تسرمح  -

     بدخول اولبة لجميع فئات الط

تطوير قدرات المعلمين عللا تطويع المن ا  ليتناس  مع الفرروق الفرديرة برين الطلبرة وملبيراً  -

                                                                                                                                                لاحتيا ات مو

                                         ب موتعليمية تناس  وتلائم  ميع الطلبة ملبية للاحتيا ات الخاصة  يرق وأسالي تطوير  -

 الطلبةوتطوير وسائل تعليمية تراعي الفروق الفردية بين  -

 للجميعوالعمل عللا تعديل الاتجاهات نحو سياسة التعليم حق  -

 خاصةويه احتيا ات تربوية كل شخص لد مبدأ أنالعمل ضمن  -
 

 التعليمية ن في الحصول على فرص متكافئة للالتحاق بالمرافقيضمان حق المعوق

 

يمكن قياج ضمان حق المعوقين في الحصول عللا فرص متكافئة للالتحاق بالمرافق التعليمة ضمن  

الفلس العالي  والتعليم  التربية  وزارة  تبنته  الذي  الجامع  التعليم  برنامج  إليه  فلسفة  مشار  هو  كما  طينية 

م متين:      أعلاهو مسألتين  نراعي  أن  الجان   ب ذا  الوزارة  التزام  مدى  نبي   ونحن  الضروري  ومن 

الثانية   يتجاوز عشر سنواتو أما المسألة  التعليم الجامع والذي لم  تبني الوزارة لبرنامج  بداية  ااوللا 

مل في ضوئ ا الوزارة، بل وكل المؤسسات ف ي الظروف السياسية والا تماعية والاقتصادية التي تع

 الرسمية الفلسطينية، وهذه الظروف سبق وان أشرنا إلي ا في الفصل ااولو 

 

حال أي  سبق  -عللا  مما  الرغم  عللا   -وعللا  الحاصل  التطور  من  نو   و ود  تؤكد  المؤشرات  فإن 

حق   ضمان  متكافئ   نالمعوقيصعيد  ما  حد  إللا  فرص  عللا  الحصول  في  في  للالتحاق  المرافق  ة 
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فبالر و  إللا الإحصااات الصادرة عن دائرة التربية الخاصة في وزارة التربية والتعليم    التعليميةو  

وفيما   الجامع(  التعليم  برنامج  العادية  ضمن  المدارج  في  الملتحبين  الطلا   عدد  في  الزيادة  نلاحظ 

 يلي  دول يوضح هذه الزيادة:

 

 الملا قين زالمدارس العا ية نالمعوقيطلاب ( يبين الزيا ة في عد  ال13 جدول رقم)

إعاقة   المديرية

 بصرية 

إعاقة  

 سمعية 

إعاقة  

 حركية 

اضطرا   

 نطق 

متلازمة  

 داون

 المجمو  

2004أ2003العام الدراسي   

 53 - - 19 16 18 شمال غزة 

 368 - 41 121 105 101 غزة

 392 - 127 120 79 66 خان يون 

 123 - 35 42 27 19 رفح

 936      المجمو  

2005أ2004العام الدراسي   

 206 - - 67 52 87 شمال غزة 

 322 4 28 98 79 113 غزة

 402 - 122 137 81 62 خان يون 

 119 - 46 35 26 12 رفح

 1049 4 196 337 238 274 المجمو  

2006أ2005العام الدراسي  

 295 - 79 56 60 100 شمال غزة 

 460 4 78 145 100 133 غزة

لا الوسط  39 24 32 15 - 110 

 351 - 128 109 54 60 خان يون 

 153 - 65 46 28 14 رفح

 1369 4 365 388 266 346 المجمو  

   

الطلا    عدد  في  زيادة  هناك  أن  ااول  م مين،  مؤشرين  ملاحظة  يمكن  أعلاه  الجدول  خلال  من 

تطوراً   نالمعوقي يعد  وهذا  العادية  المدارج  في  المدمو ين  أو  حق    الملتحبين  ضمان  صعيد  عللا 

التعليم  نالمعوقي التعليمية شملت ي في فرص متكافئة للالتحاق بالمرافق  الثاني أن الخدمات  ةو المؤشر 

تبدم ا   التي  الخدمات  هذه  من  محرومة  المديرية  أو  المحافظة  هذه  كانت  بعدما  الوسطلا  محافظة 

 الوزارةو  
 

 وبيان درجتها توفير التشخيص التربوي اللازم لتحديد طبيعة الإعاقة 

 

من المؤشرات ال امة عللا صعيد إعمال الحق في التعليم للمعاقين ضرورة توفير التشخيص التربوي  

تراعي   تربوية  خطط  بناا  عللا  يساعد  وهذا  در ت ا،  وبيان  الإعاقة  يبيعة  لتحديد    إمكانات اللازم 

مر أن وزارة التربية وحبيبة اا وقدرات الشخص المعاق ويصبح تنفيذ هذه الخطط مثمر وذات  دوىو 
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التعليم الجامع فإن   لفلسفة  تبني ا  تكن تولي هذا الجان  أهمية، ولكن مع  الفلسطينية لم  العالي  والتعليم 

ومن أ ل ذلك استحدثت الوزارة    ذلك استدعلا البيام بعملية تشخيص تربوي للحالات التي يتم دمج او  

 كز وغلاف المصا ر.مشلاوع ملا، أيلق عليه 2004مشروعاً  ديداً في العام 

 

ذوي الاحتيا ات الخاصة،    نالمبكر عت الرعاية الصحية، والكشن  ي دف المشرو  إللا تبديم خدما

المناسبة التشخيص  التي من شان ا تحديد يبيعة  و وكذلك  وتبديم خدمات  المبايي  والاختبارات  إعداد 

والاحتيا ات   الإعاقة  يعملوشدة  ذلك  عن  عدا  عللا    التربويةو  والبرامج  المشرو   الخدمات  تأمين 

من مرحلة ما قبل المدرسة وحتلا الإعداد الكامل للدمج المدرسي   علا    ،التربوية والتأهيلية المناسبة

(  وظيفي،  يبيعي، ب نطق  قيامه  عن  فضلا  للمعلمين  و  المتخصصة  التدريبية  والبرامج  الدورات  عبد 

هذا   في  التربوي  المجالو  وللعاملين  المن ا   دليل  الاحتيا ات    وإعداد  وتزويدهم  الخاصةو  لذوي 

المدارج الحكومية لدعم م   اللازمة،باادوات واا  زة   وفتح غرف مصادر أو صفوف خاصة في 

ر مكتبة متخصصة في وفي ااموروالدعم التوعوي للمعلمين والطلبة وأولياا    المشرو   مبديو  أكاديمياو 

العائلة    ساعدوي  الخاصةوالاحتيا ات    كل مركز مصادر تحتوي عللا كت  ودراسات في مجال ذوي

   0حوهموالمجتمع عللا تبني تو ه ايجابي ن

 

ب الخاصة  الاحتيا ات  لذوي  المصادر  وغرف  مركز  مشرو   أن  عام  يذكر  ن اية  في  به  التفكير  دأ 

بداية   ،  م2003 مع  الفكرة  هذه  مع    ،  2004  العام  ونضجت  والتنسيق  بالتعاون  له  التخطيط  وتم 

توقيع مذكرة استشارة وتعاون ما بين الوزارة      (وللإغاثة الفردية   سوار    المؤسسة السويدية وقد تم 

ويحتوي المشرو  عللا     في مبرها بالسويدو  ،2004أ5أ4والمؤسسة السويدية للإغاثة الفردية في يوم  

واثنم  ة ثلاث غزة،  في  واحد  للمصادر،  بالمدارج اراكز  ملحبة  أخري  مصادر  وغرف  الضفة،  في  ن 

فلسطين، بواقع غرفتين  مديرية تربية في  ميع أنحاا    17غرفة موزعة عللا    34  وعددها  الحكومية

مديريةو غزة      لكل  قطا   في  المراكز  عدد غرف  يبل   من ا  10وب ذا  مراكز،  فاعلة، 4(  ( غرف 

 ( غرف الباقيةو6و اري العمل عللا تج يز  

 

وقد لاقت غرف    و( يالباً   350حوالي    المستفيدين من الغرف ااربعة  نالمعوقيوقد بل  عدد الطلبة  

نتائج ا   بعد ظ ور  وذلك  اامور  وأولياا  المدارج  ومدراا  المدرسين  لدى  كبيراً  استحسانا  المصادر 

وقد ساعدت عللا دمج الطلبة      المرضية بعد فترة من المتابعة الحثيثة من قبل معلمي غرف المصادرو

 فس م وعدلت النظرة السلبية تجاه م من قبل زملائ مو  أكاديمياً وا تماعياً وإعادة الثبة لدي م بأن

 
 المصا ر غلافة  بيعة  •

 
وسائل   من  يلزم  بما  مج زة  تكون  العادية  بالمدرسة  ملحبة  صفية  غرفة    وأثاث تربوية    وألعا هي 

ويكون    0يداوم في ا معلم أو معلمة التربية الخاصة مدر  أ ة تدريبا  يدا للعمل مع الطلبة    مناس ،

أما باقي الحصص فيكون في الصن مع   والرياضيات،لبة في ا  زئي في مادتي اللغة العربية  دوام الط

تربوية فردية لكل يال  أو    الطلبة،باقي   بإعداد خطة  التربية الخاصة المدر   ويبوم معلم أو معلمة 

المن ا  الرسمي   تنسجم في خطوي ا الرئيسية مع  لغرفة  ومن الممكن أن يأتي الطلبة  المتبعو   يالبة 

 0المصادر بشكل فردي أو عللا شكل مجموعات صغيرة  
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وتعتبررر الفئررة المسررتفيدة هررم الطلبررة الررذين يعررانون مررن فبرردان الاتصررال والتواصررل مررع المعلمررين 

ويتم العمل في غرفة المصادر حس  أسالي  التربية الخاصة والمتضرمنة إعرداد خطرط   والمعلمات،

  وفلسطينيتربوية فردية منسجمة مع واقع الطفل ال

 

باختيرار  ،بالتنسيق مرع معلرم الصرن ومردير المدرسرة وأوليراا اامرور ،يبوم معلم التربية الخاصةو

امج ثم يتم عمل برن ،ومن ثم إبلال ولي اامر بذلك للحصول علي موافبته ،الطلبة المحتا ين للخدمة

برالتركيز علري حيري يبروم معلرم التربيرة الخاصرة  ،المصرادر ةخاص لحضور هرؤلاا الطلبرة لغرفر

 الم ارات ااساسية الثلاث، وهي البرااة والكتابة والحسا و

 

 ملاكز المصا ر  •

 

من ضمن المؤشرات الإيجابية عللا صعيد التشرخيص التربروي والتبيريم اسرتحداث مشررو  مركرز 

ن مرع وهو عبارة عن وحدة تشخيصية علا ية مستبلة معترف ب ا دوليراً لتزويرد العراملي  و  المصادر

و  وقد تم تأسي  مركز المصادر في نالمعوقياقتراح العلا  اللازم للطلبة  بالتبييم الشامل و  نالمعوقي

 ، بدافع تبديم برامج تأهيلية مناسبة للمعاقينو 2005سبتمبر 

 

 ،العرلا  الروظيفي ،العرلا  الطبيعري ،( عاملين متخصصين في التربيرة الخاصرة  5مركز  ويضم ال

وقد قدم المركز منذ تأسيسه وحترلا تراري  إعرداد هرذه الدراسرة     وأخصائي ا تماعيو  ،علا  النطق

 مجموعة من الخدمات أهم ا:

  

( زيارة اربعين مدرسة حكومية حيي تم مبابلة مدراا   232قام ياقم مركز المصادر بعمل   -

المدارج والمرشدين التربويين ومدرسي التربية الرياضية ليتم التنسيق مع م لتبرديم الخردمات 

 ية والتأهيلية لطلبة تلك المدارجوالتربو

( تبييمررا مبرردئياً وذلررك مررن خررلال الزيررارات للمرردارج 56قررام يرراقم مركررز المصررادر بعمررل   -

الحكومية مرردارج مديريررة غررزة( لتحديررد حا ررة الطررلا  إلررلا الخدمررة مررن ااخصررائيين فرري 

 المركزو

 ( من الطلبة في المدارج الحكوميةو25تم عمل دراسة حالة لر   -

وذلك مرن خرلال التحويرل إلرلا مؤسسرات أهليرة   ( يالباً 54 م مركز المصادر بمتابعة  قام ياق -

 ذات صلة وتم تنفيذ الجلسات العلا ية الملائمة لحالة الطلبةو 

قام أخصائي العلا  الطبيعي بعمرل تمرارين علا يرة وقائيرة لعرلا  ومنرع التشروهات البواميرة  -

 الرياضة بو ود مدرج التربية الرياضيةولصفين من المرحلة الابتدائية وذلك أثناا حصص 
 

 توفير المناهج والوسائل التربوية والتعليمية 

 
من خلال التعاميم والنشرات التي توزع ا علرلا مؤسسرات   ،أكدت وزارة التربية والتعليم الفلسطينية

التربية الخاصة فري قطرا  غرزة، " علرلا ضررورة تبيرد المردارج الخاصرة فري المرحلرة ااساسرية 



 51 

، ويعضد ذلك دارسة أ ريت عللا واقرع التعلريم الخراص 45ناهج والكت  التي تبررها الوزارة "  بالم

( مرن الفصرل العاشرر مرن قرانون التربيرة 65في فلسطين، حيي ورد فري هرذه الدراسرة أن  المرادة  

المدارج الخاصة في المرحلة ااساسية " ، تنص عللا أن 1964( لسنة  16والتعليم الفلسطيني رقم  

و  وعللا الرغم من أن البرانون سرابق الرذكر هرو 46تبيد بالمناهج والكت  التي تبررها الوزارةو " أن ت

إلا أن الدراسة المشرار إلي را قرد اسرتندت  ني يسري عللا مدارج الضفة الغربية،بااساج قانون أرد

عليه في تناول ا للمدارج الخاصة في قطا  غرزة، حيري ألحبرت فري موضرع /خرر  ردولاً يتضرمن 

تمثل مجتمع الدراسة، عللا اعتبار أن هذه المؤسسات ترأتي ضرمن دارج الخاصة في قطا  غزة  الم

المدارج الخاصة، وبالتالي تبع ضمن مسئولية الوزارة من حيري الإشرراف علي را، وتخضرع لرنف  

   البانونو 

 

  والمبرررات ات بالكتربتزويد هرذه المؤسسر  وزارة التربية والتعليم الفلسطينية  وتأكيداً لذلك، " تبوم

كما تبوم الوزارة بتدري  معلمي ا المنتدبين في المؤسسات نفسر ا علرلا كيفيرة التعامرل   اللازمة ل ا،

   47  الفلسطيني الجديدو" امع المن 

  

 ،عردداً مرن مؤسسرات التربيرة الخاصرةأن وعللا الرغم من وضوح البانون، إلا أنه يمكرن ملاحظرة 

بتردري  المبرررات الدراسرية كمرا هري  العالي،  تبوم بالفعرلمرخصة من وزارة التربية والتعليم  وال

 و  48المدارج العادية خاصة المرحلة الابتدائية مبررة في

 

ويؤكد ذلك ما أشار إليه تبرير صادر عن  معية  باليرا للتأهيرل حيري ورد فيره " أن برنرامج تعلريم 

 ان  الاهتمام بالنواحي التعليميرة الصم في الجمعية ي تم بتعليم يلابه التربية والسلوك الم ذ  إللا  

المختلفة في مستوى الروضة والمدرسرة الابتدائيرة والإعداديرة حسر  المن را  المحلري والمبرر مرن 

  49وزارة التربية والتعليمو" 

 

تجري مؤسسرات أخررى بعرض التغييررات الطفيفرة علرلا هرذه المبرررات لترتلاام مرع مسرتويات   و 

بوم مدرسة النور واامل المشتركة للمكفوفين بمدينة غزة بإعرادة حيي ت،  نالمعوقيوقدرات التلاميذ  

وهرو نفسره ميذ من قراات ا عن يريق اللمر ، حتلا يتمكن التلا ليباعة كت  الوزارة بطريبة برا ي

 و50بصرياً في مدينة غزة أيضاً  نالمعوقيما يستخدمه مركز النور لتأهيل 

 

ها  ةمن مواد دراسية مختلفة تم انتبا  علمونلبه المما يج بتدري  عدا عن ذلك، تبوم بعض المؤسسات

اخت  بشكل أس   مراعاة  دون  الي عشوائي  واستعدادات  لبدرات  ملاامت ا  حيي  من   تلاميذ ارها 

 
بمحافظات  مجموعة من التعميمات والنشرات المو  ة لمؤسسات التربية الخاصةوزارة التربية والتعليم الفلسطينية،    45

 و2003-2000غزة، ااعوام من 
، بشأن المؤسسات 1964( لسنة 16ل العاشر من قانون التربية والتعليم رقم  وزارة التربية والتعليم الفلسطينية، الفص  46

 www.palestinedata.info/Arabic/edالتعليمية الخاصةو
 يمكن الر و  إللا: (2  47

 و2003-2002أ العام الدراسي 600وزارة التربية والتعليم الفلسطينية، تعميم رقم: و ت ل أ 

 و  2003، يناير 454أ20نية، قسم التدري  والإشراف التربوي، نشرة رقم: م ت ل أوزارة التربية والتعليم الفلسطي
بسام أبو حشيش، تطوير نظام الإشراف التربوي في مؤسسات التربية الخاصة بمحافظات غزة، رسالة دكتوراة غير   48

 و2004، منشورة
 4(، ص2001تأهيل،    غزة،  معية  باليا لل التبرير السنوي العام معية  باليا للتأهيل،  49
 ، المر ع السابقوبسام أبو حشيش، تطوير نظام الإشراف التربوي في مؤسسات التربية الخاصة بمحافظات غزة 50
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خاصة المناهج    ، مة مناهج أ نبيةاعللا ملابعض المؤسسات    اعتمدتوفي الوقت نفسه     والمعوقين

فبد " دأبت  معية    كل ينسجم مع الواقع الفلسطينيو  بش   العربية، وتكييف ا اامريكية بعد تر مت ا إللا  

، عللا تطوير برامج ا وخدمات ا وخصوصاً ما  1992أيفالنا للصم في غزة منذ تأسيس ا في العام  

التربيةو   عملية  أساج و وهر  الصم  مناهج  أن  معتبرة  الصم،  وتعليم  بتربية  من ا  هذا   يتعلق  ومن 

اعتبرت فبد  أهميته  ومدى  للمن ا   عمل    الف م  أولويات  من  للصم  من ا   وتطوير  إعداد  فكرة 

ذلك  و  51الجمعيةو"   عللا  المناهج    وتأسيساً  وتكيين  في ملاامة  كبيرة  بج ود  المؤسسة  هذه  قامت 

ال مع  تتلاام  لكي  بالصم  الخاصة  الاا نبية  فلسطينوتلاميذ  في  عللا   صم  المؤسسة  هذه  تعتمد  كما 

دة دراسية عنوان واحد أو موضو  واحد تدرج لكل  نظام الوحدات الدراسية، بحيي تتضمن كل وح

المستويات في المؤسسة ولكن بطرق مختلفة من حيي الكم والكين بما يتلاام مع هذا المستوى أو  

 ذاكو 

 

أما البرامج التربوية والمناهج التعليمية المستخدمة في مؤسسات تعليم المعوقين عبليراً فإن را تختلرن 

من حيي المحتوى ويرق التدري ، نظراً للاختلاف الكبير بين هؤلاا  عن مناهج اايفال العاديين،

هرذه  أحرد البراحثينويؤكرد  ستوى البدرات العبليرة أو اللغويرةو التلاميذ وأقران م العاديين من حيي م

الحبيبة حيي يشير إللا" أنه في الوقت الذي يوضع فيه من ا  عام مشترك لكل صن عللا حدة لردى 

يدرسون  ميعاً بنف  الطريبة، نرى أن بناا من را  للمعروقين عبليراً يأخرذ شركلاً اايفال العاديين و

وتمثل الخطرة التربويرة الفرديرة   لفردي، ويدرج بطريبة فردية أيضاوً  فردياً أي ما يسملا بالمن ا  ا

المن ا  الفردي للمعوقين عبلياً حيي يشتمل ذلك المن ا  عللا عدد من ااهداف التعليمية السرلوكية، 

 52كما يدرج ذلك المن ا  وفق خطة تعليمية فرديةو" 

 

 وموحرد،أنره لا يو رد من را  ثابرت   ( حيي أكد عللا حبيبة مفادها،2004ويعضد ذلك أبو حشيش  

وهذا أمرر يبيعري يعرود إلرلا   مؤسسات التربية الخاصة بمحافظات غزة،في    بتعليم المعوقين  خاص

من را   بنراا  حيي أن عملية استخدام أو  ،والمادية  البشرية  اإمكانيات حداثة هذه المؤسسات وتواضع  

كما   بهويتطل  تكالين باهظة  داً، وهذا أمر لي  بمبدور معظم المؤسسات البيام   بالمعوقينخاص  

أشار أبو حشيش إللا أن عدم و رود من را  موحرد وثابرت هرو انعكراج لواقرع التربيرة الخاصرة فري 

وينيرة وفلسرفة فلسرطينية خاصرة بتربيرة وتأهيرل  فلسطين، حيي لاتو د حترلا اللحظرة اسرتراتيجية

  53ونالمعوقي

  

معلرم، عنرد قيامره ال، يشكل عبئاً مضاعفاً عللا عاتق نالمعوقيعدم و ود مناهج خاصة بالتلاميذ  إن  

حيي يجد صعوبة في تحديد ااهرداف التري تتناسر  مرع مسرتوى   المختلفة،بتخطيط وتنفيذ الدروج  

ضافة إللا الصعوبات التي توا  ه عنرد تحديرد المعلومرات والمفراهيم بالإ  ،نالمعوقيخبرات التلاميذ  

 التلاميرذ، هرؤلاا والاتجاهات والم ارات والبيم المتضرمنة فري محتروى المرن ج والتري تتناسر  مرع

 التبويمو ويتضح هذا اامر أيضاً عند ممارسة اانشطة المصاحبة وعند استخدام أسالي  

 

 
 1(، ص 2000 معية أيفالنا للصم،    غزة دليل المعلم في العلوم للمستوى الابتدائي ااول للصم معية أيفالنا للصم،   51
  عمان، دار الفكر للطباعة والنشرر  ل غير العاديين "مبدمة في التربية الخاصة"سيكولو ية اايفا فاروق الروسان،    52

 و106(، ص 1998والتوزيع، 
 بسام أبو حشيش، تطوير نظام الإشراف التربوي في مؤسسات التربية الخاصة بمحافظات غزة، مر ع سابقو 53



 53 

وزا من  يتطل   ما سبق  عللا  أمام  بنااً  الوقوف  والتعليم  التربية  مؤسسات  رة  في  المناهج  اختلاف 

قدرات  لتوائم  المناهج  تلك  تكيين  عللا  مساعدت م  ضرورة  عللا  والعمل  الخاصة،  التربية 

كما هو    بالمن ا  الفلسطيني  واستعدادات التلاميذ المعوقينو كما من الضروري التنويه إللا أن التبيد

ومن  ان       مشار إليه في البانون أمر غير مناس  للتلاميذ المعوقين ولا يراعي الفروق الفرديةو

فئات   لبعض  خاصة  مناهج  بإيجاد  والتعليم  التربية  وزارة  تبوم  أن  ضرورة  ممن    ن المعوقي/خر، 

 يصع  علي م التعامل مع المناهج العامةو 

 

 لفة للمعوقين بحسب احتياجاتهمتوفير التعليم بأنواعه ومستوياته المخت

 

  نجد أن   ،بالنظر إللا الخدمات التربوية التي تبدم ا وزارة التربية والتعليم العالي الفلسطينية للمعاقين

لا يطبق سوى  مرحلة التعليم ااساسية، حيي أن كل خدمات برنامج التعليم الجامع  ب تتركز    معظم ا

مدارج   الدنياوفي  ااساسية  ال  المرحلة  كالثانوية  أما  التعليمية  المراحل  باقي  في  التربوية  خدمات 

وز  و والجامعية برامج  في  مشمولة  غير  العالي،  ف ي  والتعليم  التربية  وغير  لا  وارة  غائبة  زالت 

خاض  و  متوفرة التي  التجربة  يالبت وتعد  أيفالنا  ت ان  ت  ا  من  معية  السمع،  حاسة  فبدان  من  عانيان 

المرحلة امتحانات  تبديم  في  الدراسي    الثانوية  للصم،  العام  يظ ر    حياً   نموذ اً ،  2006أ2005في 

التربوي الخدمات  في  الواضح  تعد  ةالنبص  الطالبتين  هاتين  فتجربة  العلياو  المراحل  اً  تحدي   لطلا  

  ت ، حيي تبدممؤسسات الخاصةالمراكز والتعليمه عللا  يعتمد فيوالذي  ،لواقع يعيشه ااصم حبيبياً 

العام   العلمي  يالبتان،  2006-2005لامتحانات  للفر     متر مين   اوتو ه مع م  و  من الطلبة الصم 

  فضلاً عن المساعدة التي تلبت ا الطالبتان من قبل وزارة التربية والتعليمو  من الجمعية،  للغة الإشارة

ا تياز الامتحان الطالبتان من  تتمكن  لم  ذلك،  من  الرغم  تنجحا سوى  ،وعللا  لم  ماديتين    حيي  في 

تؤكد أهمية حرص    ت ماتجرب  إلا أنالرغم من الصعوبة التي وا  ت هاتين الطالبتين،    و  فعللافبط

 دير بالذكر أن هذه التجربة رغم نوعيت ا إلا أن ا    هذه الفئة عللا تلبي التعليم والاعتماد عللا الذاتو

نفبات ا،   معظم  الطالبتان  تحملت  مكلفة  داً  بمكانت  الاستعانة  إللا  الطالبتان  اضطرت  درسين  فبد 

مادة   لكل  الواحدة  الحصة  تكلفة  وبلغت  الدراسيةو   المواد  من  مادة  لكل  شيكلاً(، 40خصوصيين 

 وهي تكالين باهظة  داً تحملت ا كل من الطالبتينو 

 

 تعد من المشكلات والتحديات التي توا ه لا تزال ف ي أيضاً ينسح  ذلك عللا التعليم في الجامعات، 

في الجامعات يوا  ون صعوبات كبيرة، عللا الرغم من قيام   نلمعوقيافالطلبة    و  نالمعوقيالطلا   

الجامعات إللا  امواب  بعض  الوصول  من  حركية،  إعاقة  من  يعاني  الذي  الشخص  تمكن  أماكن  مة 

بس ولة ويسرو   الدراسية  فإ  الباعات  الجامعة    ورغم كون ان  امعة ااقصلا،  ولكن للأسن الشديد 

ت أن ا لم  اللحظة من مواامة مباني ا لتس ل عللا الطلبة  الحكومية الوحيدة، إلا    ن المعوقيتمكن حتلا 

 الوصول إللا الباعات الدراسية، واستخدام مرافق الجامعة بس ولة ويسرو 

 

فئات   لبعض  التربوية  الخدمات  بعض  أن  فلا   رغي  نالمعوقيكما  العبلية،  الإعاقة  سيما  لا  متوفرة 

عاقة العبليةو كما أن المؤسسات الخاصة ل ذه الفئة  لإيشمل برنامج التعليم الجامع الطلا  شديدي ا

متناسبة مع حجم ا وبالتالي، فإن كثير من  غ يزالونعبلياً    نالمعوقيير  ن من الخدمات  محرومي  لا 

عبلياً والمنتسبين   نالمعوقولا يجد التلاميذ    أخرىمن ناحية  التعليمية التي ينبغي أن يحصلوا علي او   

بوية  يدة ونوعية، وكرأن اامر كله ينحصر في ترددهم عللا هذه  سسات خاصة خدمات ترإللا مؤ

 المؤسساتو
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 إعداد المؤهلين تربوياً لتعليم المعوقين كل حسب إعاقته
 

الاهتمام الذي يتناس  مع أهميته كعنصرر أساسري   نالمعوقيلم يرصد لإعداد المؤهلين تربوياً لتعليم  

، إذ كان أهم عناصر هرذه المرحلرة التري 1994العام  في هذا المجال قبل قدوم السلطة الفلسطينية في

سببت قيام السلطة هي، الخدمات والتس يلات المادية التي تبدم ا المؤسسات والجمعيات من أ  رزة 

ومعينات ووسائل تعليم وترفيه وأبنية مؤسسيةو أما مبدمي الخدمات التربوية ل ذه الفئرات فبرد ترأخر 

حدود مغلبة إللا  كان ذا أكفاا في هذا المجال، لا سيما أن قطا  غزةالاهتمام ب م لحين توفر مدربين 

فترة قصريرة ممرا صرع  دخرول المختصرين مرن الردول العربيرة أو حترلا الضرفة الغربيرة، والمردن 

ااخرىو كما صع  إرسال بعثات من هؤلاا المدرسين لحضرور دورات تدريبيرة فري أي مرن دول 

أية كلية تربية في أي من  امعات قطا  غزة تبوم بإعرداد  ،1996و  فلم يكن حتلا سنة 54المنطبةو"  

، افتتحرت  معيرة ال رلال 1996معلمين مؤهلين للتدري  اي فئة من فئرات المعروقينو  وفري العرام 

ااحمر الفلسطيني" كلية تنمية البدرات" وبردأت بتردري  أول مجموعرة مرن الدارسرين فري برنرامج 

وكران قرد أسر  هرذا  مرين متخصصرين فري مجرال الإعاقرةو معل  أكاديمي لمدة أربع سرنوات لإعرداد

البرنامج من قبل في الباهرة ثم انتبل إللا قطا  غزة بعد عودة السلطة الفلسرطينية، حيري كانرت أول 

محاولة  ادة لإعداد معلم متخصص في مجال المعوقين في محافظات غزةو  وقرد تلرلا ذلرك تطروراً 

خاصراً  حاليراً" قسرماً التربية الحكوميرة "  امعرة ااقصرلا ، كلية 1997/خر حينما افتتحت في العام  

يشمل هذا البسم عردداً  سنواتو    4لإعداد معلمين في مجال التربية الخاصة، يدرج فيه الطال  لمدة  

والتفرروق العبلرري  ، العبليررة، صررعوبات الررتعلم،البصرررية ،مررن التخصصررات وهرري الإعاقررة السررمعية

 والابتكاريو

 

تزامنت وتناسبت في حينه مع تبني  و  وإيجابية ا  امعة ااقصلا كانت خطوة إن الخطوة التي اتخذت

وزارة التربية والتعليم العالي الفلسطيني لتجربة التعليم الجرامع، إلا أن المرؤلم علرلا هرذا الصرعيد أن 

شر د برنرامج التعلريم الجرامع  وفري الوقرت ذاتره و برنامج إعداد معلم التربية الخاصة توقن بعد ذلك

دم التنسيق بين المؤسسرات راً ملحوظاً واهتماماً كبيراً، اامر الذي يعك  عشوائية التخطيط وعتطو

 امعررة ااقصررلا  امعررة حكوميررة ومررن المفترررض أن برامج ررا التربويررة تررأتي الرسررمية، حيرري أن 

مرن منسجمة مع برامج وزارة التربية والتعليم العالي الفلسطينيةو    دير بالذكر أن معظم الخريجين 

و في في المؤسسات الخاصة برنامج إعداد معلم التربية الخاصة في  امعة ااقصلا قد تم استيعاب م 

 المدارج التي يشمل ا برنامج التعليم الجامع الحكوميو 

 

من ناحية أخرى وعللا الرغم من أن معلم التربية الخاصة هو حجر الزاويرة فري العمليرة التعليميرة، 

المعلرم الفعرال والكرنا، وأن ااركران يعتمرد إلرلا در رة كبيررة علرلا ي  وأن نجاح أي برنامج تربو

ااخرى للعملية التعليمية لا يمكن ل ا أن تحبق ااغراض المست دفة من ا إلا في ظرل المعلرم الكرنا 

والملم إلماماً كافياً بمادته وبحا اته وخصائص تلاميذه، لا سيما التلاميذ المعوقينو علرلا الررغم مرن 

مكن ملاحظة أن واقرع المعلمرين فري مؤسسرات التربيرة الخاصرة فري محافظرات غرزة لا ذلك كله، ي

ينسررجم مررع التطررور الررذي حرردث فرري ميرردان التربيررة الخاصررة، حيرري أن هنرراك قصررور واضررح فرري 

توافرهرا فري معلمري التربيرة المؤهلات ومستوى ااداا وفي الكفايات وفي مستوى الطموح الوا   

عرن أي شرخص مطلرع علرلا هرذه المؤسسرات فري محافظرات غرزة،   ولا يخفلا سب  ذلك  الخاصةو  

"فاختيار أي  معية أو مؤسسة أو مدرسة خاصة بالمعوقين لمعلمي ا لم يكرن ليعتمرد علرلا مرؤهلات 

 
 91، ص مر ع سابقصة في محافظات غزة،  فدوى الشامي، الكفايات التربوية ااساسية لدى معلمي التربية الخا  54
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هؤلاا المعلمين، بل يببل المعلم في هذه المؤسسات بما يحمله من مؤهل تربروي أو غيرر تربروي أو 

العامة، ثم تبدأ المؤسسة بإشراك هؤلاا المعلمين بردورات   ربما لا يحمل من مؤهلات سوى الثانوية

تدريبية تشرف علي ا نفس ا أو تشرف علي ا مؤسسات أخرى في نف  المجرالو  ونظرراً لرذلك يببرلا 

المعلم اكثر من عام يعمل مع التلاميذ المعوقين في شكل تدري  وتجري  للأسرالي  التربويرة التري 

 و 55ي الجامعة أو الدورات التدريبية التي شارك في ا " تعلم ا في المساقات التربوية ف

 

معلمي التربية الخاصة في محافظات غزة " يعانون من ويأة الضغوي الم نية الزائردة   نيشار إللا أ

 ،في كثير من النواحي من ا: غموض الدور الم ني، و نبص التبدير المعنروي والمرادي، وغيرر ذلرك

كمرا ضا الوظيفي لدى المعلمين والمعلمات في هرذا المجرال  مما أدى إللا انخفاض في مستوى الر

ا المعلم فاتسرم برالفتور والإحبراي واللامبرالاة وعردم الرغبرة فري انعك  عللا الصفات الشخصية ل ذ

التطوير والتجديد والابتكار، وعدم الرغبة فري الانضرمام للردورات التطويريرة أو تنميرة الرذات عرن 

 و56لك من الصفات" يريق التعليم المستمر، وغير ذ

 

بنبص المؤهلين في مجرال سمعياً تبدو  نالمعوقيمعلمي التربية الخاصة بمؤسسات  ملامح واقع    إن  

حيي إن معظم المعلمين في هذا الميدان تتراوح ش ادات م من الثانوية العامرة   سمعياً،  نالمعوقيتعليم  

خررى لا علاقرة ل را بالمجرال، فرلا إللا در ة البكالوريوج في التربية أو علم النف  أو تخصصات أ

يو د إلا بعض ااشخاص الذين لا يتعدون أصابع اليد الواحدة من تخصصات فري التربيرة الخاصرة 

وكرذلك الحرال بالنسربة للمرؤهلات العليرا " در رة  سرمعياً، نبرالمعوقيفي كافرة المراكرز التري تعنرلا  

بمحافظرات غرزة  نالمعروقيمعلمي وفي ضوا السابق يمكن وصن       57  والما ستير أو الدكتوراة " 

 عللا النحو التالي:

 

المسررتويات العلميررة والتربويررة بررين بكررالوريوج تخصصررات تربويررة، وبكررالوريوج تبرراين  -

تخصصات غير تربوية، وبين دبلوم إعداد معلمين وبين الثانوية العامة مع دورات بسيطة في 

المؤسسرات رسين الصرم فري هرذه كذلك لوحظ و ود عدد لا بأج به من المد و نالمعوقيتأهيل  

 يعملون كمعاونين للمدرسين العاديينو كما لوحظ أيضاً و ود مدرسين مكفوفينو

ولكرن م  الماديرة،كثرة من يعملون بشكل تطوعي في هرذه المؤسسرات نظرراً لبلرة الإمكانيرات  -

  ويحصلون عللا بدل مواصلات

ونره، كمرا لا تسرد هرذه المرتبرات المدرسين بدر ة لا تنسجم مع الج د الذي يبذلمرتبات    دنيت -

 احتيا ات م ااساسيةو

 ي نو  من أنوا  الإدخارات أو التأمين الصحيوألا يو د للمدرسين  -

اامرر الرذي يخلرق نوعراً   المؤسسة،يعاني المدرسون من عدم و ود عبود رسمية بين م وبين   -

 المؤسساتومن التخوف وانعدام الثبة بين م وبين إدارة 

 التربية الخاصةولمتخصصين م نياً في قلة المدرسين ا -

 58عدم امتلاك المدرسين للكفايات ااساسية اللازمة ل مو -
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 ،وأما فيما يتعلق بإعداد المعلمين في برنامج التعليم الجرامع ف رو يركرز علرلا تردريب م أثنراا الخدمرة

، 2007أ2006فري العرام  مردرباً  (219من المدربين بلر  عرددهم   حيي يعمل ضمن البرنامج فريق

الخمر  وقامرت الروزارة  المرديرياتهؤلاا المدربون تم اختيارهم مرن     (و83( ثم  15بعدما كانوا  

 ،زملائ م المعلمين في المدارج التري يشرمل ا برنرامج التعلريم الجرامعبتدري     بإعدادهم لكي يبوموا

في العرام الدراسري  ومعلمة، وذلك( معلما 4527  بحوالي  اً حيي قدر عدد المعلمين الذين تلبوا تدريب

علرلا عنراوين م مرة مثرل الردورات اشرتملت   وقرد  و  ( مدرسرة209   موزعين علرلا    و2007أ2006

 مف وم التربية الخاصة ر الإعاقة وأنواع ا ر التعليم الجامع وأهدافه ومراحله ر دور الوزارة في دمرج 

 و الطلبة ذوي الاحتيا ات الخاصة (

 

علرلا  برهالاهتمرام وقرد بردأ    بية الخاصة، ف و حديي التكروين،الإشراف في مجال الترب  وفيما يتعلق

دعم المؤسسات الخاصة العاملة في مجال رعاية الفلسطينية حين تم   وزارة التربية والتعليم    مستوى

 وخدمة المعوقين بكوادر من المدرسين للعمل في هذه المؤسسات عللا كادر وزارة التربية والتعلريم، 

مدرساً يعملون في مدرسة النور واامل المشتركة للمكفوفين، وهي  17لي فضلاً عن ذلك يو د حوا

 مدرسة تابعة كلياً لوزارة التربية والتعليم الفلسطينيةو 

 

وقد حددت وزارة التربية والتعليم الفلسرطينية مبرادئ عامرة للإشرراف التربروي أهم را " الاعترراف 

بوية، وااقدر عللا تحديد قدراته وإمكاناته الذاتية و ببيمة العلم، وأنه الحلبة ااقوى في العملية التر

مرن     59ودور المشرف هو دور داعم للمعلم و وأن عملية تبويم المعلم ت دف إللا تطوير أدائره "و

 إللا تماماً  تفتبرأن ا  يمكن ملاحظة البائمين عللا العملية الإشرافية بمحافظات غزة،النظر إللا  خلال 

وهذه إشارة واضرحة لحجرم  و صةن التربويين بمؤسسات التربية الخاأي دور خاص ومميز للمشرفي

البصور في هذا المجال، حيي أن الإشراف التربوي في مؤسسات التربية الخاصرة يبرع علرلا عراتق 

، بينمررا لررم تتربنَاَ وزارة التربيررة والتعلرريم الإشرراف علررلا هررذه نالمعروقيمردير مدرسررة أو مؤسسررة 

أمرا فيمرا يتعلرق بزيرارة المشررفين التربرويين لربعض مردارج   و  يالم ني والعملر  المؤسسة بمف ومه

، ودور المشررف ومؤسسات التربية الخاصة فإنه يأتي في سياق /خر كنو  من الردعم والإسرناد ل را

   نموذ  التبييم لرفعه إللا الوزارةو ةهنا لا يتعدى تعبئ

 

بين الإشراف علرلا المردارج العاديرة المجالات الإشرافية في وزارة التربية والتعليم لم تميز    كما أن

مشررفين تربرويين متخصصرين فري التربيرة   الروزارة  لرم تحرددفوالإشراف عللا مدارج المعروقينو  

وإنما تتعامل مع المعلمين عللا حد سواا بغض النظر عن يبيعرة التلاميرذ الرذين يبومرون   ،الخاصة

 في مؤسسات التربية الخاصةو بتدريس مو وهذا بحد ذاته مؤشر قوي عللا ضعن العملية الإشرافية

 

، بتعيرين مشررفين 2007أ2006يشار أيضاً عللا هرذا الصرعيد أن الروزارة بردأت فري العرام الحرالي 

تربويين متخصصين أو لدي م خبرة في مجال العمل مع المعوقين لكي يبوموا بالم ام الإشرافية عللا 

ذلرك مؤشرراً  يرداً علرلا صرعيد تجويرد المعلمين الذين يعملون ضمن برنامج التعليم الجامعو ويعتبر 

 ونالمعوقيالخدمات التربوية برفد متخصصين مؤهلين تربوياً للتعامل مع 
 

 
 و 6، ص2001، نسخة معدلة، الخطة الإشرافية التطويريةوزارة التربية والتعليم الفلسطينية،   59
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 المرافق التعليميةتتناسب واحتياجات المعوقين في   البيئة التيتأمين 

 

تعتبر البيئة التربوية المؤمنة بشكل متناس  مع احتيا ات المعوقين فري المرافرق التعليميرة بصرورة 

ق ااهرداف المنشرودة امة من العوامل الرئيسية التي تساعد بصورة مباشرة عللا النجاح فري تحبيرع

 الذي تدور فيه العملية التربويةو  كما تعد المدرسة في تكامل ا العام تمثل البيئة أو الوسط   من التربيةو

ستجابة وظيفيرة وقد أصبح من اامور المسلم ب ا أن مبنلا المدرسة يج  أن يصمم بحيي يستجي  ا

 تريفئة المتعلمرين، وأنروا  النشرايات التربويرة العليم، أسلو  التعليم،  اهداف ومتطلبات مرحلة الت

" وعراا العمليرة التربويرة، وعنردما لا يتغيرر هرذا  فالبناا المدرسي المرحلة أو تلكو تمارج في هذه 

 و  60الوعاا لا يمكن تغيير محتواه" 

 

مدرسي مناسباً للوفاا باحتيا ات المرن ج الدراسري وأغراضره التربويرة كما يج  أن يكون المبنلا ال

المختلفررة، وأن يترروفر فيرره الحمايررة واامررن، بمعنررلا" أن يحمرري صررحة التلاميررذ والمعلمررين مررن أي 

أخطار، وأن يحافظ علي م وعللا سلامت م سواا من حيي الإضرااة أو التدفئرة أو الت ويرة أو غيرهرا 

 و 61" 

 

 أن يترروفر فرري المبنررلا المدرسرري المرافررق الصررحية كالمغاسررل والحمامررات ومررن الضررروري أيضرراً 

 ونالمعوقيودورات المياه التي تتناس  مع إمكانيات وقدرات التلاميذ 

 

وتعمل وزارة التربية والتعليم  اهدة منذ تبني ا لبرنامج التعليم الجامع في محاولة من ا لتامين البيئرة 

مرن المردارج  كبيرر التي يشمل ا البرنامج، حيي قامت بمواامرة عرددالمناسبة في المرافق التعليمية  

، والجدول التالي يبرين عردد المردارج التري ب را مواامرة للبيئرة فري نالمعوقيلتتناس  مع احتيا ات  

 عامين دراسيينو

 

-2004/2005( يبين عد  الأزظية المدرسية الاي زها موا مة زيئية في عامي14جدول رقم )

2005/2006 

يريةالمد 2005أ2004نو  المواامة في العام الدراسي    

 ممر شاحط  حمام 

 7 8 6 رفح

 30 31 33 غزة

 29 27 19 شمال غزة 

 29 30 29 خان يون 

 95 96 87 المجمو  

2006أ2005نو  المواامة في العام الدراسي    

 ممر شاحط  حمام  

 12 13 10 رفح

 
علي سالم النباهين، عليان عبد الله الحولي، واقع اابنية المدرسية الحكومية بمرحلة التعليم ااساسي في محافظات   60

 و 339،ص2001، الباهرة،22ة،العدد غزة، مجلة التربية والتنمية، السنة التاسع
 634، صالمر ع السابق  61
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 40 42 41 غزة

 48 45 31 شمال غزة 

 43 46 40 خان يون 

 143 146 122 المجمو  

 
 87إضافة حمام مناس  للمعاقين قد زاد من  في ا من الجدول أعلاه يتضح بأن عدد المدارج التي تم

و وفيما يتعلق بعدد 2006أ2005مدرسة في العام الدراسي  122إللا  2005أ2004مدرسة في العام 

مدرسرة  146إلرلا  2005أ2004الدراسي  في العام 96المدارج التي تم عمل شاحط ب ا قد زاد من  

 و 2006أ2005في العام الدراسي  

 

وقرد  2005أ2004مدرسرة فري العرام  95 نبالمعوقيفي حين بل  عدد المدارج التي ب ا ممر خاص 

و إن استمرار مواامرة البيئرة التعليميرة 2006أ2005مدرسة في العام الدراسي    142زاد إللا أن بل   

 مؤشراً  يداً عللا صعيد تس يل الخدمات التعليمية للمعاقينو  يعد نالمعوقيلتتناس  مع 

 

، من الضروري أن يكون المبنلا مزوداً بعدد من الباعات والمختبرات والرورش قعلاوة عللا ما سب

التعليمية المختلفةو  فضلاً عن الملاع  والمساحات المختلفة التري تتريح للتلاميرذ ممارسرة اانشرطة 

الرياضية والترفي ية بدون عوائق وبما يتناسر  مرع إعاقرات م، وهرذا مرا تفتبرده التعليمية والم نية و  

ن، وبالترالي يبرع علرلا عراتق وزارة التربيرة يدرج ب ا يلا  معراقو حتلا الآن معظم المدارج التي

 والتعليم تزويد أو إيجاد مثل هذه الإمكانيات في المدارجو

 

ية الخاصة بمحافظات غزة والتي تبع ضرمن إشرراف أما إذا نظرنا إللا واقع المباني لمؤسسات الترب

 وزارة التربية والتعليم كون ا مرخصة من قبل ا، يمكن ملاحظة التالي:

 

 أن معظم هذه المؤسسات تمتاز بفخامة مباني ا وحداثت او   -

التج يزات والتسر يلات الماديرة الملائمرة والضررورية لسرير غنية بأن معظم هذه المؤسسات   -

العجرز  الوسرائل التعليميرة الملائمرة التري مرن شرأن ا أن تعروض  مثرل:  لمعروقيناعملية تعلريم  

وأ  رزة فحرص وتخطريط   السمعيةفالمعينات  والكمبيوترف    البر كتور  ،FMنظام  المو ود، ك

 الكلاميف أ  زة برايل وغيرهاوأ  زة ووسائل العلا  السمعيف  التدري    ةف أ  زالسمع

 الملائمة لممارسة اانشطة المتنوعةو الملاع  ي ا أن العديد من هذه المؤسسات يتوفر ف -

مج رزة اداا التجرار  المعامرل والمكتبرات والالمختبررات أن العديد من المؤسسرات ينبصر ا  -

 والعلمية الخاصة ببعض المواد التعليمية كالعلوم

والتري تعتبرر ضررورية للررحلات الميدانيرة   التلاميرذوسرائل لنبرل  عدد من المؤسسرات تروفر   -

 والمعوقينى الوسائل ال امة في تعليم كإحد

كررأدوات الترردري  الم نرري  نالمعرروقي  ررزة لترردري  وتعلرريم التلاميررذ ااو الررنبص فرري الآلات -

 واا  زة التعويضية وعدم و ود ورش يمارج في ا التلاميذ من ج م التعليميو
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 المعوقين  حتياجاتاالتعلم الجامع ومدى توافقها مع دراسة فلسفة الدمج في 

 

، بشرأن 1999لعرام  4انطلاقاً من أهمية فلسفة الدمج في عمليرة التعلريم الجرامع، أشرار البرانون رقرم 

أن تبوم وزارة التربية والتعليم بدراسة هذه الفلسفة لفحص مدى مناسبت ا وتوافب ا مرع   إللا  نالمعوقي

الفلسرفة وهرذا البرنرامج وعللا الرغم من ذلك، فإننا لم نجد دراسة تبييمية ل ذه     احتيا ات المعوقينو

مرن   ود دراسات تبييمية أ راهرا براحثونمن قبل وزارة التربية والتعليم، ولكن لا يعني ذلك عدم و

 خار  الوزارةو  

 

هذه الدراسات تلبت الدعم والتس يلات من قبرل الروزارة، وفيمرا يلري ذكرر لربعض من را علرلا سربيل 

 المثال ولي  الحصر:
 

، والتي هدفت إللا التعرف علرلا اتجاهرات 200062في العام  دراسة أبو مصطفلا وأبو حشيش -

أولياا اامور والمعلمين نحو الدمج ااكاديمي للأيفال المعوقين سمعياً مرع اايفرال العراديين 

في المدارج العاديةو وتعتبر دراسرة هرذه الاتجاهرات مرن الإ ررااات والتردابير الم مرة التري 

م العرالي الفلسرطينية لترسري  وتثبيرت فلسرفة الردمج فري يج  أن تتخذها وزارة التربية والتعلي

 المدارج العاديةو 

، والتري هردفت إلرلا الوقروف 63 2003دراسة نشوان وأبو حشيش بمشاركة الوزارة فري العرام -

 عللا فعالية برنامج التعليم الجامع بوزارة التربية والتعليم العالي الفلسطينيةو 

 

أن التجربة بحد ذات ا تعد مرحلة متبدمة علرلا صرعيد تبرديم  ،ناكان أهم ما أبرزته الدراستان الساببت

إلا أن هرذه التجربرة وا  رت مشراكل عديردة عنرد ،  نالخدمات التربوية النوعية للمعراقين الفلسرطينيي

 تطبيب ا في مدارج قطا  غزة أهم ا: 
 

م، ، ف نرراك السررلالنالمعرروقي لاسررتببال اايفررال غيررر م يررأة المرردارج مررا زال عرردد كبيررر مررن -

رغرم الج رود المبذولرة ب رذا الشرأن،  وااتربة في الساحات والتي تعيق حركة الطفل المعروقو

 والتي أشرنا إلي ا أعلاهو

، علرلا الررغم مرن عدم ت يئة المدرسين بشكل كاف وتوعيت م حول حا ات اايفال المعوقين -

 التدري  المتواصل ل مو

 عاديين ل م حا ات خاصةو فرادتببل م كأعدم ت يئة اايفال العاديين لاستببال المعوقين و -

 عدم مواامة المناهج وتعديل ا لتناس  اايفال المعوقينو  -

كبر عدد الطلا  في الفصل الدراسي مما يصرع  علرلا المردرج مراعراة الحا رات الخاصرة  -

 للطال  المعوقو

له إيجابيراً في المدارج العادية كان في مجم  نالمعوقياتجاه المعلمين وأولياا اامور نحو دمج   -

 ولكن برزت اتجاهات سلبية من قبل بعض أولياا اامور لا سيما المتعلمين من مو  

 
للأيفرال المعروقين  يااكراديممور والمعلمرين نحرو الردمج اتجاهات أولياا اانظمي أبو مصطفلا وبسام أبو حشيش،   62

 م2000عدد خاص بمناسبة اليوم العالمي للمعوق ،  حوليات،مجلة  العادية،سمعيا مع اايفال العاديين في المدارج  
أبو حشيشو فعالية برنامج التعليم الجامع التابع لوزارة التربية والتعليم العالي الفلسرطينية،  بحري بسام   ميل نشوان و  63

مبدم إللا المؤتمر العلمي حول التربية الخاصة للمعوقين " الواقع والمأمول" المنعبد بجامعة البردج المفتوحرة بغرزة فري 

 مو2003ديسمبر  4-3الفترة  
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تزيد من عزلة الطفل المعوق وإحساسه بالنبص أمام زملاةه، بردلا مرن قد  هذه المشاكل    إن استمرار

لحسربان بالتالي يبرع علرلا عراتق الروزارة أن تأخرذ ذلرك فري اأن تساهم في تحبيق الدمج المنشودو  و

   وتعمل  اهدة عللا تجاوز هذه المشاكل والعبباتو 

 

 الإشلااف على مدارس الالازية الخاصة

 

 " المعوقين  رعاية  في  العاملة  الخاصة  المؤسسات  بدعم  والتعليم  التربية  وزارة  تبوم  من   ت ا، 

المؤسسات   هذه  في  للعمل  المدرسين  من  والتعليمبكوادر  التربية  وزارة  كادر  ا  و  عللا  لعام  ففي 

( في  26من م    و  ( معلما ومعلمة للتربية الخاصة36   عدد هذه الكوادر إللا  ، وصل2005-2006

( في محافظات غزةو ويتم الإشراف علي م من قبل المشرفين التربويين في  10محافظات الشمال، و 

 الوزارةو  

 

معلما ومعلمة من م  (  180وبل  عدد المعلمين المنتدبين من الوزارة إللا المؤسسات التربوية، نحو 

عللا  46  موزعين  محافظات غزة،  في  تحت  10(  الوزارة  قبل  من  مؤسسات خاصة مرخصة   )

، مدير دائرة التربية الخاصة، في  64غانم الميباتي  ستعرض السيديومسملا مدرسة تربية خاصة"و   

شخصية مبابلة  في  والتعليم،  التربية  الكواد"    معه  وزارة  عدد  في  نبص  من  الوزارة  ر  عانت 

تعليم   في  البانون  نالمعوقيالمتخصصة  صدور  وبعد  والتعليم  عملت،  التربية  توفير    وزارة  عللا 

التدريبية، والعمل   المعلمين من خلال الدورات  العاملين في عللا  هؤلاا  التوعية لدى  رفع مستوى 

ب دف استيعا  وف م وتببل المعوق وذلك عن يريق توزيع النشرات الخاصة   والمدارج،الوزارة  

بالتنسيق مع   المعلمين في دورات حول لغة الإشارة  تجاه المعوقين، وإشراك  ثبافة المجتمع  بتغيير 

 و  " الجمعيات ذات الاختصاص

 

من قبل وزارة التربية والتعليم إلا أن ا    إيجابيةعللا الرغم من أن الخطوات ساببة الذكر تعد خطوة  

نفس ا في عملية اختيار ال شخص، حتلا يتم استيعابه بنااً عللا احتيا   تفتبر إللا مشاركة المؤسسة 

ذات او مع    المؤسسة  يتعامل  من  أن  إللا  أشاروا  مبابلت م، حيي  تمت  الذين  المسئولون  ذلك  ويؤكد 

الذي في الغال  لا يؤخذ بعين الاعتبار    اامرمن المعلمين يج  أن يمتلك معايير معينة،    نالمعوقي

 لتربية الخاصة غير الحكوميةو ا في مؤسساتأثناا انتدا  المعلمين للعمل 

 

حاتم حمدان، مدير قسم المدرسة في مركز النور للمعاقين بصريا، التابع لوكالة الغوث،   السيد  يبول

بم ارات  :  2006أ8أ13  بتاري  التعليمي المتخصص  الكادر  النور" لديه نبص شديد في  أن مركز 

اد المعلمين الذين سيستوعب م المركز، المعوقين بصريا، فعند الحا ة إللا مدرسين، يتم مناقشة أعد

ولا يتم التركيز عللا خصوصية التأهيل للطلبة، إضافة إللا النبص الشديد في اادوات التي تساعد 

وعن التعاون بين وزارة التربية والتعليم في مجال دمج لبصره"ووو  المعوق بصريا عللا إيجاد بدائل  

العادية وكيفية ا يرتكز عللا المعوق في الحياة المدرسية  التعاون  " أن  لتعامل مع ا أوضح حمدان 

احتيا  المركز إللا الكوادر التعليمية، حيي يتم وضع مواصفات خاصة للمعلم الذي نحتا ه في هذا 

المجال وبما أن وزارة التربية والتعليم توظن عللا أساج من له ااولوية في تبديم يل  الالتحاق  

 
 استاذ غانم الميباتي، مدير دائرة التربية الخاصة، مبابلة شخصيةو ا  64
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التعليم، سلك  غير    في  معلم  فرز  ترا  يتم  ولم  حياة    مؤهل  تكتنف ا  التي  الخصوصية  م اراته  في 

 المعوق المدرسية، والطريبة التي يج  أن يتعامل ب ا مع المعوق داخل المدرسةو

 

فئة    " ببوله  التعليمية في  معية أيفالنا للصم  البرامج  نعيم كبا ة، مدير  ويؤكد هذا الرأي ااستاذ 

التعليم أسالي   في  خصوصية  ل م  ومن  المعوقين  المجتمع،  أفراد  من  غيرهم  عن  ب ا  يتميزون   ،

غير  ااسوياا هو يرح  ب ا ااشخاص  تعلم  التي  الطريبة  بنف   يتعلم  أن  المعوق  عللا  أن  يطرح 

  65مجدي ولا يفيد المعوق بشياو " 

 

 ، حيي أشار إللا أنمع ااستاذ كبا ة  حركيا  ن المعوقيمدير  معية    أبو  يا    رالدكتور سميويتفق  

تعليم،    نمعوقيال معية   مدرسة  تشمل  البطا ،  رفح  نو   محافظة  في  وفرع ا  غزة  في  حركيا 

يتم انتدا  عدد صغير من المعلمين عللا الجمعية،  وأشار أنه    تحتا  إللا كوادر معلمين متخصصة،

فالمدرسة تحتا  إللا عدد كبير من المعلمين، بينما وزارة التربية والتعليم تزودنا بمعلمين أو ثلاثة  

 66وباقي المعلمين عللا حسا  الجمعية ومعظم م من المعوقين أنفس مو ً  فبط،

   

في المؤسسات التي تطبق   غير مو ودولكن عملية الدمج تحتا  إللا كادر متخصص، وهذا الكادر  

فكرة الدمجو  وإذا أردنا للدمج أن ينجح ويحبق أهدافه يج  أن يطبق في صفوف دراسية لا تتجاوز  

 و م الطلبة المعوقينع ت يئة البيئة المدرسية لاستخدايالبا م 30أعدادها 

 
 مدرسة الظور والأمل الأساسية العليا المشالاكة  •

 

المكفروفين  نبرالمعوقيتعد مدرسة النور واامل ااساسية المشرتركة المدرسرة الوحيردة المتخصصرة 

مدرسرة سرنة التأسسرت  التابعة مباشرة لوزارة التربية والتعليم العالي الفلسطينية في قطا  غزةو وقد

( عضواً وقد كانت المدرسة عبررررارة عرن  معيرة 13عللا يد مجموعة من اافراد وعددهم    1981

وقرد  و وكانت تتلبلا الدعرررم من أهل الخيررررر  الكفين،غير حكومية يطلق علي ا اسم  معية أصدقاا  

وكانرت مرن يموحات را   روق،السرهدفت الجمعية /نذاك إللا مساندة المكفوفين وحمايت م من استغلال  

 الإعداديةوإنشاا مدرسة خاصة بالطلا  المكفوفين في المرحلرررة 

 

لرولا   راأبواب إغرلاقإلا أنه وبعد حر  الخليج تعرضت الجمعية لمشكلات مادية كرادت ترؤدي إلرلا 

  ررود بعررض الخيرررين الررذين اسررتطاعوا إنباذهررا مررن خررلال ترروفير بعررض الإمكانيررات اللازمررة 

وبج رود رئري  الجمعيرة  1994عرام  السرلطة الوينيرة الفلسرطينية  إنشااوعند    لببائ اووالضرورية  

وعندها انفصلت هذه المدرسرة عرن و  الذي تبررردم بطل  ضم المدرسة إللا وزارة التربيررررة والتعليررم

ت ومنرذ ذلرك التراري  انطلبر غزةوالجمعية وأخذت مكاناً /خرررررر يبع في حررري الشي  عجلين بمدينة 

المدرسة انطلاقة واسعرررة واستطاعت أن تبررررردم خدمات ا بشكل رسمي وراقي فرررري مجرررال تعلريم 

المكفوفين حيي وفرررررت السرلطة الوينيرة الفلسرطينية مرن خرلال وزارة التربيرررررة والتعليرررررم كرل 

فة إلررلا إضررا وااوراق،الإمكانيررات اللازمررة للعمررل مررن أ  ررررزة برايررل والبرياسررية والكترر  

وتعتبرررررر المدرسرررررة الآن تابعررة لرروزارة التربيررة والتعلرريم شررأن ا شررأن أي مدرسررة  المواصررلاتو 

 حكوميررررةو

 
 و 2006أ8أ9 بتاري  شخصية،ااستاذ نعيم كبا ة، مبابلة    65
 و2006أ8أ17 بتاري  شخصية،الدكتور، سمير أبو  يا ، مبابلة    66



 62 

 المدرسة:رهداف 

 

 المجتمعوااخذ بيد المكفوفين ومساعدت م ليكونوا أفراداً صالحين ومنتجين في  -1

 الإعداديةوفي المرحلة  تذليل العملية التعليمية للذين لم يستطيعوا إكمال دراست م -2

 استغلالوتنمية قدرات المكفوفين واستغلال الم ارات أفضل  -3

 المجتمرررررررعودمرررررج المكفوفيرررررن فررررري   -4

 السوقوحماية الطال  الكفين من استغلال  -5

 

 المدرسة:الخدمات الاي تقدمها 

 

 نالمعروقيالمرحلة الابتدائية في مركرز تبديم الخدمات التعليمية للطلا  المكفوفين الذين أن وا   و1

 العاديةوبصرياً التابع لوكالة الغوث الدولية من خلال تطبيق المناهج 

تبديررررم الخدمررررات التعليميررررة للطلا  الذين فبدوا أبصارهم أثنراا دراسرت م فري المرررردارج  و2

 الحكوميةوالإعدادية 

 وتثبيفيةوتبديم خدمات ا تماعية  و3

 كاتبةو/لات  -مسجلات  -بأدوات مساعدة مثل ماكينة برايل  تزويد الطلا  و4

توفيرررر الكت  الضروريررررة لعملية التعليم والملائمة للمكفوفين وذلرك مرن خرلال يبرع كتر    و5

الوزارة فررري المرحلررررة الإعدادية لتتناس  مع المكفوفين عن يريق   از كمبيوترررر وفرتره 

 المدرسةو

إللا المدرسة في مختلن ااماكن من مدينة رفرح وحترلا بيرت حرانون توفير المواصلات من و و6

 مجانيووذلك بشكل 

 تبديم أموال للذين لم تشمل م المواصلات كمساعدة ل م حتلا يتمكنوا من البدوم للمدرسةو و7

 

إضافة إللا هذه الخدمات التي تبدم ا المدرسة فإن هناك  ملة يموحات تسعلا المدرسة إللا تحبيب ا 

 وهي:في المستببل 

 

 الثانويةومن المرحلة الحالية  الإعدادية( إللا المرحلة  الانتبال و1

   ديدةوفتح صفوف  و2

 النظريوالتخطيط لتعليم مبادئ ال ندسة وأساسيات ا خاصة المتعلبة بالجزا  و3

 المنزليوالتو ه نحو التدري  الم ني كالنجارة والحدادة والحياكة والتدبير  و4

 
 سة:المدرالمشكلات الاي تعاني مظها 

 
 خدمات اواستيعا  كافة المكفوفين الذين هم بحا ة إللا  عللاعدم قدرة المدرسة  و1

عدم قدرة المدرسة لفتح أماكن للتدري  الم ني حتلا يرتم تنميرة الم رارات والبردرات الخاصرة  و2

 بالمكفوفينو

 وأوسعوضيق المكان فالمدرسة بحا ة إللا مكان أكبر  و3
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 رابعاً: دور وزارة العمل
 

%،  5ونارة العمل، زالماازعة والإشلااف على اسايعاب عد  من المعوقين ا يقل عن    لزم القانون ي

من عد  العاملين زما ياظاسب مع  بيعة العمل في تلك المؤسسات مع جعل رماكن العمل مظاسبة  

اساخدامهم، وإعدا  كوا ر فظية مؤهلة للعمل مع مخالف فئات المعوقين، و ضمان حق االا ا   

أهيل والادريب المهظي حسب القوانين واللوائح المعمول زها وعلى رساس مبدر تكافؤ  في ملاافق الا

 توفيلا زلاامج الادريب المهظي للمعوقين. والفلاس، 

 

ترتفع نسبة العايلين عن العمل في صفوف المعوقين بشكل كبير، إذ يبل  عدد  عللا الرغم من ذلك،  

فلسطين   في  اقتصاديا  النشيطين  نسبته  اً عوقم  اً مواين  27418غير  ما  يعادل  ما  أي  %، 35و74، 

%، وذلك وفبا لبيانات الج از  64و25يعادل ما نسبته    ، نشيطين اقتصاديا، أياً مواين  9455مبابل  

 و2003المركزي للإحصاا الفلسطيني لعام 

 

تببل   يمكن ملاحظة أن    و ما زال محدودا  دا  الفلسطيني  في سوق العمل  نالمعوقيمن  ان  /خر، 

مشكل في  وتعد  الكامل  الدمج  تحبيق  دون  تحول  التي  المشكلات  أكبر  من  بين م  المتفشية  البطالة  ة 

, وضمن م ام  2003ففي العام    و  لال والحياة الكريمة أسوة بغيرهمالمجتمع، كما تحرم م من الاستب

م عدد  إللا  تفتيشية  بزيارة  العمل  للتفتيش وحماية  العامة  الإدارة  قامت  الفلسطينية,  العمل  ن وزارة 

  0( في قطا  غزة3481( في الضفة الغربية, و 1947و  من ا  منشأة  (5428المنشات, بل  عددها  

هذه   نتائج  ابرز  كانت  وقد  تجارية،  وأخرى  صناعية  ومن ا  خدماتية  من ا  متنوعة,  المنشات  هذه 

من  كانت ض  نالمعوقيالزيارات أنه لا يو د أي معاق من ضمن العاملين في او  دير بالذكر أن فئة  

  670ال دف من التفتيش

 

كما نص عليه البانون بأن بعض الوظائن   المعوقنبرر وزير العمل محمد البرغوثي عدم تشغيل  وي

مرؤهلين الغير  نالمعوقيم ارات أو ثبافة أو امكانيات معينة في ظل و ود عدد كبير من   إللاتحتا   

ومرن خرلال  - وزارة العمرل نأ أكردومرع ذلرك فبرد خاصرةو  ولا يتم تأهيل م ب دف تسليم م وظرائن  

وفررق برنررامج  ينمعرراقلل فرصررة تشررغيل 3000 نحررو ترروفيراسررتطاعت  - برررامج التشررغيل والبطالررة

  و68البطالة

 

استبياناً لفحص حجم البروى البشررية العاملرة  المركز الفلسطيني لحبوق الإنسان نفذ  وفي سياق /خر,

 قيرام براحثو المركرز الميردانيين بزيرارة في المؤسسات غير الحكومية في قطا  غزةو  وقد شمل ذلك

وقاموا بتوزيع اسرتبيان لفحرص مردى الترزام و محافظات غزةكافة مؤسسة غير حكومية في   60  إللا

 وقد خلص الاستبيان إللا النتائج التالية:   البانونو اهذه المؤسسات بتشغيل النسبة التي أشار إلي 
 

( عاملين فبرط، وذلرك مرن 9في تلك المؤسسات    نالمعوقيعدد العاملين بوظيفة دائمة من  بل    و1

( موظفاً بوظيفة دائمرةو  أي بنسربة 1426إ مالي العاملين في تلك المؤسسات والبال  عددهم  

  و %06و0

 
 و2003السلطة الوينية الفلسطينيةأ وزارة العمل أ التبرير السنوي   67
 و 1786ر العدد 2007أ1أ5يثم الشرين، الموقع الإلكتروني  للحوار المتمدن المصدر: ه  68
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 أي 1300اصرل عراملا مرن  27الذين يعملرون بوظيفرة غيرر دائمرة   نالمعوقيكما بلغت نسبة   و2

  0%  1و2 بنسبة

 0 7288صل معاقا من أ30ل  عددهم د بفب نالمعوقيأما المتطوعون من  و3

 

إن الحق في تبلد الوظائن العامة والحق في العمل من حبروق الإنسران المعتررف ب را، والتري يجر  

عللا الدول والحكومرات احترام را والعمرل مرن أ رل ضرمان تمترع المواينرون ب را دون أي تمييرزو  

 ل أسوة بغيرهم من المواينينوواستنادا إللا ذلك فمن حق المعوقين الحصول عللا فرص م في العم

 

 4( من قرانون العمرل الفلسرطيني رقرم 13المادة   نجد أن  ،(4رقم    للبانونبالإضافة  يشار أيضاً أنه  

" يلترزم صراح  العمرل بتشرغيل عردد مرن العمرال المعروقين المرؤهلين علرلا أن  ترنص ،2000لعام  
 و" جم البوى العاملة في المنشأة%( من ح5بأعمال تتلاام مع إعاقت م، وذلك بنسبة لا تبل عن  

 

 رزا مرن ظرروف  هري في ن اية المطاف وحتلا لا يغي  عن بالنا أن ظروف المعروقين وتطلعرات م

الشع  الفلسطيني وتطلعاته، ولا شك أن ااوضا  السياسية والا تماعية والاقتصادية التي يمر ب را 

فالاتفاقيرات الموقعرة برين السرلطة   فري م المعروقينو نفلسطيني تؤثر عللا  ميرع أفرراده بمرالشع  ال

الوينية الفلسطينية وإسرائيل تعيق وتكبل الاقتصاد الفلسطيني وتحد من إمكانيات تطوره من خرلال 

السيطرة الإسرائيلية عللا اارض ومصادر المياه والحدود والتجارة الخار ية، إضافة إللا ممارسرة 

لرذي يرنعك  سرلبا علرلا الاقتصراد الفلسرطيني سياسة الفصل والإغلاق بين الحرين والآخرر، اامرر ا

ويرفع معدلات البطالة بشكل حرادو  وفري ظرل هرذه ااوضرا  يصربح مرن الصرع  علرلا المعروقين 

المنافسة في سوق العمل العادي لو ود أعداد كبيرة من العايلين عن العمل ولدي م الاستعداد للعمرل 

الة المعوقين  زاا من حالة البطالة العامرة بأي أ ر وكيفما يشاا صاح  العملو  وبالتالي تصبح بط

 السائدة في المجتمع الفلسطينيو

 

نجد أن هناك محاولات حثيثة لتوفير فرص عمل للمعوقين سواا مرن قبرل   ،إضافة إللا وزارة العمل

  ات رسمية كوزارة الشؤون الا تماعية، أو مرن قبرل الجمعيرات والمؤسسرات العاملرة فري مجرال 

زارة الشؤون الا تماعية بتوفير فرص عمل للمعروقين الملتحبرين بالعمرل الم نري الإعاقةو  وتبوم و

التابع لمؤسسات ا لكن عدد المعوقين المستفيدين من ذلك قليل  دا مبارنرة بعردد المعروقين فري قطرا  

 غزة مثلما أشرنا إليه سابباوً  
 

 المحلي وزارة الحكم  خامساً:

 

تاولى ونارة ال كم الم لي مسؤولية إلزام الجهات ال كومية  ،نالمعوقي ( بشأن 4رقم   لبانونوفباً ل
المباني  في  توافلاها  الواجب  والمعمارية  والهظدسية  الفظية  والمواصفات  زالشلاو   والخاصة 

الم تكون  رن  على  تعمل  كما  المعوقين،  لخدمة  والجديدة  القديمة  العامة  ال كومية والملاافق  باني 
، فضلًا عن ملااعاة رن تكون  فيها زسهولة  و  إليها والاظقل مة لوصول المعئوغيلا ال كومية موا

ال كم  ونارة  عاتق  على  ذلك  ويقع  للمعوقين  موائمة  الاجارية  والم ال  والأسوا   العمل  رماكن 
   الم لي وونارة العمل.
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لملاامة  توافرها  الوا    الشروي  تشمل  مبادرة،  غزة  بلدية  أيلبت  المسئولية،  هذه  من  وانطلاقاً 

العامة للمعوقين، وتشمل اابنية العامة كالمدارج والمستشفيات والعيادات الصحية والحدائق المباني 

وا التجارية  والمباني  والنوادي  الحكومية  والمؤسسات  ال العامة  والمباهيووو  والمطاعم  و  لفنادق 

بمواامت   اشتريتو أصحاب ا  قيام  بعد  إلا  مباني  اي  تراخيص  منح  ،  نالمعوقيلاستخدام    اعدم 

   حركياوً  نالمعوقي وخاصة 
  

الم ندجو الدكتور  أعدها  دراسة،  التنظيم    في  لشئون  غزة  بلدية  رئي   مساعد  المغني،  ن اد 

لمتطلبات   غزة  قطا   في  التعليمية  المؤسسات  ملاامة  مدى   " عنوان  تحت  الحضري،  والتخطيط 

الخاصة"  الاحتيا ات  تماما69ذوي  مؤهلة  غير  غزة  قطا   في  المرافق  أن  تبين  ذوي    ،  لاستخدام 

في   أخذنا  إذا  أما  التخطيطيةو   والمعايير  ااس   الاعتبار  بعين  أخذ  ما  إذا  الحركية،  الإعاقات 

وإمكانية   للحركة، وحمام خاص،  منحدر  توفير  مثل  اللازمة  الاحتيا ات  اادنلا من  الحد  الاعتبار 

فإن النتيجة    ،%100  وكل ا ليست مطاببة للمواصفات بنسبة   -الوصول إللا الطوابق اارضية فبط،

حوالي   أن  إذ  إشراقاً  أكثر  وحوالي  47تبدو  الابتدائية،  المدارج  من  المدارج  %32  من   %

% من مباني  38% من الكليات المتوسطة، و21% من المدارج الثانوية، و17الإعدادية، وحوالي  

رج الحكومية  الجامعات فبط يمكن استخدام ا من قبل ذوي الإعاقات الحركيةو  وتفتبر معظم المدا

%  70% فبط في المدارج، بينما تتوافر في حوالي 16إللا توافر هذه المرافق، إذ تتوافر في حوالي 

المدارج حتلا   باقي  في  المرافق  تلك  الغوث خطة لإدخال  وكالة  ولدى  الغوث،  وكالة  مدارج  من 

 و  2007العام 
 

وفر أي من المرافق التعليمية المناسبة  وبالنظر إللا التوزيع الجغرافي للمرافق التعليمية نجد أنه لا يت

لاستخدام ذوي الإعاقات الحركية في بعض المنايق، وشح ا في منايق أخرىو  ففي منطبة غزة  

التعليمية والتي تشمل مدينة غزة وباقي منايق محافظة غزة، لا يو د أي مدرسة ابتدائية حكومية  

سبة الإعاقات في محافظة غزة هي ااكثر  ملائمة لاستخدام ذوي الإعاقات الحركية، في حين أن ن

 %و53و2بين باقي منايق البطا ، إذ تبل  
 

،  في مبر بلدية غزة مع الدكتور ن اد 2006أ 8أ28ومن خلال المبابلة الشخصية التي تمت بتاري   

تماما لاستخدامات ذوي الإعاقات   التعليمية في قطا  غزة غير ملائمة  " أن المرافق  أفاد  المغني، 

لا  بصفة الشريحة  هذه  وأن  خاصة،  بصفة  الحركية  والإعاقات  تستطيععامة،  المرافق      استخدام 

 ، ومن ثم عدم تلبي التعليم المدرسي والجامعي بشكل اعتياديو بس ولة
 

عدا عن ذلك يجدر التنويه إللا أن هذه التس يلات لا تخدم فبط شريحة المعوقين بل تتعدى ذلك لتخدم 

المرضرلا واايفرال والمسرنين والنسراا الحوامرل، وااشرخاص الرذين شرائح أخرى فري المجتمرع ك

ينبلون أحمالا ثبيلة كالعمال والتجار وغيرهمو  كما أن و ود هذه التس يلات يروفر مبومرات اامران 

الجسدي لكافة شرائح المجتمع، حيي تحد من تزايد الإصابات والإعاقرات النا مرة عرن عردم و رود 

 المنشآتو وسائل اامان في العديد من

 

إن مواامة ااماكن العامة لا يعني فبط إنشاا مصاعد أو سطح مائل ودرابزين للأدرا ، برل يتعردى 

 و ون واسرعة ومناسربة لردخول المعروقينبحيري تكر  ،ذلك إللا وضعية اابوا  والممرات في البنايات

 
قدم الدكتور، ن اد المغني، البحي كمشاركة من بلدية غزة فري مرؤتمر اايفرال والشربا  فري مردن الشررق ااوسرط    69

 و2005، وذلك في العام بلدية دبي–وشمال أفريبيا "التصدي لتحديات التعليم"، برعاية دولة الإمارات العربية المتحدة 
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يجرر   مرراك و مرن الرخررام مرتفعررة، وألا تكررون اارضرريات ةفكرذلك يجرر  أن تكررون حررواف اارصر

استعمال الإشرارات السرمعية والبصررية علرلا الطرقراتو  كمرا أن وضرع اا  رزة ومفراتيح الرتحكم 

ومبابض اابوا  يج  أن تكون فري متنراول مسرتعملي الكراسري المتحركرةو  هرذه هري أهرم أو ره 

 مواامة ااماكن العامة، وفي حال توفرها فإن ا سوف تتيح للمعوقين التحرك بأمران واسرتبلالية ممرا

 يس م في تحبيق الدمج المنشودو  

 

قامت بإصدار خم  كتيبات متخصصرة   ،يشار إللا نبابة الم ندسين وكخطوة رائدة  وفي هذا الصدد

في تصميم اابنية وفبرا لاحتيا رات المعروقينو  وتشرمل هرذه التصراميم مواصرفات ابنيرة المردارج 

الصحية للمعوقين، وكذلك مواصفات  لتصبح م يأة لاستببال المعوقين، ومواصفات لملاامة ااماكن

للمسكن الملائم للمعوقين، إضافة إللا تصاميم المواصفات اللازمة لتطويع البيئة الخار ية للمعوقين 

 من حيي المنحدرات واارصفة ووسائل النبل والمواصلاتو

 

، 2000بخطروة رائردة فري هرذا المجرال، فابتردااً مرن شر ر مرايو   قامرت  بلدية غرزة   دير بالذكر أن

اعتمدت البلدية التوصيات الخاصة بمواامة ااماكن العامة لاستعمال المعوقينو  ومنذ ذلرك التراري  

الشررروي الملائمررة  اي مكرران عررام إلا إذا ترروفرت فيرره لا تصرردر تررراخيص بنرراا البلديررةأصرربحت 

رهرا لاستعمال المعوقينو  وقد أعدت البلدية لذلك الغرض نشرة خاصة حرول الشرروي الوا ر  تواف

لمواامة المباني العامة لاحتيا ات المعوقينو  وتشرتمل تلرك الشرروي علرلا المواصرفات والمبرايي  

خاصرة فيمرا يتعلرق برالممرات والمنحردرات،  ،الفنية وال ندسية الوا   توافرها فري المبراني العامرة

ومواقررع اابرروا  والشرربابيك وصررالات المررداخل، واادرا  والمصرراعد، إضررافة إلررلا اارصررفة 

 والشوار ، ومواقن السيارات والباصاتو  

 

واقع المباني لمؤسسات التربية الخاصة بمحافظات غزة يمكن ملاحظة ذاته نحو   بالاتجاهإذا نظرنا  و

 70التالي:

 

 أن معظم هذه المؤسسات تمتاز بفخامة مباني ا وحداثت او   -

ة والضررورية لسرير أن معظم هذه المؤسسات غنية بالتج يزات والتسر يلات الماديرة الملائمر -

عملية تعلريم المعروقين مثرل: الوسرائل التعليميرة الملائمرة التري مرن شرأن ا أن تعروض العجرز 

، البر كتور والكمبيوترف المعينات السمعيةف وأ  رزة فحرص وتخطريط FMالمو ود، كنظام  

 التدري  السمعيف أ  زة ووسائل العلا  الكلاميف أ  زة برايل وغيرهاو  ف أ  زةالسمع

الرياضرية العديد مرن هرذه المؤسسرات يتروفر في را الملاعر  الملائمرة لممارسرة اانشرطة أن   -

 المتنوعةو 

أن العديد من المؤسسرات ينبصر ا المختبررات والمكتبرات والمعامرل المج رزة اداا التجرار   -

 العلمية الخاصة ببعض المواد التعليمية كالعلومو

لتري تعتبرر ضررورية للررحلات الميدانيرة عدد من المؤسسرات تروفر وسرائل لنبرل التلاميرذ وا -

 كإحدى الوسائل ال امة في تعليم المعوقينو

كررأدوات الترردري  الم نرري  نالمعرروقيالررنبص فرري الآلات واا  ررزة لترردري  وتعلرريم التلاميررذ  -

 واا  زة التعويضية وعدم و ود ورش يمارج في ا التلاميذ من ج م التعليميو

 
بسام أبو حشيش، تطوير نظام الإشراف التربوي في مؤسسات التربية الخاصة بمحافظات غزة، رسالة دكتوراة غير   70

 و2004منشورة، 
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 سادسالفصل ال
 

 لحكوميةادور المؤسسات غير 

 
بالاسرتناد إلرلا  نالمعروقيالفصل السابق ترم تبيريم دور المؤسسرات الرسرمية تجراه إعمرال حبروق في  

واسرتكمالاً للتبيريم  – هرذا الفصرلفري تتبعنا التطرور الحاصرل فري أداا تلرك المؤسسراتو   و  ،البانون

صل في هذا الردور التطور الحالمعرفة معالم   المؤسسات غير الحكومية  تبييم دور  سيتم  -المشار إليه

ونظرراً لصرعوبة  و 2004وكرذلك اللائحرة التنفيذيرة لعرام   ،1999( للعام  4صدور البانون رقم    بعد

الذي تبوم به تلرك المؤسسرات الدور  حبيبة  الحكم عللاتناول  ميع المؤشرات التي يمكن من خلال ا  

  من المؤشرات المختارةو   اً عدد سيتم تناول ،بشكل دقيق

 

بحبروق م, والردعوة  وعيت متر يشرمل نالمعوقيذي تبوم به المؤسسات غير الحكومية تجاه إن الدور ال

 من المجتمع المحلي لممارسرة الحرق التعاون مع الشركاا, فضلاً عن لاحترام ا وحمايت اإللا العمل  

غالبراً مرا يكرون فري  دير بالذكر أن عمل هذه المؤسسات   تلك الخدمات والفرصوفي الوصول إللا 

وكلتاهمرا  علرلا المجتمرع,المؤسسة وكذلك في إيار التأهيل المبني  عللا برنامج التأهيل المبنيإيار  

همرا مكملتران لعمرل المؤسسرات الرسرميةو  في  ميع أنحاا العرالم باعتباراستراتيجيتان معمول ب ما  

تري المؤسسات غير الحكوميرة الفئتان من  علاوة عللا ما سبق، يمكن البول أنه يو د في قطا  غزة

عمومراً بغرض النظرر عرن   تمثل الفئة ااوللا المؤسسات التي تبدم خدمات للمعراقين,  نالمعوقي  تخدم

 نالمعروقينو  الإعاقة، أما الفئرة الثانيرة ف ري المؤسسرات التري تركرز علرلا خدمرة نرو  معرين مرن 

ن المؤسسرات مر الفئترين تاة، أو العبليةو  ويشار إللا أن كلكالإعاقة السمعية، أو البصرية، أو الحركي

  ونالمعوقي حبوق ااشخاصفي إعمال  اؤدي دورهت

 

في مجال تبرديم الرعايرة  تضطلع بالدور ااكبر المؤسسات غير الحكومة  إللا أن  ،هنا  التنويه  دريجو

قد أخذت عللا عاتب ا حيي تشير معظم الدراسات بأن هذه المؤسسات والخدمات التأهيلية للمعوقين،  

رة الاحتلال الإسرائيلي لسد العجز في هذه الخدمة وتبديم ا للمعروقينو  وبعرد البيام ب ذا الدور في فت

يم خدمات ا لمختلن فئات المعوقين، إقامة السلطة الوينية الفلسطينية استمرت تلك المؤسسات في تبد

المؤسسات غير الحكومية  أنكما تجدر الإشارة هنا إللا   حتلا الآن تواصل تبديم خدمات او  زالتوما  

المؤسسرات الدوليرة وعلرلا  وت الوينية، بينما البسرم الثراني هرالمؤسسا  وه  ااولسم إللا قسمين،  تنب

  رأس ا وكالة الغوث الدولية لتشغيل اللا ئين الفلسطينيينو 

 

  دير بالذكر أنه في هرذا الجرزا مرن الدراسرة، ترم الاعتمراد علرلا البحري الميرداني،  حيري ترم بنراا

ووزعت عللا المؤسسات غيرر الحكوميرة التري   و  من الاستفساراتاستمارة بحثية تتضمن مجموعة  

ن بتجميررع هررذه والمركررز الميررداني حصرررها  ميعرراً ومررن ثررم، قررام برراحثو بعررد نالمعرروقيتعمررل مررع 

 71و 34استمارة من أصل  30الاستمارات، وقد ر ع من ا 

 

 
 المركز الميدانيينو  ن الاستمارة التي وزع ا باحثو( بشأ 1أنظر ملحق رقم    71
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بالاسرتناد إلرلا  نقيالمعوإعمال حبوق  عموماً في  إبراز إللا أي مدى تس م هذه المؤسساتما يلي  وفي

  وذلك عبر مؤشرات مختارة: و1999( لعام 4البانون رقم  

 

 المؤسسات غير الحكومية الأهلية  أولًا: 

 ازدياد عدد المؤسسات  

 

مؤسسة غير حكومية تبدم خدمات للمعوقين في قطا   25هناك ما مجموعه ، كان  1997حتلا العام  

ومن الفترة مرا  72مؤسسة مبامة ل ذا الغرضو  52أصل    مؤسسات خاصة من  5غزة، بالإضافة إللا  

 34وبلرر   نالمعرروقي، زاد عرردد المؤسسررات غيررر الحكوميررة العاملررة فرري مجررال 2006 -2000بررين 

يوضررح الزيررادة  (15رقررم   جرردولالوفيمررا يلرري  %و  26      مؤسسررات بواقررع 9مؤسسررة، بزيررادة 

 الحاصلة في هذه المؤسسات:

 

 المجموع الشمال غزة سطىالو خان يونس  رفح السظة الاأسيسية

 25 3 16 3 2 1 2000قبل 

 34 5 20 5 2 2 2000بعد 

 

عردد المؤسسرات غيرر الحكوميرة التري تبردم  فريالتطرور الحاصرل  من خلال الجدول السابق يتضرح

الزيرادة فري عردد المؤسسرات مرا زالرت   ذلك يمكرن ملاحظرة أن  وعللا الرغم من  خدمات للمعاقينو  

 الشرمال تيمؤسسرات، يلي را محرافظ (4 إلرلا   راالزيرادة في وصرلتحيي  ،تتمركز في محافظة غزة

ة في محافظة رفح مؤسسة في حين بلغت الزياد   وا إللا مؤسستينمالتي بلغت الزيادة في  والوسطلا و

 تم تأسي  أي مؤسسة  ديدة في الفترة المشار إلي او يأما خان يون  لم  فبط،واحدة 

 

زيع هذه المؤسسات ما زال قائماً، حيي كانرت ومازالرت محافظرة كما يمكن الإشارة إللا أن سوا تو

 غزة تحظلا بعدد أكبر من غيرها من المحافظات فيما بتعلق بعدد المؤسساتو

 

 ل را فري التجمعرات السركانية الجديردة فري البطرا و    وفر  6  افتتحت بعض المؤسساتعدا عن ذلك،  

توسريع مرن خرلال عمرل هرذه المؤسسرات    مدى التطور الحاصل في  عللا  الدالةوهو احد المؤشرات  

 ، أو أن الخردمات التري كانرت تبردم فري هرذهخدمات ا وأنشطت ا اماكن لم تكن تصل ا هرذه الخردمات

  كافيةو غيرالتجمعات 
 
 

 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
و دراسرة تطروير الخردمات التأهيليرة علرلا 7199، زية الفلسرطينيةوزارة الشؤون الا تماعية ودائرة الإحصاا المرك   72

 –المستوى التخصصي المتوسط في محافظات الضفة الغربيرة وقطرا  غرزة: التبريرر الثالري، محافظرات غرزة، رام الله 

 فلسطينو
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 التي تقدمها المؤسسات غير الحكومية للمعوقين   الخدمات أنواع

 
الخدمات التي تنسرجم مرع   ملة من المعوقين غير الحكومية العاملة في مجال خدمةتبدم المؤسسات  

وتشير نتائج البحي  و الفلسطينيين نالمعوقي،  بشأن 1999( لسنة 4الحبوق الواردة في البانون رقم  

أبرررز أنرروا  الخرردمات الترري تبرردم ا هررذه إلررلا أن  المركررز الفلسررطيني الميررداني الررذي قررام برره برراحثو

 : ( 16 رقم   دول التاليالج عللا النحو الذي يوضحه  ااتلمؤسسات ا

 

( يوضح رنواع الخدمات ) ال قو ( الاي تقدمها المؤسسات غيلا ال كومية 16 جدول رقم )

 للمعاقين الفلسطيظيين  

  يبيعة الخدمة

  الحق(

عدد 

المؤسسات 

المبدمة 

 للخدمة

%  النسبة عدد  

المؤسسات 

التي لا تبدم 

 الخدمة

%  النسبة % النسبة المجمو     

 100 30 3و23 7 7و76 23 الحق في التعليم

 100 30 7و26 11 3و63 19 التأهيل الم ني

 100 30 50 15 50 15 التأهيل الطبي 

 100 30 7و26 8 3و73 22 التأهيل النفسي 

 100 30 7و16 5 3و83 25 التوعية والإرشاد 

 100 30 90 27 10 3 المساعدة البانونية 

 100 30 3و63 19 7و36 11 اانشطة الرياضية 

دوات المساعدةاا  100 30 3و13 4 7و86 26 

 100 30 7و36 11 3و63 19 أخرى 

 

( حبروق أساسرية تبردم ا المؤسسرات 9أنه يشتمل علرلا عردد  (  16  يتضح من الجدول السابق رقم  

%،  7و86غير الحكومية للمعاقين، يأتي في الدر ة ااوللا خدمات تبرديم اادوات المسراعدة بنسربة 

%، ثرم خردمات  7و76 % ، والخدمات التعليمة بنسبة   3و83  ة والإرشاد بنسبة  يلي ا خدمات التوعي

%،  3و63الم نرري وقرد حصررلت علررلا نسرربة  التأهيررل%، ثرم خرردمات  3و73التأهيرل النفسرري بنسرربة 

ة والخردمات يلرم تحصرل الخردمات الرياضر و %و  50 لت علرلا نسربةوخدمات التأهيل الطبي حصر

كمرا لرم نرر أي     % فبرط للخردمات البانونيرةو10لرياضرية ونسربة  % ل7و36البانونية إلا عللا نسربة  

مؤسسة تبدم خدمات تشغيلية في هذه المؤسسات، مما يعني ضرورة مراعاة برامج هذه المؤسسرات 

 في المرحلة البادمة عللا هذه الخدماتو 

 

مجموعرة مرن البررامج  تضرمأن المؤسسرة الواحردة   مفادهراحبيبرة  من  ان  /خرر، يمكرن ملاحظرة  

وهرذا باعتبادنرا أمرر ، نالمعروقيالخدمات، فمن الصرع  أن نجرد مؤسسرة تبردم خدمرة بعين را لفئرة و

فالمؤسسة التي تبدم خدمات تعليمية  ، في معظم ا متكاملة وغير منفصلة  نالمعوقييبيعي، فخدمات 

وغيرهرا مرن  ورياضرة،  خدمات تأهيلية نفسية وم نية وأدوات مساعدة  تصاحب امن الضروري أن  

 ماتو الخد
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  عدد المستفيدينارتفاع 

 
التري وزعرت علرلا  التري ترم الحصرول علي را مرن خرلال الاسرتمارات  البحي الميداني  نتائجأشارت  

المسرتفيدين مرن الخردمات   نالمعروقيأن عردد    ،نالمعوقيالمؤسسات غير الحكومية العاملة في مجال  

( 65657( من الرذكور و 79076 ( معاقاً ومعاقة، من م 144733   بل   هذه المؤسساتالتي تبدم ا  

إذا مرا قرورن بعردد كبيرر  رداً ويعرد هرذا العردد    و  2005-2000، وذلك من الفترة ما بين  من الإناث

ي أشرنا إلي ا في الفصول الساببة توغير الرسمية ال الإحصااات الرسمية الذي أشارت إليه  نالمعوقي

في موضرع /خرر مرن  أيضاً  وان أشرنا إليهإللا الاستنتا  الذي سبق  ذلك يمكن إر ا و ومن الدراسة

الدراسة، والذي يفيرد برأن الإحصرااات الرسرمية المتروفرة عرن حجرم الإعاقرة فري قطرا  غرزة هري 

إلررلا أن هررذه  و فرري حينره أر عنرراه و الحبيبيررة إحصرااات غيررر دقيبررة ولا تعبرر عررن حجررم الظراهرة

إحصرااات ا علرلا الإعاقرة الإحصااات اعتمدت عللا تعرين ضريق للإعاقرة، وبالترالي ركرزت فري 

المسرتفيدين مرن  نالمعروقيمرن  انر  /خرر يمكرن إر را  سرب  الارتفرا  فري عردد   الظاهرة فبرطو  

، الواحردة داخرل المؤسسرة المعاق نفسه يتلبلا أكثر من نو  مرن الخردمات المتروفرة  أنالخدمات إللا  

سب  غيا  التنسيق فضلاً عن ذلك قد يحصل المعاق عللا نف  الخدمة من أكثر من مؤسسة، وهذا ب

و والجرداول التاليرة تظ رر عردد نالمعروقيبين المؤسسرات غيرر الحكوميرة العاملرة فري مجرال خدمرة 

وذلرك خرلال   ومرتبة ترتيباً تصراعدياً،  المستفيدين من الخدمات مبسمة حس  نو  الخدمة  نالمعوقي

 :2005-2000الفترة ما بين 

 
 لإرشا المسافيدين من زلاامج الاوعية وا ن المعوقيعد   -ر

 
 ( يبين عد  المسافيدين من زلاامج الاوعية والإرشا 17جدول رقم )

عد  المؤسسات  

 المقدمة للخدمة

عد  المسافيدين من  

 الذكور 

عد  المسافيدين من  

 الإناث 

 المجموع

25 25816 26052 51868 

 
تبردم خرردمات التوعيرة والإرشرراد  امؤسسرة بأن رر 30مؤسسرة غيررر حكوميرة مررن أصرل  25أشرارت 

معاقاً ومعاقرة خرلال الفتررة  (51868وقد بل  عدد المعوقين المستفيدين من هذه الخدمة    و  معوقينلل

وهذا إشرارة علرلا أن  ( من الإناثو 26052( من الذكور، و 25816من م    ،2005  -2000ما بين  

، حيي لرم تبتصرر علرلا فئرة نالمعوقيهذه الخدمة تحظلا باهتمام معظم المؤسسات العاملة في مجال 

بغض النظر عن يبيعة إعاقت م بحا رة إلرلا خردمات التوعيرة   نالمعوقي، فجميع  نالمعوقيمعينة من  

، فلا يمكن تصور نالمعوقيحبوق العمل نحو إعمال كما أن هذه الخدمة تعد من أبجديات  و والإرشاد

تضرح عدا عن ذلك ي مؤسسة تبدم خدمات للمعاقين دون أن تشمل خدمات ا برامج للتوعية والإرشادو

 أنه لا يو د تمييز في تبديم هذه الخدمة بسب  الجن  فااعداد إللا حد ما متساويةو
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 المسافيدين من خدمات الاأهيل الظفسي ن المعوقيعد   -ب

 
 ( يبين عد  المسافيدين من خدمات الاأهيل الظفسي18جدول رقم )

عد  المؤسسات  

 المقدمة للخدمة

عد  المسافيدين من  

 الذكور 

يدين من  عد  المساف

 الإناث 

 المجموع

22 19549 15818 35367 

 
وقرد بلر   و تبدم خدمات التأهيل النفسي مؤسسة بأن ا 30مؤسسة غير حكومية من أصل   22أشارت  

 -2000( معاقراً ومعاقرة خرلال الفتررة مرا برين 35367عدد المعوقين المستفيدين مرن هرذه الخدمرة  

اهتمام مؤشر  يد ينم عن مدى من الإناثو  وهذا (  15818( من الذكور، و 19549من م   ، 2005

 -إن لرم يكرن كرل-أن معظم  ، حييفي هذا النو  من الخدمات نالمعوقيالعاملة في مجال   المؤسسات

تبرديم  نالمعوقييشعرون بالدونية التي تولد مشاكل نفسية، اامر الذي يحتم عللا مؤسسات   نالمعوقي

عدد المستفيدين الذكور أكثر من عردد المسرتفيدات  يتضح أنهعدا عن ذلك   هذه الخدمة ب ذا الحجمو   

مرن العرادات والتباليرد السرلبية تجراه السرائد وهذا باعتبادنا يعك  نمط الموروث الا تماعي   ،الإناث

  المرأة عموماً، ونزداد النظرة سلبية تجاه المرأة المعاقةو   

 

 المسافيدين من خدمات الاأهيل الطبي ن المعوقيعد   -ت

 
 المسافيدين من خدمات الاأهيل الطبي  ن المعوقيعد  ( يبين  19ول رقم )جد

عد  المؤسسات  

 المقدمة للخدمة

عد  المسافيدين من  

 الذكور 

عد  المسافيدين من  

 الإناث 

 المجموع

15 11290 5250 16540 

 

التري  اتالمؤسس بعددعللا الرغم من أن عدد المؤسسات التي تبدم خدمات التأهيل الطبي قليلة قياساً 

إلا أن عدد الرذين  ،مؤسسة 30ؤسسة غير حكومية من أصل م 15 حيي بل   ااخرىف  تبدم الخدمات

 -2000( معاقاً ومعاقة خلال الفترة ما بين 16540  همبل  عدد  استفادوا من هذه الخدمة كبير، حيي

دمة تحظرلا أن هذه الخ إللا( من الإناثو  وهذا إشارة 5250( من الذكور، و 11290من م    ،2005

و  ومن الواضح أن هذه الخدمة لا تبردم مرن نالمعوقيؤسسات العاملة في مجال الم  % من50باهتمام  

كل المؤسسرات، حيري أن را تحترا  إلرلا متخصصرين فري مجرال التأهيرل الطبري كرالعلا  الطبيعري 

مرن  أيضراً  مرا يبردووالعلا  الوظيفي واايراف الصناعية، فضلاً عن التدخل الطبي والجراحيو  ك

يعرود وضرع يبيعري  ضعن عدد الإناث، وهذا باعتبادنرا خلال الجدول السابق أن عدد الذكور يفوق

، ومرا نرتج عن را مرن 2000إللا ااحداث الدموية خرلال انتفاضرة ااقصرلا التري انردلعت فري العرام 

الإصابات قدرت بعشرات االاف، وصل عدة الآلاف من م إللا در رة الإعاقرة الدائمرة، ممرا ترتر  

للا ذلك ازدياد في برامج التأهيل الطبي من خرلال المؤسسرات المشرار إلي راو يشرار إلرلا أن معظرم ع

 الإصابات  راا الانتفاضة كانت لدى الذكورو
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 المسافيدين من الأ وات المساعدة ن المعوقيعد   -ث
 

 المسافيدين من الأ وات المساعدة  ن المعوقيعد    ( يبين 20جدول رقم)

عد  المؤسسات  

دمة للخدمةالمق  

عد  المسافيدين من  

 الذكور 

عد  المسافيدين من  

 الإناث 

 المجموع

26 8451 7324 15775 

 
وقرد  و اادوات المساعدة للمعاقينمؤسسة بأن ا تبدم  30مؤسسة غير حكومية من أصل   26أشارت  

 -2000ين ( معاقاً ومعاقة خلال الفتررة مرا بر15775بل  عدد المعوقين المستفيدين من هذه الخدمة  

اهتمرام المؤسسرات  يشير إللا مدى( من الإناثو  وهذا  7324( من الذكور، و 8451من م    ،2005

 نالمعروقيازديراد عردد أن و وباعتبادنرا هذا النرو  مرن الخردماتتبديم  في    نالمعوقيالعاملة في مجال  

ن قبرل المجتمرع المستفيدين من هذه الخدمة رغم ارتفا  تكاليف را يعرود إلرلا حجرم التمويرل المبردم مر

والثانيررة، وذلررك تعبيررراً عررن التضررامن  ااولررلالا سرريما معرراقي الانتفاضررة  نالمعرروقيالرردولي لفئررة 

-والتعاين مع الشع  الفلسطينيو وتشمل اادوات المساعدة المبدمة للمعاقين   الكراسي المتحركرة

 (و أ  زة يباعة برايلوووو إل  -الووكر -المعينات السمعية–النظارات   -العصا
 

   المسافيدين من الخدمات الاعليمية ن المعوقيعد   -ج
 

 المسافيدين من الخدمات الاعليمية ن المعوقيعد  (21جدول رقم)

عد  المؤسسات  

 المقدمة للخدمة

عد  المسافيدين من  

 الذكور 

عد  المسافيدين من  

 الإناث 

 المجموع

23 5764 5305 11069 

 
وقد بل   و سة بأن ا تبدم خدمات تعليمية للمعاقينمؤس 30مؤسسة غير حكومية من أصل  23أشارت 

 -2000( معاقراً ومعاقرة خرلال الفتررة مرا برين 11069عدد المعوقين المستفيدين مرن هرذه الخدمرة  

( من الإناثو  وهذا مؤشرر  يرد يرنم عرن مردى اهتمرام 5305( من الذكور، و 5764من م    ،2005

ازديراد عردد أن هذا النو  من الخردماتو وباعتبادنرا في تبديم    نالمعوقيالمؤسسات العاملة في مجال  

لس ولة تبديم ا أولاً، ثم لتميرز عردد مرن المؤسسرات عرن يعود  المستفيدين من هذه الخدمة    نالمعوقي

غيرها في تبديم ا ل ذه الخدمةو وتأتي المؤسسات التي تعمل مرع الإعاقرة السرمعية بالدر رة ااولرلا 

أن العدد المشرار إليره عبلياوً فضلاً عن ذلك   نوالمعوقيالمكفوفين    حركياً ثم  نالمعوقييلي ا مؤسسات  

العديد من م يعانون من تخلن عبلري بسريط يرؤثر علرلا   حيي أن  ،ن دراسياً فئة المتأخريأعلاه يشمل  

فتبدم إلي م خدمات تربوية خاصرة مرن خرلال مؤسسرات غيرر حكوميرة تأسسرت   تحصيل م، وبالتالي

   خصيصاً لذلكو
 

 المسافيدين من الخدمات اللاياضية والالافيهية   ن يالمعوقعد   -ح

 
 المسافيدين من الخدمات اللاياضية والالافيهية  ن المعوقيعد  ( 22جدول رقم)
عد  المؤسسات  

 المقدمة للخدمة 

عد  المسافيدين من  

 الذكور 

عد  المسافيدين من  

 الإناث 

 المجموع 

11 3395 3110 6505 
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وقرد  و مؤسسة بأن ا تبدم خدمات رياضية وترفي يرة  30مؤسسة غير حكومية من أصل    11أشارت  

 -2000( معاقراً ومعاقرة خرلال الفتررة مرا برين 6505بل  عدد المعوقين المستفيدين من هذه الخدمة  

عرن يبيعرة هرذه اانشرطة وعند البحري ( من الإناثو  3110( من الذكور، و 3395من م    ،2005

، بمعنرلا التي تشرمل ا المؤسسرات ااخرى للأنشطةمصاح  تبدم داخل المؤسسات كنشاي تبين أن ا  

 يرة، وبعرض االعرا  الرياضرية الخفيفرة، الترفيالررحلات تشمل اللع  و ،استثنائية أنشطة/خر هي 

المؤسسرات فري فتررات هرذه فري المخيمرات الصريفية التري تنظم را  علاوة عللا تنظريم أو المشراركة

وهري التري أشررنا  نالمعوقيخصصة لرياضة سوى مؤسسة واحدة م  في المبابل لا تو دو  الصينو  

   وإلي ا في موضع /خر من الدراسة

 

  المسافيدين من خدمات الاأهيل المهظي ن المعوقيعد   -خ

 
 المسافيدين من خدمات الاأهيل المهظي  ن المعوقيعد  (23جدول رقم )

عد  المؤسسات  

 المقدمة للخدمة

عد  المسافيدين من  

 الذكور 

عد  المسافيدين من  

 الإناث 

 المجموع

19 3061 2598 5659 

 
مؤسسة بأن ا تبدم خدمات التأهيل الم نري، وقرد بلر   30مؤسسة غير حكومية من أصل   19أشارت  

 -2000( معاقراً ومعاقرة خرلال الفتررة مرا برين 5659عدد المعروقين المسرتفيدين مرن هرذه الخدمرة  

عرن يبيعرة هرذه الخردمات  ( من الإناثو  وعند البحي2598( من الذكور، و 3061من م    ،2005

تبين أن ا لا تتواام مع احتيا ات سوق العمرل، ف ري مرا زالرت تتضرمن الحياكرة والتطريرز وبعرض 

وغيرهرا مرن الخردمات التأهيليرة غيرر   والخيزران،  م ارات النجارة والخزف والرسم عللا الز ا ،

علي ا عدد قليل  داً مرن المجديةو عللا الرغم من ذلك، تبين أيضاً أن هناك بعض الم ن التي يتدر  

لدى بعض المؤسسات، كان أبرزها التدري  عللا عمل قوالر  للمعينرات السرمعية، فضرلاً   نالمعوقي

البررالغين لرردى عرردد مررن  نالمعرروقيعررن الترردري  علررلا ممارسررة م نررة الترردري  الررذي يتلبرراه بعررض 

ة داخرل السرياق العرام المؤسسات، كان أبرزها  معية أيفالنا للصمف لكن تعد هذه ااوضا  اسرتثنائي

 لحال التدري  الم ني للمعاقينو
   

 المسافيدين من الخدمات القانونية ن المعوقيعد   - 
 

 المسافيدين من الخدمات القانونية  ن المعوقيعد  (24جدول رقم )

عد  المؤسسات  

 المقدمة للخدمة

عد  المسافيدين من  

 الذكور 

عد  المسافيدين من  

 الإناث 

 المجموع

3 1750 200 1950 

 
وقد بل  عدد   ومؤسسة بأن ا تبدم خدمات قانونية 30مؤسسات غير حكومية فبط من أصل  3أشارت 

 ،2005 -2000( معاقراً ومعاقرة خرلال الفتررة مرا برين 1950المعوقين المستفيدين من هذه الخدمة  

دها ( من الإناثو  وعند البحي عن يبيعرة هرذه الخردمات لرم نجر200( من الذكور، و 1750من م  

الجوانر  فري بعرض  قانونية بالدر ة ااوللا، وإنما تبين أن ا تأتي ضمن خدمات التوعيرة والإرشراد

وكيفيرة المشراركة السياسرية  نالمعروقيحبروق قرانون معلومات عرن   نالمعوقيالبانونية، مثل إكسا   
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وميرة يمكن اعتبار أن معظم بررامج المؤسسرات غيرر الحك  عليهوبعض أنشطة المناصرة والتأييدو و

تفتبر إللا هذا النو  من الخدمات، اامر الذي يحرتم علري م الإلتفرات   نالمعوقيوالتي تعمل في مجال  

 إلي ا وأخذها بعين الاعتبار في أي عملية ت دف إللا التطوير في هذه المؤسساتو   
 

 ازدياد عدد العاملين 

 

خردمات للمعراقين فري قطرا   أشارت نتائج البحي الميداني عللا المؤسسات غير الحكومية التي تبدم

غزة، بأن هناك زيادة في عدد العاملين في هذه المؤسسات، اامر الذي يعك  التطور الحاصرل فري 

وفيمرا يلري  ردول يوضرح ترت  عليه زيادة في الكادر العامرل ب را،   ذيوال  ،خدمات هذه المؤسسات

 هذه الزيادة:

 

في لعاملين في المؤسسات غيلا ال كومية يوضح حلاكة الاطور ال ا ثة في عد  ا ( 25)جدول رقم 

 ( 2005-2001) سظاين مخاارتين 

العاملون  السظة

 زدوام كامل 

المعاقون 

 مظهم

العاملون 

غيلا  

 الدائمين

المعاقون 

 مظهم

المعاقون  الماطوعون

 مظهم

المجموع  

 الكلي 

2001 528 69 108 16 386 157 1246 

 %100 %5و12 %31 %1و0 %9 %5 %4و42 النسبة 

2005 798 86 267 43 667 240 2101 

 %100 %4و11 %7و31 %2 %7و12 %4 %38 النسبة 

 
حترلا  نالمعروقييتضح مما سبق بأن عدد العاملين في المؤسسات غير الحكوميرة العاملرة فري مجرال 

 شخصراً،( 2021  2005فيمرا بلر  عردد العراملين فري العرام  شخصراً،  (1246    كان،  2001العام  

%، وهذا بشكل عام يعد مؤشرر  يردو لكرن فري تحليلنرا الردقيق يمكرن 60والي  وذلك بزيادة نسبت ا ح

في هذه  العاملين الذين يعملون بدوام كليملاحظة عدد من المؤشرات السلبية، حيي نلاحظ أن نسبة 

، بينما كانت النسبة لنف  الفئة 2005% في العام 38المؤسسات انخفض ليصل إللا ما نسبته حوالي 

الذين كانوا يعملرون بردوام  نالمعوقي%و من  ان  /خر نجد بان نسبة 4و42حوالي ، 2001في العام 

%و في المبابل 4لتصل إللا  2005%، ولكن ا انخفضت في العام 5، كانت تبل  2001كلي في العام  

% من 9نجد بأن هناك زيادة في نسبة العاملين غير الدائمين، ففي الوقت الذي شكلت هذه الفئة نسبة 

نسربة %و  كمرا نلاحرظ برأن 7و12نسربة  2005، بلغرت فري العرام 2001عاملين في العرام  مجمو  ال

% فري العرام 1% بردلاً مرن 2لتصرل إلرلا  2005غيرر الردائمين زادت فري العرام   نالمعروقيالعاملين  

أو غيرر  نالمعروقيو كما نلاحظ أيضاً بأن هناك زيادة في نسربة المتطروعين سرواا كرانوا مرن 2001

 و نالمعوقي

 

ضوا هذا التحليل للنس  المئوية التي أشار إلي ا الجردول السرابق، نخلرص إلرلا حبيبرة تفيرد برأن في  

لجرأت إلرلا إتبرا  سياسرة توظيفيرة مرتبطرة  نالمعروقيالمؤسسات غير الحكومية العاملرة فري مجرال 

ن ببرامج محدودة المدة الزمنيةو بمعنلا /خر أن عملية التوظين ارتبطت بتمويل المشاريع المبدمة م

ش ور أو سنة أو سنتين أو أكثر، وعليه  6الج ات المانحةو هذه المشاريع محدودة المدة قد تصل إللا  
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، إلررلا اسررتيعا  عرردد كبيررر مررن العرراملين 2005-2001لجرأت هررذه المؤسسررات فرري الفترررة مررا بررين 

 غزة ش دللا الفترة المشار إلي ا نجد بأن قطا  والموظفين المرتبط عمل م بمدة المشاريعو بالر و  إ

من مشرو  أو برنامج لدعم مشاريع للمؤسسات غير الحكومية في قطاعات مختلفة مرن   و ود أكثر

و ومن ضمن هذه البرامج والمشاريع ممكن أن نسجل مشرو  تمكين ومشرو  نالمعوقيبين ا قطا   

   وغيرهاومؤسسة تجمع التعاون 

 

 تطور في نوعية العاملين

 

يد التطرور الحاصرل فري نوعيرة العراملين فري المؤسسرات غيرر من المؤشرات الايجابيرة علرلا صرع

أن غالبيرة بر  73(،2005 أبو منصرورأشارت إليه دراسة    ما  نالمعوقيالحكومية التي تعمل في خدمة  

يحملون مؤهلاً علمياً  امعياً فأعللا، حيري   -الذي أ رى علي ا دراسته  -العاملين في مراكز التأهيل  

وهذا  و % فبط3و18لمستوى الثانوي يمثلون ملون مؤهلاً أقل من ا%, والذين يح3و60بلغت نسبت م  

كمرا يؤكرد علرلا مرا مردى  و ملين فري هرذه المؤسسراتيدلل عللا التطور الحاصل علرلا مسرتوى العرا

وكذلك عللا الانتبائيرة فري التعيرين واختيرار الكروادر العلميرة   و  تلاك مراكز التأهيل لموارد بشريةام

ع مستوى التحصريل العلمري وتشجيع المراكز عللا التطوير ورف و  مستفيدينمؤهلة لتبديم خدمات ا للال

% مرن مبردمي 1و57أن إلرلا    دراسرته  حيي أشارت  ،(2003   يؤكد عللا ذلك البلتا يو  و  للموظفين

وإذا قارنرا ذلرك    74خدمات التأهيل يحملون مرؤهلاً  امعيراً فري مراكرز التأهيرل فري محافظرة غرزةو

، سوف نلاحظ هذا التبدم والتطور في مستوى 2000ؤسسات قبل العام بأوضا  العاملين في هذه الم

في الكروادر الم نيرة المتخصصرة   من نبص،  2000عانت هذه المؤسسات قبل العام    حييالعاملين،  

إحدى الدراسات إلرلا و رود تبراين فري المسرتويات العلميرة   كما أشارت  و  العاملة في تلك المؤسسات

لمؤسسات التي تعنلا برالمعوقين فري قطرا  غرزةو  وتتفراوت مسرتويات م والتربوية بين العاملين في ا

 75العلمية ما بين حملة بكالوريوج، ودبلوم، وثانوية عامة مع دورات بسيطة في مجال التأهيل،

 

مسرتوى أداا النظرام الإداري للمؤسسرات غيرر  ملحوظراً علرلاتطروراً    ترم تسرجيل  ،من   رة أخررى

من و ود مشراكل فري  هذه المؤسسات تعانيبعد أن كانت  76  ،نقيالمعولحكومية العاملة في مجال  ا

  77و1999مثلما أشار أبو حشيش   النظام الإداريهذا  

أنره يو رد لمراكرزهم نظرام إداري مكترو  ومعرروف ل رم إلرلا    فري دراسرته،  كما أشار أبو منصور

ابلات جرررى مبررتيررتم الإعررلان عررن الوظررائن, وبعرردها ومعمررول برره, ففرري نظررام تعيررين المرروظفين 

ويو د وصرن وظيفري مكترو  لكرل موظرن يحردد   و  المفرزين حس  المعايير المكتوبة  للمرشحين

ويتم مكافأة الموظفين المتميزين, ومعاقبة المبصرين حس  نظام المكافأت   و  ة الجميعم ام وصلاحي

 
 ، رسرالةغرزة قطرا في أبو منصور، حسين: تبييم برامج التأهيل المبني عللا المجتمع المحلي في مخيمات اللا ئين   73

 و2007ما  ستير غير منشورة،  امعة البدج، 

"تبييم خدمات التأهيل الطبي المبدمة للمعراقين حركيراً  رراا انتفاضرة ااقصرلا بمحافظرة  :2003البلتا ي, تيسير:    74

 امعرة  -" رسالة ما ستير غير منشرورة, كليرة الصرحة العامرة2001\9\28وحتلا    2000\9\28غزة في الفترة ما بين  

 غزةو  -البدج
 المعوقين، مر ع سابقوالمركز الفلسطيني لحبوق الإنسان، حبوق   75
 أبو منصور المر ع السابق   76
 ,مر ع سابقو 1999أبو حشيش   77
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المراكرز وتبعراً ل يكليرة  و الذي يعرفه غالبية مبردمي الخردماتوالعبوبات المعمول به في المراكز, و

فإن الغالبية العظملا من مبدمي الخدمات ترى أنه يتم أحياناً مشاركة كافرة المسرتويات الإداريرة فري 

المستفيدين من خردمات التأهيرل, حيري يرتم العمرل مع رم بنرااً علرلا شرروي    مفي  نبم  أخذ البرارات

 و ومبردمي الخردمات كل من المستفيدينوهذا ما أفاد به  و ر مكتوبة ومعروفة لمبدمي الخدماتومعايي

ويمكرن فبد رأى غالبية مبردمي الخردمات برأن المعلومرات والمروارد اللازمرة للعمرل معروفرة لردي م 

ين أعضراا فريرق كما رأى  ميع م بأنه يتم توزيع الم ام والصرلاحيات بر  و  الحصول علي ا بس ولة

  رة نظرر الغالبيرة وهرذا التوزيرع أدى إلرلا تسريير العمرل بطريبرة  يردة مرن و  والعمل في البرنرامج

  78تنظيم وإدارة للوقت في البرنامجو العظملا من م, وأنه يو د
 

 ) برامج أخرى( البرامج بعضفي تطور 

 
أنروا   -فضلاً عن برامج را ااصرلية -أشارت معظم المؤسسات التي استجابت للاستبيان بأن ا تبدم 

 مج عللا النحو التالي:كننا رصد عدد من هذه البرامأخرى من البرامج المستحدثة، وقد أ

 

 برامج إيوائيةو •

 زيارات خار ية ميدانية ومنزليةو •

 مساعدات عينيةو •

 مساعدات إغاثيةو •

 مكتبة نايبة للمكفوفينو •

 مشاريع صغيرة للمعاقين مدرة للدخلو •

 برامج تدخل مبكرو •

 خدمات تأهيل  نسيو •

 تحويلات للخار و •

 برامج ثبافيةو •

 ونالمعوقيبرامج تبني لعدد من  •

توعية عن حبوق الإنسان والديمبرايية والانتخابات والمناصرة والتأييرد والحبروق برامج   •

(و فضرلاً عرن ذلرك تنظريم 4والبانون رقرم    نالمعوقيالمدنية والسياسية وكذلك عن حبوق  

 ونالمعوقيورش عمل لتناول حبوق 

 

لجانر  النروعي وبالنظر إللا هذه البرامج المشار إلي ا، يمكننا الاستنتا  بأن هنراك تطرور فري ا

لخدمات المعوقين، ليشمل حبوقاً لم تكن مطروحة مسبباً، بل يمكننا النظر ابعد من ذلك ونبول 

مثرل بررامج  ، أدى إللا استحداث برامج كانت تعرد مرن المحرمرات  نالمعوقيأن الوعي بحبوق  

ه عردد التأهيل الجنسي، وهذا اامر في غاية ااهمية كوننا نعيش في مجتمع محرافظ وتسرود فير

 من العادات السلبيةو 
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 قين وعمستوى رضا المؤسسات عن الخدمات التي تقدمها للم

 
 مساوى رضا المؤسسات عن الخدمات الاي تقدمها للمعاقين( يبين  26جدول رقم )

عدد المؤسسات  المؤشر 

التي أ ابت بجيد 

  داً 

عدد 

المؤسسات 

التي أ ابت 

 بجيد 

عدد 

المؤسسات 

التي أ ابت 

 بمتوسط 

 مو  المج

مستوى الرضا عن دور المؤسسة  

 ن المعوقي تجاه 

  بنسبة 20

 %7و66

بنسبة   4

 %3و13

بنسبة   6

20% 

30 

 
لمعراقين ضا عن الخردمات التري تبردم ا لأشارت استجابات المؤسسات عللا سؤالنا حول مستوى الر

سسرات ، في حين بلغت نسبة المؤنالمعوقيتجاه   راضية بشكل  يد  داً عن أدائ ا% من ا  7و66بأن  

%و  20%، أما التي أ ابت بمتوسط عن مستوى رضاها عن الخردمات ف ري 3و13التي أ ابت بجيد 

والتري تعززهرا معايشرتنا لغالبيرة  ،خلال نظرتنا الميدانيرة حيي أنه ومن  وهذا باعتبادنا أمر يبيعي،

هو عبارة  كن أن نبسم ا إللا قسمين، ااوليم  ،المؤسسات غير الحكومية التي تبدم خدمات للمعاقين

عن مؤسسات فاعلة وناشطة وب را بررامج  يردة ولردي ا قردرة علرلا الحصرول علرلا تمويرل مسرتمر 

لعمل ا، في حين أن البسم الثاني هو عبرارة عرن مؤسسرات صرغيرة وعمل را متواضرع قياسراً بالبسرم 

م ااول، وهذا النو  من المؤسسات يالما كان يشكوا من سوا توزيع التمويرل لدر رة أنره كران يرت 

 الممولين بأن م لا يدعمون إلا المؤسسات الكبيرةو  
 

 الأخرى  المؤسسات غير الحكومية المؤسسة و مستوى التنسيق بين

 
 الاظسيق زين المؤسسة و المؤسسات غيلا ال كومية الأخلاى ( يبين مساوى27جدول رقم )

عد  المؤسسات   المؤشلا

الاي رجازت زجيد  

 جداً 

عد   

المؤسسات 

الاي رجازت  

 زجيد

عد   

المؤسسات 

الاي رجازت  

 زماوسط

 المجموع 

مساوى اللاضا عن العلاقة زين  

المؤسسة والمؤسسات غيلا  

 ال كومية الأخلاى 

زظسبة   10 % 56.7  زظسبة17

33.3 % 

زظسبة   3

10 % 

30 

 
أما عن مستوى الرضا عن العلاقة بين المؤسسة وغيرها من المؤسسات غير الحكومية ااخرى فبد 

راضية بشكل  يد  داً عن هذه العلاقرة، فري حرين بلغرت نسربة  % من ا7و56 أنأشارت النتائج إللا  

أما التي أ ابت بمتوسط عن مستوى رضراها عرن الخردمات   %،3و33المؤسسات التي أ ابت بجيد  

ويعبررر عررن مسررتوى التطررور الحاصررل فرري إدراك هررذه %و  وهررذا باعتبادنررا مؤشررر  يررد، 10ف رري 

التنسيق والتشبيك ولي  وو  هذا الدور يتجه إللا التكامل نوقيالمعدور ها تجاه   عن يبيعةالمؤسسات 

 دوراً تنافسياوً 
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ميل إللا ضرورة تكوين يحيي أن عدد من هذه المؤسسات بدأ   إن الواقع الميداني يعزز هذه النتيجة،

مجموعرة مرن  ات ااهلية مثالاً علرلا ذلرك، حيري تضرمأ سام تنسيبية فيما بين او وتعد شبكة المنظم

 وقطاع الاأهيلتحت مسملا  نالمعوقيسات العاملة مع المؤس

 

لجظة الاظسيق لملااكز الاأهيةةل المجامعةةي فةةي مخيمةةات قطةةاع والنموذ  الثاني في هذا السياق هو "  

بمبرادرة مرن وكالرة  1990مخيمات تأسست مراكز التأهيرل المجتمعري فري العرام هذه ال  "و  ففيغزة

ز في سبعة مخيمات من المخيمرات الثمانيرة فري البطرا , الغوث الدولية, وهي تتألن من سبعة مراك

والتي انبثبرت وعملرت تحرت المذكورة لجنة التأهيل السبعة من خلال اليو د تنسيق عالٍ بين مراكز  

, وهرري تعمررل بشرركل تشرراركي لتلبيررة احتيا ررات ل ررامظلررة وكالررة الغرروث الدوليررة, الررداعم الرررئي  

 270المحيطة ب او ويعمل في المراكز السربعة حروالي    في المخيمات والمنايق  نالمعوقيااشخاص  

, الإناثمن  44من الذكور,  26متطوعاً, من م  70أنثلا, بالإضافة إللا   175ذكراً,   95موظفاً, من م  

 1791, امعاقر 2930شخصراً معاقراً, مرن م  4721في حين يستفيد من خدمات هذه المراكرز حروالي 

لمذكورة تمثل كافة المروظفين والمتطروعين والمسرتفيدين الرذين والجدير بالذكر أن ااعداد ا  و  معاقة

يرق فقامرت المراكرز بإعرادة تو  و 2005عملوا أو تلبوا خدمات في المراكز السبعة عللا مردار العرام 

 و2000لسنة  1الجمعيات أوضاع ا حس  قانون 
 

 مستوى التنسيق بين المؤسسات غير الحكومية 

 

 يق زين المؤسسات غيلا ال كومية مساوى الاظس ( يبين 28جدول رقم )

عد   المؤشلا

المؤسسات  

الاي رجازت  

 زجيد جداً 

عد  

المؤسسات  

الاي رجازت  

 زجيد 

عد  

المؤسسات  

الاي رجازت  

 زماوسط

 المجموع

مستوى الرضا عن علاقة   

المؤسسة بالمؤسسات  

 الحكومية 

15 

 % 50بنسبة

8 

 % 30بنسبة 

7 

 % 20بنسبة 

30 

 

أن قة بين المؤسسة والمؤسسات الرسمية، فبرد أشرارت النترائج إلرلا أما عن مستوى الرضا عن العلا

راضية بشكل  يد  داً عن هذه العلاقة، في حين بلغرت نسربة المؤسسرات التري أ ابرت   % من ا  50

مؤشرر %و  وهرذا باعتبادنرا 10ف ري  هذه العلاقرةأما التي أ ابت بمتوسط عن مستوى   %،30بجيد  

تنسرريق بررين المؤسسررات الحكوميررة والمؤسسررات غيررر حبيبررة ضررعن ال، ويعبررر عررن غيررر مرضررلا

الادعراا دومراً بأن را تحراول تشرجيع هرذه الحكومية، عللا الررغم مرن محاولرة المؤسسرات الرسرمية  

المؤسسات ودعم ا من خلال شراا بعض الخدمات من ا، إلا أن الحبيبة تشير وتؤكد عللا فتور فري 

ير الحكومية ومن خلال حجم الخدمات التي تبدم ا العلاقة، وهذا باعتبادنا يعود إللا أن المؤسسات غ

وكررذلك تؤكررده معظررم  و للمعرراقين تكشررن عررن قصررور المؤسسررة الرسررمية، وهررذا مررا يؤكررده الواقررع

% من الخدمات المبدمة للمعاقين ترأتي عرن يريرق المؤسسرات 90الدراسات في إشارة من ا إللا أن 

% مررن هررذه 10لرسررمية لا تبرردم سرروى غيررر الحكوميررة، فرري حررين أن السررلطة ممثلررة بمؤسسررات ا ا

 الخدماتو
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  79  ا )وكالة غوث وتشغيل اللاجئين الفلسطينيين(الأنروثانياً: 

 
تساهم اانروا بدور حيوي وهام عللا صعيد تبديم الخدمات للمعوقين فري قطرا  غرزة، حيري قامرت 

اللا بعرد ذلرك افتتراح و  وترو1991بافتتاح المركز الا تماعي ااول للتأهيل في مخيم  باليا في العام 

المراكز في مخيمات اللا ئين ليصبح عددها سبعة مراكز في مخيمات البطرا  وهري رفرح،  باليرا، 

، الشايئ، دير الربلح، المغرازي، والنصريراتو  وتعمرل المراكرز السربعة ضرمن برنرامج خان يون 

المعروق بشركل  التأهيل المبني عللا المجتمع، اامر الذي يتطلر  مسراهمة فعالرة ونشرطة مرن أسررة

اسرتفاد مرن  1999خاص، وسائر أفراد المجتمع بشكل عام لكي يتحبق التأهيل المنشودو  وفي العرام 

و  وأظ رت نترائج دراسرة قامرت ب را الوكالرة فري اً معوق  4721خدمات المراكز السبعة ما مجموعه  

% قيمرة 12و % علرلا الردعم المحلري،3، أن المراكرز المجتمعيرة السربعة تعتمرد بنسربة 1998العام  

% المتببية من ميزانية تلك المراكز تعتمد عللا التمويرل الخرار يو  85مساهمة الوكالة، في حين أن 

دولار أمريكري فري تغطيرة ثمرن حصرول المعروقين علرلا   000و120كما سراهمت اانرروا بحروالي  

 80اايراف الصناعية، والسماعات الطبية، والكراسي متحركةو

 

تبرر يعحيري بصريا،  المعوقنمركز النور لتأهيل  ة الغوث الدولية عللاعلاوة عللا ذلك تشرف وكال

، ويتوللا تبديم خدماته التعليمية والإرشادية للمعوقين ستيناتوهو قائم منذ ال المركز الوحيد التابع ل ا

 بصريا من قطا  غزةو

 

ة الصرحة ودائررة أن الوكالة تعتمد برنامج متكامل في خدمة المعوقين، تشترك فيه دائر دير بالذكر  

التعليم ودائرة الخدمات الا تماعية، وذلك ضمن /لية تنسيق لضمان تنفيذ الوكالة لسياسرت ا المتمثلرة 

، سياسة مفادها أن المعوق اللا ئ 1993في تلبي المعوقين لخدمات او  فبد اعتمدت الوكالة في العام  

ن الفلسرطينيينو  فبرنرامج الصرحة له الحق فري تلبري كافرة الحبروق والخردمات المبدمرة إلرلا اللا ئري

الخاص بالوكالة هو برنامج وقائي سواا من حيي عنايته باام ات الحوامل وباايفال والتطعيماتو  

وأما عللا صعيد التعليم لا يو د للوكالة أي سياسة تمنع من استببال الطلا  المعوقين في مدارسر او  

التأهيرل المبنري علرلا المجتمرع، فلري  مرن سياسرة   وأما عللا صعيد التأهيل، فتعتمد الوكالة برنرامج

الوكالة بناا مراكز بل دعم المراكز المحلية والمجتمعية البائمةو  وتبدم الوكالة ل رذه المراكرز الردعم 

المالي والفني اللازم، كما تبوم بدعم توفير اا  رزة التعويضرية والمسراعدةو  فضرلا عرن ذلرك فران 

 وية التابعة للوكالة مفتوحة أمام المعوقين للاستفادة من خدمات او" المراكز الم نية والمراكز النس

 

 

 

 

 
أن هي منظمة منبثبة عن اامم المتحدة ت دف إللا إغاثة وتشغيل لا ئري فلسرطين، وقرد أنُشرئت هرذه المنظمرة بعرد  .  73

، وذلرك فري  1950تضاالت الآمال في عودة اللا ئين الفلسطينيين إللا ديارهم ، وقد بدأت أعمرال م فري أول مرايو سرنة 

قطرا  غررزة( و ويرمرز ل را باللغرة  -الضرفة الشررقية " ااردن "   -الضرفة الغربيرة    -سوريا    -خم  منايق هي  لبنان  

 The United Nations  اختصار لمعناها باللغة الإنجليزية : ( وهيU. N. R. W. Aالإنجليزية بالحروف التالية  

Relief and Works Agency for Palestine Refugees in the Near East) 
ورقة عمل مبدمة لليوم الدراسي حول المعاق والمجتمع، حول تجربة وكالة الغروث الدوليرة فري التأهيرل والعمرل فري   80

 و2000أ6أ8ينو، بتاري  المجتمع المحلي، إعداد حسن أبو حس
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 زصلاياً   المعوقن ملاكز تأهيل 

 
م بتعاون مشترك بين وكالة 1962بصرياً  مركز تأهيل المكفوفين سابباً( عام  المعوقنتأس  مركز  

ويل الجزا الرئيسي مرن وقد استمرت البعثة البابوية في تم  و  لفلسطينالغوث الدولية والبعثة البابوية  

م قامرت مؤسسرة ريشرو كوسريكاي اليابانيرة 1978وفي عرام    الثمانيناتوأنشطة المركز حتلا أواخر  

كما ساهمت في تمويل برامج وأنشرطة المركرز حترلا   المركز،بتمويل بناا أحد المباني الرئيسية في  

 مو1994عام 

 

ز ليحرل محرل الاسرم البرديم  مركرز م تبرر إيلاق الاسررم الحالي علرلا المركر1995في مارج عام  

حيري أصربح هرذا الاسرررررم يعكر  بشركل أكثرر دقرة الخردمات المتنوعرة الترري   ،المكفروفين(تدري   

م أعلنت الحكومرة اليابانيرة عرن موافبت را علرلا التبرر  1994في أواخر عام والمركررررزو  يبدم ررررا  

توسعة المركرز و وقرد ترم تنفيرذ الجرزا دولار أمريكي لتمويل مشرو  إعادة بناا و  835,000بمبل   

يوابرق وتضرم المدرسرة   ةالرئيسي مرن المشررو  والرذي يشرمل بنرايتين إحرداهما مكونرة مرن ثلاثر

الابتدائية للمكفوفين وإدارة المركز ، وكذلك المكتبة والبسم التم يدي والروضة و أما البناية ااخرى 

وأيضاً تضرم قسرماً لتعلريم الفتيرات  ،2م230فتتكون من ياببين وتضم صالة مسرح بمساحة حوالي  

 البدنيةوعللا أشغال الصوف وقاعة للموسيبلا وصالة للا تماعات وأخرى للياقة 

 
 زصلاياً:  المعوقن الأهداف الاي يعمل عليها ملاكز تأهيل 

 
 البصريةوالاكتشاف المبكر لحالات كن البصر والإعاقة  و1

ررررل كفين أو معرراق بصرياً بكيفيرة العنايرة بره تحسين الوعررررري لدى ااسرررررر التي لدي ا يف و2

 وكذلك تببله و

مساعدة اايفال المكفوفين أو من لردي م إعاقرة بصررية علرلا الاسرتفادة مرن خردمات برنرامج  و3

رياض اايفال بالمركز أو مساعدت م علرلا الانردما  فري بررامج التعلريم العامرة التري تبردم ا 

 المناسبة والمدارج العادية في حال توفر الظروف  

مساعدة اايفال المكفوفين أو من لدي م إعاقة بصرية عللا الاستفادة من خدمات قسم المدرسة  و4

الابتدائية التابع للمركرز أو مسراعدت م علرلا الانردما  فري بررامج التعلريم العامرة التري تبردم ا 

 المدارج العادية في حال توفر الظروف المناسبة و

الضرعن الشرديد فري الإبصررار مرن برين تلاميرذ المرردارج اكتشراف الحرالات التري تعراني مررن  و5

ومساعدت م عللا الاستمرار في التعلم والوقاية من خطر الفشل في الدراسة والتغل  عللا /ثرار 

 الإعاقة البصرية و

بصررياً مرن الجنسرين وتروفير فررص   نوالمعروقيالمساعدة في تأهيل البالغين مرن المكفروفين   و6

 والخاصةوالإنتا ية والخدماتية العامة العمل ل م في مختلفة المؤسسات 

بصرياً عللا تنمية الم ارات الشخصية والا تماعيرة والاعتمراد   نوالمعوقيمساعدة المكفوفين   و7

 الشخصيةوعللا الذات وتعزيز الثبرة بالنف  وتحبيق تكامل 
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 فهي على الظ و الاالي: زصلاياً  ن المعوقيالبلاامج اللائيسة لملاكز تأهيل رما 

 
 ولإرشاد البيتي والاكتشاف المبكربرنامج ا و1

 والتم يديخدمات الروضة والبسم  و2

 الابتدائيةوقسم المدرسة   و3

 الدمجوبرنامج  و4

 والتشغيلبرنامج  و5

 وبرنامج التدري  الم ني و6

 والذاتيةخدمات الإرشاد والعناية  و7

 ووالنفسيةالخدمات الا تماعية  و8

 وخدمات أخرى يبدم ا المركز و9
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 الفصل السابع 
 

 والتوصيات نتائج الدراسة 

 

 أولاً/ نتائج الدراسة
 

 النتائج التي أثمررت عن را الدراسرةوبالعودة إللا فصول الدراسة الستة، يمكن التوصل إللا العديد من 

في معظمه يتضمن ملامح سلبية، كما يتضمن وتجدر الإشارة هنا إللا أن الواقع كما عكسته الدراسة  

 ل ذه الملامح بشبي ا السلبي والايجابي:وفيما يلي تفصيل  و قليل من الملامح الإيجابية

 

 الملامح الإيجابية

 

توصلت الدراسة إللا عدد من المؤشرات الإيجابيرة المتواضرعة مبارنرة مرع البصرور العرام فري أداا 

ويمكن رصد هذه المؤشرات كمرا  نالمعوقيالمؤسسات الحكومية وغير الحكومية تجاه إعمال حبوق 

 حو التالي:أظ رت ا نتائج الدراسة عللا الن

 

، رغم تأخر تاري  هذا الإصردار، ورغرم العيرو  نالمعوقيإن إصدار اللائحة التنفيذية لبانون   •

المنصروص علي را فري   نالمعروقيالتي تكتنف ا، تعد خطوة إيجابية، علرلا صرعيد تنفيرذ حبروق  

  "وه" و ود قانون خير من عدمبأن البانون، وذلك انطلاقاً من الحبيبة المأثورة التي تفيد

م تر ، ممراأبانت الدراسة بو ود بعض البرامج والخدمات الم مة المنصوص علي ا في البانون •

وزارة وعللا هذا الصعيد من الم م الإشارة إللا ما تبدمه   استحداث ا من قبل بعض الوزاراتو  

ل الرزوا و  برمن برامج وقائية خاصة بصحة المرأة والطفل، وكذلك الفحرص الطبري قالصحة  

مرن  وزارة التربيرة والتعلريممن الم م أيضاً الإشارة إللا الخطوات التري اتخرذت ا عدا عن ذلك  

تطوير برنامج التعليم الجامع واستحداث برامج  ديدة مثل غرف المصادر ومركز المصرادر 

خاصرة مرا تبدمره مرن  نالمعروقيوكلاهما من البرامج التي تس م فري إعمرال الحرق فري تعلريم 

ضلاً عن ذلك يعد التوسع في ملاامة البيئة التعليمية من خرلال ف   وخدمات التشخيص التربوي

، كرل ذلرك يعرد خطروات إيجابيرة نالمعوقيفي المدارج لتلائم  أ رت ا الوزارةالتحسينات التي 

 تجاه تنفيذ البانونو 

أشارت نتائج الدراسة إلرلا ازديراد عردد المؤسسرات غيرر الحكوميرة العاملرة فري مجرال تبرديم  •

 نوالخدمات للمعاقي

 المستفيدين من الخدمات المبدمة ل مو نالمعوقيأشارت الدراسة إللا ازدياد في عدد  •



 83 

أبانت الدراسة أن هنالك تطور في نوعية البررامج والخردمات المبدمرة للمعراقين، مثرل بررامج  •

المتعلبرة  نالمعروقيالتأهيل الجنسي، فضلاً عن بررامج تمكرين قردرات   ويرامحالتأهيل الطبي،  

 ل عللا حبوق موبكيفية الحصو

الكم أو عللا صعيد أشارت الدراسة إللا التطور الحاصل في الكادر البشري سواا عللا صعيد   •

  المؤسسات الحكومية أو غير الحكوميةوالنو  في 

إذاعرة  إنشراا أشارت الدراسة إللا التطور الحاصل في مجال التوعية بحبوق المعاقين، خاصة •

ف وتوصريل نالمعروقيلا صرعيد يررح قضرايا وهمروم خطوة م مة  داً علر  وهذا يعدو  للمعاقين

    تجاه نز  حبوق موللمسئولين وافراد المجتمع صوت م 
 

 الملامح السلبية

 

، إلا أن را تعرد نالمعروقيعللا الرغم من الإنجازات البسيطة المشار إلي ا أعرلاه تجراه إعمرال حبروق  

ولائحته التنفيذية تراوح مكان او   نالمعوقينبطة صغيرة في بحر من البصور، فلا يزال إعمال قانون  

وممررا لا شررك فيرره أن ذلررك كرران متوقررع نتيجررة للظررروف الاقتصررادية والا تماعيررة وقلررة المرروارد 

و  و نالمعروقيومحدوديت ا التي تؤثر سلباً عللا قدرة المؤسسات الرسمية عللا الوفاا بالتزامات ا نحو 

وزارات ررا مررن و السررلطة الفلسررطينية يمكررن أن تعفرري لا تلررك الظررروف ، فررإنعلررلا الرررغم مررن ذلررك

رصرد الملامرح السرلبية  ويمكرن و الدراسة البصور التي أشارت إليهيمكن تبرير لا كما    و  مسئوليات ا

    ونواحي البصور التي أظ رت ا الدراسة عللا النحو التالي:

 

بمؤسسات ا الرسمية وغير الرسمية من إ راا إحصااات دقي • الفلسطينية  تتمكن السلطة  بة  لم 

الواقع    نالمعوقيلحجم   تعك   لا  به  مصرح  هو  كما  الإعاقة  حجم  أن  حيي  الفلسطينيين، 

ينعك  عللا يبيعنالمعوقيالحبيبي لعدد   ة رسم السياسات والتخطيط للخدمات ، اامر الذي 

 التي من الممكن أن تبدم للمعاقين، فبدون معلومات دقيبة يببلا التخطيط عشوائياوً 

وق • خللاً  الدراسة  فيعكست  قانون    صوراً  مواد  بعض  أن  تبين  حيي  البانونية،  الجوان  

تنظم حبوق    نالمعوقي التي  البوانين ااخرى  المواد في  ، فضلاً  نالمعوقييتعارض مع بعض 

ن  بفعل الاحتلال الإسرائيلي وبي  نالمعوقيولائحته التنفيذية تميز بين    نالمعوقي عن أن قانون  

بموادهو انون من أي إ الب  و أضن إللا ذلك خللانالمعوقيباقي   التبيد  يخالن    راا عبابي لمن 

عدا عن ذلك يعزز البانون ولائحته التنفيذية دور وزارة الشئون الا تماعية، مما يعني تعزيز  

 حالة ا تماعيةو   نالمعوقياعتبار 

إن غيا  الإحصااات الدقيبة المشار إلي ا والخلل في الجوان  البانونية، أدى إللا عدم و ود   •

وتأهيل  أو خطفلسفة   لرعاية  وينية  مع  نالمعوقية  العمل  معظم  بدا  وقد  عشوائياً    نالمعوقيو 

 ومتخبطا وغير مستند إللا خطة وينية واضحةو 

من  هذا    ،إن ما سبق أدى إللا و ود حالة من عدم التنسيق بين المؤسسات الرسمية فيما بين ا •

 سات غير الرسميةو  ان ، ومن  ان  /خر، بين المؤسسات الرسمية وغيرها من المؤس

وإقرار اللائحة ، 1999إقرار قانون حبوق المعوقين الفلسطيني في العام    عللا الرغم من أن •

يعدان البانون وحوالي    إلا أن وبعد أكثر من ست   ،  اً هام   اً حدث التنفيذية  سنوات عللا صدور 

في المعاقون    و فلا يزالنالمعوقيسنتين عللا صدور اللائحة التنفيذية، لم يغيرا من واقع حياة  
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غزة الا تماعية    يعانون  قطا   الحياة  مناحي  شتلا  في  واضحين  وت ميش  تمييز  من 

 .والاقتصادية 

ولم  إن   • المطلو ،  المستوى  إللا  بعد  ترتق  لم  المعوقين  خدمة  مجال  في  بذلت  التي  الج ود 

ل فما زا.  تساهم في خلق واقع  ديد يؤهل المعوق للمشاركة الكاملة في اانشطة المجتمعية

أن   من  الرغم  عللا  وذلك  العطاا،  عللا  البدرة  يملك  لا  شخص  أنه  عللا  المعوق  إللا  ينظر 

تعدوا إعاقت م وحصلوا عللا در ات علمية عليا أو انخريوا في مجال الحرف  الكثير من م 

اليدوية وأتبنوها، اامر الذي يزيد من إحباي م وعزلت م مما يشكل إ حافا بحب م الطبيعي في  

والمشا العامةالحياة  اانشطة  في  ما  .  ركة  المعوقين  تجاه  المجتمع  نظرة  فان  ذلك  عن  عدا 

وا بات،   وعليه  له حبوق  عادي  مواين  هو  المعوق  أن  أساج  تغيير عللا  إللا  تحتا   زالت 

 .ويستطيع المساهمة في بناا وتنمية المجتمع بحس  قدراته وإمكانياته 

الا تماعي  • الشئون  وزارة  تبدمه  ما  كل  من  الرغم  أن ا    ،ةعللا  الوفاا إلا  من  تتمكن  لم 

ف وببيت  ، وببي عمل ا يراوح مكانهكما هو متوقع من ا  ن المعوقيبالتزامات ا تجاه إعمال حبوق  

في ظل محدودية الموارد المادية‘ خدمات    تبدمه مناعتادت أن  عللا ما    -إللا حد ما-محافظة  

 وفي ظل الظروف الاقتصادية والا تماعية المتدهورةو

الرغم • تبديم ا    عللا  خلال  من  الصحة  وزارة  حببت ا  التي  الإيجابية  المؤشرات  بعض  من 

زالت  ل ما  الوزارة  أن  اهزية  إلا  للمعاقين،  الم مة  البرامج  الوفاا    عن  قاصرةبعض 

 و من حبوق  تجاه إعمال ما حدده البانون  ابالتزامات 

والتعليم عللا صعيد  عللا الرغم من بعض الخطوات ال امة  داً التي قامت ب ا وزارة التربية   •

كافية   غير  الخطوات  هذه  أن  إلا  الجامع،  التعليم  برنامج  خلال  من  التعليم  في  الحق  توفير 

المعاقووبحا مازال  حيي  المزيد،  إللا  من   ة  يعانون  بشكل    عدمن  التعليمية  الفرص  توافر 

ليم الثانوي متكافئ مع أقران م العاديينو فضلاً عن ذلك لم تتوفر برامج تعليمية في مرحلة التع

 بأنواعه المختلفة، كما لم تتوفر برامج تعليمية لشديدي الإعاقة العبليةو 

م نياً من شانه    نالمعوقيلتأهيل    أي برنامج  وزارة العمل الفلسطينية أي   د ولم توفر لم تبذل   •

البانونية والمادية    أن تزال المعوقات  للمعاقينو عدا عن ذلك لا  يساهم في إيجاد فرص عمل 

تمتع    تحول كما    نالمعوقيدون  العملو   في  بينبحب م  التنسيق  مستوى  الشئون    أن  وزارة 

   في هذا المجالو العمل يكاد يكون معدوماووزارة  الا تماعية

لم تظ ر الدراسة أي دور لوزارة الشبا  والرياضة، فبد خلت خطط ونشايات الوزارة من   •

بعض الإن من  الرغم  عللا  للمعاقين،  برامج مخصصة  المعاقون عللا أي  حبب ا  التي  جازات 

نفبات ا  صعيد م  الدوليةو وهي أنشطة تحمل  ببعض المساببات  العام لرياضة  شاركت م  الاتحاد 

 و لتغطيت اولم تس م الوزارة بأي دعم  نالمعوقي

يمكن ملاحظة  بالإضافة إللا • البيئة الخار ية للمعوقين في قطا  غزة لا تسمح    أن  ما سبق، 

وا الحركة  بحرية  في  ل م  بالغة  صعوبة  غزة  قطا   في  المعوقون  يوا ه  حيي  الآمن،  لتنبل 

العامة  للأماكن  الآمن  والاستعمال  والحركة  ااماكن  .  التنبل  مواامة  أهمية  تأتي  هنا  ومن 

العامة لاستخدام المعوقين، بما يضمن  عل المباني العامة والمؤسسات الحكومية والطرقات 

وااماك الترفيه،  وأماكن  في ا والشوار   الآمن  وتنبل م  المعوقين  لاستخدام  م يأة  الثبافية  .  ن 

تس يل عملية اندما  م   يؤدي إللا  العامة لاستعمال المعوقين  تحبيق مواامة ااماكن  كما أن 

 .ومشاركت م في أنشطة الحياة العامة 
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التطور الحاصل عللا صعيد عمل المؤسسات غير الحكومية، إلا أن  • عللا الرغم من بعض 

ركيز عللا إعاقة أكثر من غيرها، أو تجد هناك تركيز عللا نو  من الخدمات  يال  عمل ا ماز

غيرها من  غيا .  أكثر  إللا  يعود  ببضايا    وهذا  تتعلق  شاملة  استراتيجية  أو  عامة  سياسة 

المعوقين في البطا ، بالإضافة إللا عدم و ود  سم يضم كل المؤسسات المعنية ويبوم بم مة  

الذ اامر  بين ا،  المؤسساتالتنسيق  بين  العمل  في  والازدوا ية  الخلل  نو  من  خلق  عدا . ي 

غيا    وهناك  وخاصة،  حكومية  غير  مؤسسات  هي  البائمة  المؤسسات  معظم  فإن  ذلك  عن 

للمؤسسات الحكومية في هذا الجان ، هذا في الوقت الذي تعتمد فيه المؤسسات غير الحكومية  

 . فه تتوقن هذه المؤسسات عن العملبشكل رئيسي عللا التمويل الخار ي وفي حالة توق

عللا صعيد حق   • يذكر  تبدم  أي  يحدث  وسائط    نالمعوقي لم  استخدام  لا    النبل،في  تزال حيي 

تخلو    وسائل للمعاقين فضلاً عن ذلك  مباعد  المواامة وإللا تخصيص  تفتبد إللا  المواصلات 

 الشوار  من أي إشارات وعلامات مخصصة للمعاقينو 

بأي شي  الإعلام لميص لإذاعة الإرادة، إلا أن وزارة  عللا الرغم من منح ترخ • يذكر   تس م 

صعيد   للمعللا  توعوية  برامج  تبث ا  عوتبديم  التي  البرامج  أن  كما  المحليو  وللمجتمع  قين 

 دير بالذكر أن    ونالمعوقيالإذاعات المرئية والمسموعة خلت من موضوعات تتناول قضايا  

 ا المعوقينو إذاعة الإرادة أنشئت خصيصاً لطرح قضاي

البرامج تفتبر إللا    نالمعوقيأن معظم برامج المؤسسات غير الحكومية والتي تعمل في مجال   •

   البانونيةو 

 ثانياً: أبرز التوصيات 
 

تحمرل الروزارات والمؤسسرات عللا ضوا ما أسفرت عنه الدراسة مرن نترائج سرلبية، وانطلاقراً مرن 

قين بما يضمن ل م المشراركة الكاملرة والفعالرة الحكومية مسؤوليات خاصة تجاه إعمال حبوق المعو

تجراه إعمرال  هرذه الروزاراتالتي مرن شرأن ا تطروير عمرل في اانشطة العامة نورد أهم التوصيات  

 :حبوق المعوقين

 وزارة الشئون الاجتماعية

 

يبع عللا وزارة الشؤون الا تماعية مسئوليات كبيرة تجاه إعمال حبوق المعوقين وفبا لمرا  راا فري 

، وذلك بصفت ا الج رة المخولرة لرعايرة تطبيرق 1999لعام   4انون حبوق المعوقين الفلسطيني رقم  ق

 :ومن أهم مسؤوليات ا ما يلي.  البانون

 

وضع استراتيجية شراملة للتأهيرل تشرترك في را الروزارات ذات العلاقرة والمؤسسرات ااهليرة   •

 .واتحادات المعوقين والمعوقين أنفس م

ي اللازم لتفعيل عمل المراكز والمؤسسات التي تعنرلا برالمعوقين مرن خرلال توفير الدعم المال •

 .استبطا  ميزانية خاصة لضمان استمرار هذه المراكز في تبديم خدمات ا
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إنشاا مؤسسات حكومية لرعاية وتأهيل المعوقين إللا  ان  المؤسسات ااهلية للمساهمة فري  •

 .تغطية حا ات المعوقين المتزايدة

الجان  الوقائي من الإعاقة من خلال عبد الندوات والورشات واسرتخدام وسرائل التركيز عللا   •

، والبيام بحمرلات توعيرة فري مردن وقررى ومخيمرات الروين، للحرد مرن زيرادة نسربة الإعلام

 .الإعاقة

تو يه الاهتمام إللا الإعاقات العبلية الشديدة، من خلال إقامة المشاغل المحمية لتوفير خدمات  •

 .دار الساعةايوائية عللا م

ترروفير الضررمان الا تمرراعي الملائررم لضررمان حيرراة كريمررة لغيررر البررادرين علررلا العمررل مررن  •

 .ااشخاص ذوي الإعاقة

عللا مؤسسات اامومة والطفولة أن تولي موضو  الإعاقرة الاهتمرام المناسر  للتوعيرة فيمرا  •

 .يتعلق بالوقاية من الإعاقة

دعرم مشراركة المعروقين فري بررامج رياضرية التنسيق مع وزارة الشبا  والرياضة في مجال   •

 .وينية وعالمية

 .توفير متر مين في المرافق التي يتردد علي ا الصم كالمستشفيات وأقسام الشرية •

 وزارة الحكم المحلي والبلديات 

 

مواامة ااماكن العامة والشوار  والطرقات، والمباني الحكومية وغيرر الحكوميرة، وأمراكن العمرل 

اكز التعليمية، ودور العبرادة والفنرادق والنروادي والمطراعم والبلرديات بحيري تكرون وااسواق والمر

 . م يأة لاستخدام المعوقين وتحرك م الآمن في ا

 وزارتي المواصلات والاتصالات

 

ت يئة المواصلات العامة لتنبل المعوقين، وتخصيص مواقن للسيارات خاصة ب م، بالإضافة  •

 .وميين حول احتيا ات المعوقينإللا عبد دورات للسائبين العم

 .البيام بحملات إرشادية للسير والوقاية من حوادث الطرق •

رفع الرسوم الجمركية عن المركبات والسيارات الخاصرة برالمعوقين بمختلرن إعاقرات م تفعيل  •

 .ولي  فبط لذوي الإعاقة الحركية

عوقين من استخدام وسائل توفير التس يلات اللازمة بالتعاون مع وزارة الاتصالات لتمكين الم •

 .الاتصالات
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 التعليم العالي وزارة التربية و

 

التربية   • وزارة  للالتحاق    وعللا  متكافئة  عللا فرص  المعوقين  العالي ضمان حصول  التعليم 

وتشجيع مبدأ التربية للجميع والتعليم الجامع وإزالة    بالمرافق التربوية والتعليمية والجامعاتو

 نضمام الطلبة المعوقين إللا المدارج العاديةوالحوا ز التي تعيق ا

توفير الخدمات الخاصة بالمعوقين وتوفير المناهج والوسائل التربوية والتعليميرة والتسر يلات  •

برايرل أو بخطروي كبيررة، وتروفير المن را  الكت  التعليمية المكتوبة بلغة    المناسبة مثل توفير

يئة المؤسسرات التربويرة والتعليميرة لاسرتببال التعليمي مسجلا عللا اسطوانات، إضافة إللا ت 

 .المعوقين وتس يل حركت م في ا

فري م الصرم، الرذين لا يتجراوز التعلريم المتروفر ل رم  لتعليم العالي لجميع المعروقين بمرنتوفير ا •

 الصن السابع ااساسيو

 إعداد المؤهلين تربويا لتعليم المعوقين كل حس  إعاقتهوالاستمرار في   •

 تأمين التعليم العاديو علي ايم الخاص فبط للحالات التي يستعصي توفير التعل •

الإشررارة إلررلا حبرروق المعرروقين فرري المن ررا  الدراسرري الفلسررطيني، للمسرراهمة فرري خلررق  يررل  •

 فلسطيني متف م لحبوق المعوقينو

 وزارة الصحة 

 

ي حالرة توفير العلا ات اللازمة مجانا للمعوقين، وإ رراا العمليرات الجراحيرة المطلوبرة، وفر •

 .عدم توفرها تتكفل وزارة الصحة بتسديد نفبات العلا  بالخار 

اادوات المسراعدة مرن كراسري متحركرة، عكرازات، نظرارات يبيرة،   تس يل الحصرول علرلا •

 .أ  زة سمعية، أيراف صناعية وكل ما يتعلق بالوسائل المساعدة للمعوقين

 لحديثي الولادةو الاهتمام بالمرأة الحامل، وبالفحص الشاملالاستمرار في   •

 .الاهتمام بتغذية الطفل للتخفين من أسبا  الإعاقةحول كيفية  ة اام ات الاستمرار بتوعي •

تبرديم خردمات الاكتشراف المبكرر للإعاقرة، وتبرديم الرعايرة الصرحية الاستمرار في    تطوير و •

 .المناسبة للمعوق وأسرته ب دف منع التدهور الوظيفي والصحي للمعوق

 وزارة العمل 

 

تطوير التدري  الم ني، وت يئة الفرص أمام المعوقين للالتحراق بالتردري  الرذي يتناسر  مرع  •

 .قدرات م ورغبات م
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تطوير بررامج التردري  الم نري وتنويع را حسر  العررض والطلر  فري السروق لعردم حصرر  •

 .المعوقين في مجالات معينة

يستطيعون المنافسرة فري توفير ورش عمل محمية للأشخاص ذوي الإعاقات الشديدة الذين لا   •

 .سوق العمل العادي

 .توفير مجالات عمل للمعوقين المدربين الذين أن وا مرحلة التدري  الم ني •

نشر الوعي بين أصحا  العمرل حرول الإعاقرة لإقنراع م باسرتيعا  المعروقين فري مصرانع م  •

 .وورش م

فير فرص عمل مناسبة توفير نو  من التنسيق والتعاون بين البطا  العام والبطا  الخاص لتو •

 .للمعوقين تتناس  مع قدرات م وإمكانيات م

قاا لم  اا   إلزام المؤسسات الحكومية وغير الحكومية باستيعا  عدد من المعوقين • حردده البرانون وف

 وكحد أدنلا
 

 وزارة الإعلام  

 

ضرورة قيام التلفزيون الفلسطيني والإذاعة الفلسطينية بتخصيص عردد مرن البررامج للتوعيرة  •

الإعاقة وأسرباب ا، وللتعريرن بحبروق المعروقين مرن أ رل المسراهمة فري تغييرر النظررة   حول

 السلبية تجاه المعوقينو

متر م لغة إشارة للبرامج التلفزيونيرة الم مرة كنشررات ااخبرار وبررامج   تعميم ظاهرة و ود •

 ووغيرها من البرامج التلفزيزنية التوعية

 المعروقينفري يررح قضرايا وهمروم  اة والمسرموعة  استخدام وسائل الإعلام المرئية والمبررو •

 للمساهمة في إيجاد حلول ل مو

 

 قين في قطاع غزة ومع لل اتخدم غير الحكومية التي تقدملمؤسسات لتوصيات 

 

ضرورة التعاون بين المؤسسات غير الحكومية والحكومية والتنسيق بين الخدمات المبدمة لتبديم  و1

 تنسيبي وتكامليوأفضل خدمة لفئة المعوقين ضمن إيار 

 ضرورة تفعيل دور المؤسسات وإعادة توزيع ا حس  المنطبة والحا ة إللا الخدمةو و2

 رسم سياسة تربوية وتأهيلية موحدة تستند إلي ا المراكز في تعامل ا مع المعوقينو و3

 تحسين برامج الاستشارة النفسية والا تماعيةو و4

 والاهتمام بالمتابعة والتبييم مع المعوقين وعائلات م و5

 توسيع خيارات التدري  الم ني أمام المعوقين، مع أخذ متطلبات السوق بعين الاعتبارو و6

 إيجاد وسائل نا حة للوصول إللا المعوقين المبيمين في المنايق الم مشةو و7

 تطوير م ارات وقدرات الطاقم الم ني العامل في مراكز المعوقينو و8

المعروقين مرن خرلال الحروافز الماديرة العمل عللا تحبيق الرضرا الروظيفي للعراملين فري مراكرز  و9

 والمعنويةو
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العمل عللا استكمال برنامج التأهيل المبني عللا المجتمرع ليشرمل  ميرع التجمعرات السركنية فري  و10

 قطا  غزةو

الاهتمام بالتوعية المجتمعية وزيرادة وعري المرواينين بالإعاقرات، مرع التركيرز علرلا إ ررااات  و11

لاكتشاف المبكر للإعاقرة وضررورة التشرخيص والمتابعرة الوقاية من الإعاقة إضافة إللا أهمية ا

 من أ ل توفير حياة سوية للمعوقينو

العمل علرلا رفرع التوعيرة لردى المعروقين أنفسر م مرن خرلال التركيرز علرلا زر  الثبرة برذوات م  و12

 وقدرات مو

 ينو لا البرامج البانونية واستحداث ا خدمة للمعوقإل لا المؤسسات غير الحكومية الإلتفاتحتم علتي و13
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 الهوامش 

 
 ملاتبة كما ور ت في الدراسة

 
المركز الفلسطيني لحبروق الإنسران، الصرحة فري قطرا  غرزةووو الواقرع والطمروح، غرزة،  و1

 و29، ص1998

ربحرري قطررامش، الطببررة العاملررة الفلسررطينية فرري موا  ررة الكولونياليررة، مركررز الزهررراا  و2

 و 2، ص 1989البدج،    للدراسات،

ي لحبروق الإنسران، الصرحة فري قطرا  غرزة، المر رع السرابق، نبلاً عن المركز الفلسطين و3

 و30ص

"و رام   6،  كتا  فلسطين الإحصائي رقم"  2005الج از المركزي للإحصاا الفلسطيني،   و4

 فلسطينو  -الله

 المر ع السابقو و5

"و رام  4،  كتا  فلسطين الإحصرائي رقرم" 2002الج از المركزي للإحصاا الفلسطيني،  و6

 فلسطينو  -الله

الر و  إلرلا سلسرلة التبرارير الصرادرة  عرن المركرز الفلسرطيني لحبروق الإنسران   يمكن و7

والتي تتناول رصد لاعتدااات قوات الاحتلال الإسرائيلي عللا مجمل الحبوق الفلسطينية 

السياسية والمدنية والاقتصادية والا تماعية والثبافيةر مثل تبارير الفبرر وسلسرلة تبرارير 

 جرين ااراضي وهدم المنازلو  الإغلاق وسلسلة تبارير ت

المركرز الفلسرطيني لحبروق الإنسران مرايو   –المصدر: تبرير حول الفبر في قطرا  غرزة   و8

 و2006

 .www.who.net و9

  2000-غزة، مكتبة الش داا –المدخل إللا التربية الخاصة نظمي أبو مصطفلا،   و10

 ااول الجرزا المجلرد المعروقين، بحبروق الخراص الإعلان دولية، صكوك  المتحدة، امما و11

   760.ص ،  1993الثاني

  8. ص ، (4) 1999 رقم المعوقين حبوق قانون الفلسطيني، التشريعي لمجل ا و12

 تطروير دراسرة 1997الفلسرطينية المركزيرة الإحصاا ودائرة الا تماعية الشؤون وزارة و13

 الغربيرة الضرفة محافظرات فري التخصصرري المتوسرط المسرتوى علرلا التأهيلية الخدمات

 فلسطين – الله رام .الثالي التبرير  :وغزة

إدارة الطر  الطبيعري والتأهيرل بروزارة -تبرير حول الإصرابات خرلال انتفاضرة ااقصرلا و14

 (و2001أ2أ31الصحة  

 و7صسيكولو ية الإعاقة، ليبيا، الدار العربية للكتا ، ، 1988رمضان محمد البذافي،  و15

مطبعرة المبرداد،   غرزة،سريكولو ية الإعاقرة،    ،1997  شعت،ورزق    ،أبو مصطفلانظمي   و16

 و7ص

الإحصائي حول الإعاقة في الضرفة الغربيرة، الجمعيرة   ي، البح1984 مال يل  العمله،   و17

 و23وأخرى، صالعربية للمعاقين  سمانياُ 

، الاتجاهرات العامرة لخطرة التأهيرل الوينيرة فري 1992  اللجنة الوينية المركزية للتأهيل، و18

 5-4ص الضفة الغربية وقطا  غزة، غزة،
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، احتيا ات الإعاقرة والتأهيرل فري قطرا  1993،  ومؤسسة دياكونيا  جنة الوينية للتأهيلالل و19

 غزةو

 فلسطينو-رام الله–الج از المركزي للإحصاا  -1999أكتوبر -فلسطين في أرقام و20

و دراسرة تطروير 1997، وزارة الشؤون الا تماعية ودائرة الإحصاا المركزية الفلسطينية و21

توى التخصصرري المتوسررط فرري محافظررات الضررفة الغربيررة الخرردمات التأهيليررة علررلا المسرر

 فلسطينو –وقطا  غزة: التبرير الثالي، محافظات غزة، رام الله 

و التعداد العام للسكان والمسراكن والمنشرآت 2000الج از المركزي للإحصاا الفلسطيني،   و22

 فلسطينو –و ااشخاص المعاقون في ااراضي الفلسطينيةو رام الله 1997 –

، بشأن حبروق المعروقين، نشرر فري العردد الثلاثرون مرن مجلرة 1999( لسنة 4رقم  قانون   و23

 ، وعمل به من تاري  نشرة في الجريدة الرسمية1999الوقائع الفلسطينية، أكتوبر 

، اللائحرة التنفيذيرة للبرانون رقرم 2004( لسنة 40صدرت ببرار من مجل  الوزراا رقم   و24

شررر فرري مجلررة الوقررائع الفلسررطينية، العرردد ، بشررأن حبرروق المعرروقين، ن1999( لسررنة 4 

 ، وعمل به من تاري  نشرة في الجريدة الرسميةو2004الخمسون، أغسط  

، نشرر فري مجلرة الوقرائع الفلسرطينية، العردد 2000( لسرنة 7قانون العمل الفلسطيني رقم   و25

 و2001أ11أ25التاسع والثلاثون، بتاري ، 

، 2مجلة الوقائع الفلسرطينية، العردد الممتراز  ، نشر في2003ااساج المعدل لسنة    بانونال و26

 و2003أ3أ 19بتاري  

، نشر فري مجلرة الوقرائع الفلسرطينية، العردد 2004( لسنة  7قانون الطفل الفلسطيني رقم    و27

 و2005أ1أ18الثاني والخمسون، بتاري  

: من را المعروقنفلرت حبروق هناك مجموعرة كبيررة مرن المعرايير الدوليرة التري تناولرت وك و28

الع د الدولي الخاص بالحبوق الاقتصرادية والا تماعيرة و العالمي لحبوق الإنسان  لانالإع

 الخراص بحبروق المعروقين عبليرا والإعرلانالإعلان الخاص بحبوق المتخلفرين  و  والثبافية

ة مبادئ حمايرة ااشرخاص المصرابين بمررض عبلري وتحسرين العنايرة بالصرحة العبليرة:و

 ولعالمي حول التبدم والإنماا الا تماعيالإعلان او اتفاقية حبوق الطفل:

سمير الميلادي و/خرون، التبويم الم ني للمعاقين في الوين العربي، مجموعرة مؤسسرات  و29

 و19، ص1990عربية، 

وزارة الشرؤون  -ورقة عمل بعنوان " التأهيل وخدماتره"، إعرداد مركرز تأهيرل المعروقين  و30

 الا تماعيةو

 و2006أ8أ10حيدر فحجان، مبابلة شخصية في تاري   و31

 و    2006أ8أ 15محمد زين الدين، مبابلة شخصية في تاري   و32

 2006أ8أ15زكي أبو ويفة، مبابلة شخصية في تاري   و33

 ةوزارة الصح و34

http://www.pnic.gov.ps/arabic/health/health_22.htm 

 23م, ص2007عاما من العطاا,  25: معية الوفاا الخيرية,  و35

فرري التربيررة الخاصررة، ااردن: دار الفكررر للطباعررة فرراروق الروسرران، قضررايا ومشرركلات  و36

 و204، ص 1998والنشر والتوزيع، 

 2005وزارة الصحة، التبرير السنوي لدائرة صحة وتنمية المرأة و37

 2005وزارة الصحة، التبرير السنوي ل دائرة صحة وتنمية المرأةو و38
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الطبري  (, /راا وتو ي ات صنا  البرار حرول الاستشرارة والفحرص2005ن لا الشرين   و39

فلسرطين –قبل الزوا  وانعكاسه عللا صحة المجتمع الفلسطيني, منشورات مفتاح, رام الله 

 0( 11 ص

حيرري تكررون مررادة  0مرررض الثلاسرريميا هررو مرررض وراثرري يررؤثر علررلا صررناعه الرردم  و40

ال يموغلويين في كريات الدم الحمراا غير قادرة عللا البيام بوظائف ا, مما يسب  فبر الدم 

أشارت المصادر أن نسبة انتشار الحاملين لمرض الثلاسيميا قد انخفض   عند المريض وقد

 0(28% بعد أربعة أعوام من تطبيق الفحص  الشرين ص 25 -20بنسبة 

 و399حبوق الإنسان، المجلد الثالي، ص و41

 67، ص 12أ1999أ4(، الوثيبة رقم  1999  الدورة العشرون،  11التعليق العام رقم  و42

الفلسطينية، مجموعة من التعميمات والنشرات المو  ة لمؤسسرات   وزارة التربية والتعليم و43

 و2003-2000التربية الخاصة بمحافظات غزة، ااعوام من 

( 16وزارة التربية والتعليم الفلسطينية، الفصل العاشرر مرن قرانون التربيرة والتعلريم رقرم   و44

، بشرررررررررررررررررررأن المؤسسرررررررررررررررررررات التعليميرررررررررررررررررررة 1964لسرررررررررررررررررررنة 

 www.palestinedata.info/Arabic/edالخاصةو

-2002أ العررام الدراسرري 600وزارة التربيررة والتعلرريم الفلسررطينية، تعمرريم رقررم: و ت ل أ  و45

 و2003

وزارة التربية والتعليم الفلسطينية، قسم التدري  والإشراف التربروي، نشررة رقرم: م ت ل  و46

 و  2003، يناير 454أ20أ

ية الخاصة بمحافظات بسام أبو حشيش، تطوير نظام الإشراف التربوي في مؤسسات الترب و47

 و2004غزة، رسالة دكتوراة غير منشورة

 4(، ص2001 معية  باليا للتأهيل، التبرير السنوي العام   غزة،  معية  باليا للتأهيل،  و48

بسام أبو حشيش، تطوير نظام الإشراف التربوي في مؤسسات التربية الخاصة بمحافظات  و49

 ، المر ع السابقوغزة

 معيرة  غزةالمعلم في العلروم للمسرتوى الابتردائي ااول للصرم   معية أيفالنا للصم، دليل و50

 1(، ص 2000أيفالنا للصم،  

فاروق الروسان، سيكولو ية اايفال غير العاديين "مبدمة في التربية الخاصة"   عمان،  و51

 و106(، ص 1998دار الفكر للطباعة والنشر والتوزيع، 

مؤسسات التربية الخاصة بمحافظات بسام أبو حشيش، تطوير نظام الإشراف التربوي في  و52

 غزة، مر ع سابقو

فدوى الشامي، الكفايات التربويرة ااساسرية لردى معلمري التربيرة الخاصرة فري محافظرات  و53

 91، ص مر ع سابقغزة، 

 المر ع السابق، نف  الصفحة و54

 و136المر ع السابق، ص  و55

حسياً بلرواا غرزة،   المعوقنبسام أبو حشيش، الدور المتوقع والدور الفعلي لمديري مراكز   و56

 و80، ص مر ع سابق

 و132-128، ص صالمر ع السابقفدوى الشامي،  و57

، 2001، نسرخة معدلرة،  الخطرة الإشررافية التطويريرةوزارة التربية والتعليم الفلسرطينية،   و58

 6ص
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علي سالم النباهين، عليان عبد الله الحولي، واقع اابنية المدرسية الحكومية بمرحلة التعليم  و59

، ، البراهرة22 د، العردمحافظات غزة، مجلة التربية والتنميرة، السرنة التاسرعةااساسي في  

 و339، ص2001

 634، صالمر ع السابق و60

مرور والمعلمرين نحرو الردمج اتجاهرات أوليراا اانظمي أبو مصطفلا وبسرام أبرو حشريش،  و61

مجلرة   العاديرة،للأيفرال المعروقين سرمعيا مرع اايفرال العراديين فري المردارج    يااكاديم

 م2000 للمعوق،عدد خاص بمناسبة اليوم العالمي  يات،حول

 ميل نشوان وبسام أبو حشيش: فعالية برنامج التعليم الجامع التابع لوزارة التربية والتعليم  و62

العالي الفلسرطينية،  بحري مبردم إلرلا المرؤتمر العلمري حرول التربيرة الخاصرة للمعروقين " 

 مو2003ديسمبر  4-3توحة بغزة في الفترة الواقع والمأمول" المنعبد بجامعة البدج المف

غرفة المصدر هي: غرفة مج زة باادوات اللازمة لتستببل الطلبة المعوقين   يعانون من  و63

صعوبات التعلم (، ب دف تمكين هؤلاا الطلبرة مرن مواكبرة أقرران م فري المراحرل العلميرة 

فري هي غرفة ترم إنشرااها حيي تبوم هذه الغرفة بتلبية احتيا ات الطلبة المحولين إلي ا، و

 البطا و  مديريات

 و  2006أ8أ20بتاري   شخصية،غانم الميباتي، مبابلة  و64

 و 2006أ8أ9 بتاري  شخصية،نعيم كبا ة، مبابلة  و65

 و2006أ8أ17 بتاري  شخصية،سمير أبو  يا ، مبابلة  و66

 و2003السلطة الوينية الفلسطينيةأ وزارة العمل أ التبرير السنوي  و67

 و1786ر العدد  2007أ1أ5موقع الإلكتروني للحوار المتمدن هيثم الشرين، ال و68

قدم الدكتور، ن اد المغني، البحي كمشاركة من بلدية غزة في مؤتمر اايفال والشبا  في  و69

مدن الشرق ااوسط وشمال أفريبيا "التصدي لتحرديات التعلريم"، برعايرة دولرة الإمرارات 

 و2005بلدية دبي، وذلك في العام –العربية المتحدة 

بسام أبو حشيش، تطوير نظام الإشراف التربوي في مؤسسات التربية الخاصة بمحافظات  و70

 و2004غزة، رسالة دكتوراة غير منشورة، 

و دراسرة تطروير 1997، وزارة الشؤون الا تماعية ودائرة الإحصاا المركزية الفلسطينية و71

ة الغربيررة الخرردمات التأهيليررة علررلا المسررتوى التخصصرري المتوسررط فرري محافظررات الضررف

 فلسطينو –وقطا  غزة: التبرير الثالي، محافظات غزة، رام الله 

أبو منصرور، حسرين: تبيريم بررامج التأهيرل المبنري علرلا المجتمرع المحلري فري مخيمرات  و72

 و2007، رسالة ما  ستير غير منشورة،  امعة البدج، قطا  غزةفي اللا ئين 

الطبري المبدمرة للمعراقين حركيراً  رراا (و "تبييم خدمات التأهيل 2003البلتا ي, تيسير:   و73

 غزةو - امعة البدج -انتفاضة ااقصلا بمحافظة غزة " رسالة ما ستير غير منشورة 

 سابقو  ع، مر المعوقنالمركز الفلسطيني لحبوق الإنسان، حبوق  و74

 أبو منصور: المر ع السابق و75

 ، مر ع سابقو 1999أبو حشيش  و76

 أبو منصور، المر ع السابقو و77

ي منظمرة منبثبرة عرن اامرم المتحردة ت ردف إلرلا إغاثرة وتشرغيل لا ئري هروكالة الغروث   و78

فلسطين، وقد أنُشئت هذه المنظمة بعد أن تضاالت الآمال في عودة اللا ئرين الفلسرطينيين 

، وذلرك فري خمر  منرايق هري  1950إللا ديارهم ، وقد بدأت أعمال م في أول مايو سنة 

قطا  غرزة( و ويرمز ل را  -شرقية " ااردن " الضفة ال -الضفة الغربية    -سوريا    - لبنان  
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( وهري اختصرار لمعناهرا باللغرة U. N. R. W. Aباللغرة الإنجليزيرة برالحروف التاليرة  

 The United Nations Relief and Works Agency for  الإنجليزيررة :

Palestine Refugees in the Near East)و 

والمجتمع، حول تجربة وكالة الغوث الدولية  ورقة عمل مبدمة لليوم الدراسي حول المعاق و79

 و2000أ6أ8في التأهيل والعمل في المجتمع المحلي، إعداد حسن أبو حسين، بتاري  
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 ملاحق الدراسة 

 

 يباستمارة البحث الميدان " خاص1"ملحق رقم 

 

 اسامارة معلومات
 

 -----------------------------------------------حضلاة الأسااذ مديلا/ة المؤسسة

 

 ت ية  يبة وزعد،،، 

 
زإجلاا    الإنسان  ل قو   الفلسطيظي  الملاكز  المع   راسةيقوم  حقو   إعمال  مدى  في  وعن  قين 

المؤسسات كافة  معلومات ميدانية من  غزة، وياطلب ذلك ضلاورة ال صول على  غيلا    م افظات 

في  ال كومية زقطاع المعومجال    العاملة  الاعاوغزة  قين  يلاجى  لذا  زالمعلومات .  وتزويدنا  معظا  ن 

اللانمة وفقاً للاسامارة المبيظة ر ناه.  و في الوقت الذي يعجز فيه الملاكز عن شكلاه لمؤسساكم  

 لاعاونها معه، يؤكد ريضاً زان المعلومات الاي سظ صل عليها سوف تساخدم للب ث العلمي فقط.  

 

 
 . ---------------------------------------------------------------اسم المؤسسة  .1

 . -------------------------------------------------------------------الم افظة: .2

 . ------------------------------------------------------------------رقم الهاتف  .3

 .------------------------------------------------------------البلايد الإلكالاوني .4

 ---------------------------------------------------------سظة الاأسيس .5

 -------------------------)ا ( ------------هل يوجد للمؤسسة فلاوع ) نعم(  .6

 إذا كانت الإجازة )نعم( .7

A. ما هو عد  الفلاوع؟---------------- 

B.  سظة تأسيس الفلاوع--------------- 

C. ا  على احاياجات المظطقة؟  هل كان تأسيس الفلاوع زظ---------------------- 

 

 ---------------ما هي الفئة المساهدفة؟ .8

  تقدمها المؤسسة للفئة المساهدفة؟ما هي نوع الخدمة الاي  .9

A.  تعليم------------  

B. تأهيل مهظي----------- 

C. تأهيل  بي------------- 

D. تأهيل نفسي------------ 

E.  توعية وإرشا---------- 

F. ات قانونيةخدم---------- 
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G. رياضي--------------- 

H. تقديم ر وات مساعدة--------- 

I. رخلاى------------------ 
 

 ؟ )حسب نوع الظشا ( 2005-2000ما هو عد  المسافيدين خلال الفالاة  .10

a) رنثى ------------ذكلا   :) الالاميذ(ن عد  الماعلمي-------------  

b) رنثى-----------ذكلا يمهظالاأهيل عد  المسافيدين من زلانامج ال--------- 

c) رنثى ------------ذكلا اأهيل  بيعد  المسافيدين من زلانامج ال--------- 

d) رنثى ----------نفسي ذكلااأهيل عد  المسافيدين من زلانامج ال--------- 

e)  رنثى ----------والإرشا  ذكلاعد  المسافيدين من زلانامج الاوعية----------- 

f) رنثى ----------امج الخدمات القانونية ذكلا عد  المسافيدين من زلان---------- 

g)  رنثى --------------اللاياضي ذكلاعد  المسافيدين من البلانامج------------ 

h) رنثى ------------- -عد  المسافيدين من الأ وات المساعدة ذكلا------------ 

i)  رنثى ----------------الأخلاى ذكلاعد  المسافيدين من البلاامج----------- 
 

 -----------------ما هو الاجمع السكاني المساهدف؟ .11

 -------------ما هي نسبة المعاقين في الاجمع السكاني المساهدف؟  .12

 هل قمام زا ديد احاياجات الاجمع لهذه الخدمة؟  .13

 -----------)ا(        ----------)نعم(                
 

 حاياجات: إذا كانت الإجازة )زظعم(، فكيف حد تم اا .14

 ---------------مسح شامل •

 --------اساطلاع آرا  سكان الاجمع •

 ----------------------رخلاى •

• -------------------------- 

• -------------------------- 

• ------------------------- 
 

 ------------ا----------------هل توجد زلاامج مشالاكة آو تعاون مع مظظمات رهلية نعم .15

 

 --------ا-------ل توجد زلاامج مشالاكة رو تعاون مع مؤسسات حكومية)ونارات( نعمه .16

 

 ما مساوى اللاضا عن  ور مؤسساكم تجاه المعاقين؟ .17

 -------------ماوسط------------جيد ---------جيد جداً            

 

 ما مساوى اللاضا عن العلاقة زين مؤسساكم والمؤسسات الأهلية؟  .18

 -------------ماوسط------------جيد ---------د جداً جي           

 

 ما مساوى اللاضا عن العلاقة زين مؤسساكم والمؤسسات ال كومية؟  .19

 -------------ماوسط------------جيد ---------جيد جداً            
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 عد  العاملين في المؤسسة:  .20

 

الموةفون   السظة

 الدائمون 

الموةفون   المعاقين

 غيلا الدائمين

نيلمعاقا الماطوعين   الماطوعين 

 من المعاقين

إجمالي عد  

 الموةفين

2001سظة         

2002سظة         

2003سظة         

2004سظة          

2005سظة          

 

 

 

 

 

 الباحث

  . زسام رزو حشيش
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 الفلسطيظيين المعوقينخاس زقانون حقو   "2مل ق رقم "

 

 م1999( لسظة 4قم )قانون حقو  المعوقين الفلسطيظي ر

 رئيس اللجظة الاظفيذية لمظظمة الا لايلا الفلسطيظية

 رئةةةةيس السلطةةةةةةة الو ظيةةةةة الفلسطيظيةةةةة

 
عللا مشرو  البانون المبدم من مجل  الوزراا، وبناا عللا ما عرضه وزيرر الشرؤون   الإيلا بعد  

 -لتالي:الا تماعية، وبعد موافبة المجل  التشريعي أصدرنا البانون ا

 

 الفصل الأول 

 تعاريف ورحكام عامة 
 (1الما ة )

في تطبيق أحكام هذا تطبيق أحكام هذا البانون يكون للكلمات والعبارات التالية المعراني المخصصرة 

 ل ا أدناه ما لم تدل البرينة عللا خلاف ذلكو

 

 وزارة الشؤون الا تماعيةو  الونارة:

 وزير الشؤون الا تماعيةو    الونيلا:

 

الشخص المصا  بعجز المصا  بعجز كلي أو  زئي خلبي أو غير خلبي وبشكل مستبر    لمعو :ا

المردى الرذي يحرد مرن إمكانيرة تلبيرة   إلرلافي أي من حواسه أو قدراته الجسدية أو النفسية أو العبلية  

 متطلبات حياته العادية في ظروف أمثاله من غير المعوقينو

 
ت د  رنمة الخدمات الاي ي ةةق للمعةةو  ال صةةول عليهةةا ضةةمن هي البطاقة الاي     زطاقة المعو :

 زلانامج مظظم.

 

مجموعة الخدمات واانشطة والمعينات الا تماعية والنفسية والطبية والتربوية والتعليمية   الاأهيل: 

 والم نية التي تمكن المعوقين من ممارسة حيات م باستبلالية وكرامةو

 

يكون في ا تأهيل المعوقين بالإعاقات العبلية الشديدة وتشغيل م  هي المراكز التيالمشاغل الم مية:  

 وإيوائ مو

 كل بناية أو ممر أو يريق أو أية أماكن تبدم خدمات عامة للجم وروالمكان العام: 

 

  عل ااماكن العامة وأماكن العمل مناسبة لاستخدام المعوقينوالموا مة:
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 (2الما ة )

حرة والعيش الكريم والخدمات المختلفرة شرأن غيرره مرن المرواينين لره للمعوق حق التمتع بالحياة ال

نف  الحبوق وعليه وا بات في حدود ما تسمح بره قدراتره وإمكاناتره، ولا يجروز أن تكرون الإعاقرة 

 سبباً يحول دون تمكن المعوق من الحصول عللا تلك الحبوقو
 

 (3الما ة )

علي را وتبروم الروزارة بالتنسريق مرع الج رات  تتكفل الدولة بحماية حبوق المعروق وتسر يل حصروله

المعنية بإعداد برامج التوعية له واسرته ولبيئته المحلية في كل ما يتعلق بتلك الحبوق المنصروص 

 علي ا في هذا البانونو
 

 (4الما ة )

 وفباً للأحكام البانون للمعوقين الحق في تكوين منظمات و معيات ب مو
 

 (5الما ة )

يم التأهيل بأشكاله المختلفة للمعوق وفق ما تبتضيه يبيعة إعاقته وبمسراهمة عللا الدولة تبد و1

 % من التكلفةو25منه لا تزيد عللا 

 يعفلا المعوقون بسب  مباومة الاحتلال من هذه المساهمةو و2
 

 (6الما ة )

 وفباً احكام البانون تعفلا من الرسوم والجمارك والضرائ :

سررائل المسرراعدة ووسررائط النبررل اللازمررة لمرردارج  ميررع المررواد التعليميررة والطبيررة والو و1

 ومؤسسات المعوقين المرخصةو

 وسائل النبل الشخصية لاستعمال اافراد المعوقينو و2
 

 (7الما ة )

بنااً عللا يل  من الوزارة تبدم المؤسسات الحكومية خطط ا وتباريرها السنوية المتعلبة بخردمات ا 

 للمعوقينو

 

 (8الما ة )

البانون وبالتنسيق مع الوزارة تتروللا الروزارة المختصرة مرنح وإصردار الترراخيص وفباً احكام هذا 

الفنية اللازمة لمزاولة الخدمات والبرامج والنشرطة التري يبردم ا البطرا  غيرر الحكرومي للمعروقين، 

 وكذلك الإشراف علي او

 

 (9الما ة )

ع أشرركال العنررن علررلا الدولررة وضررع اانظمررة والضرروابط الترري تضررمن للمعرروق الحمايررة مررن  ميرر

 والاستغلال والتمييزو
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 الفصل الثاني 

 الحبوق الخاصة 
 (10الما ة )

تتوللا الوزارة مسئولية التنسيق مع  ميع الج ات المعنية للعمل علرلا رعايرة وتأهيرل المعروقين فري 

 المجالات الآتية:

 

 ( في المجال ااجاماعي1

 لا أسرة المعوق وتبديم المساعدة المناسبةوأو تحديد يبيعة الإعاقة وبيان در ت ا ومدى تأثيرها عل

 و تبررديم الخرردمات الخاصررة بررالمعوق فرري مجررال الرعايررة والإغاثررة والترردري  والتثبيررن وإعطائرره 

 ااولوية في برامج التنمية ااسريةو

  و توفير خدمات الرعاية الا تماعية الإيوائية لشديدي الإعاقة والذين لي  ل م من يعول مو

 المشاغل المحميةودو دعم برامج 

 إصدار بطاقة المعوقو هرو

 

 ( في المجال الص ي2

 أو تشخيص وتصنين در ة الإعاقة لدى المعوقو

  و ضمان الخدمات الصحية المشمولة في التأمين الصحي الحكومي مجاناً للمعوق واسرتهو

  و تبديم وتطوير خدمات الاكتشاف المبكر للإعاقاتو

 ( من هذا البانونو5الطبية اللازمة لمساعدة المعوق وفباً للمادة  دو توفير اادوات واا  زة 

 المجتمعوت دف إللا تبليل نسبة الإعاقة في  تبديم الخدمات الوقائية والعلا ية التي هرو

 

 ( في مجال الاعليم3

أو ضمان حق المعوقين في الحصول علرلا فررص متكافئرة للالتحراق برالمرافق التربويرة والتعليميرة 

 ات ضمن إيار المناهج المعمول ب ا في هذه المرافقووالجامع

  و توفير التشخيص التربوي اللازم لتحديد يبيعة الإعاقة وبيان در ات او

  و توفير المناهج والوسائل التربوية والتعليمية والتس يلات المناسبةو

 دو توفير التعليم بأنواعه ومستوياته المختلفة للمعوقين بحس  احتيا ات مو

 إعداد المؤهلين تربوياً لتعليم المعوقين كل حس  إعاقتهو هرو

 

 ( في مجال الاأهيل والاشغيل4

 أو إعداد كوادر فنية مؤهلة للعمل مع مختلن فئات المعوقينو

 و ضمان حق الالتحاق في مرافق التأهيل والتدري  الم ني حس  البوانين واللروائح المعمرول ب را 

 وفير برامج التدري  الم ني المناسبة للمعوقينووعللا أساج مبدأ تكافؤ الفرص وت

% من عدد 5 و إلزام المؤسسات الحكومية وغير الحكومية باستيعا  عدد من المعوقين لا يبل عن 

العاملين ب ا وبما يتناس  مع يبيعة العمل في تلك المؤسسرات مرع  عرل أمراكن العمرل مناسربة 

 لاستخدام مو

سسات الخاصة من خلال خصم نسبة من مرتبرات م مرن ضرريبة دو تشجيع تشغيل المعوقين في المؤ

 الدخل لتلك المؤسساتو
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 ( في مجال الالاويح واللاياضة5

أو توفير فرص الرياضة والترويح للمعوقين وذلك بمواامة الملاع  والباعات والمخيمات والنوادي 

 ومرافب ا لحالة المعوق وتزويدها باادوات والمستلزمات الضروريةو

 مشاركة المعوقين في برامج رياضية وينية ودوليةو  و دعم

 %و50 و تخفيض رسوم دخول المعوقين إللا ااماكن الثبافية والترفي ية وااثرية الحكومية بنسبة 

 

 ( في مجال الاوعية الجماهيلاية  6

 أو البيام بحملات توعية الجماهير حول الإعاقات بجميع  وانب ا من مسببات ونتائج وحا اتو

 شر المعلومات والبينات المتعلبة بالوقاية ب دف تبليل نسبة الإعاقة في المجتمعو و ن

  و نشر الإرشادات العامة والوعي ب دف تبويم نظرة المجتمع للمعوق ودمجهو

 دو استخدام لغة الإشارة في التلفزيونو

 

 (11الما ة )

 تعمل الدولة عللا إدخال لغة الإشارة في المرافق الحكوميةو
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 ل الثالث الفص

 موا مة الأماكن العامة للمعوقين 
 (12الما ة )

ت دف المواامة عللا تحبيق بيئة مناسبة للمعروقين تضرمن ل رم سر ولة واسرتبلالية الحركرة والتنبرل 

 والاستعمال الآمن للأماكن العامةو

 

 (13الما ة )

 المواامة إلزامية للج ات المعنية إلا إذا كانت: و1

 ثرية للمكان العاموت دد الناحية التاريخية واا -أ

 تشكل خطراً عللا أمن وسلامة المكان العامو - 

 % من قيمة المكان العامو15تكلن أكثر من  -ت

 

في الحالات المذكورة في البنود  ا، ، ( أعلاه عللا الج ات المعنيرة إيجراد بردائل مناسربة  و2

 تضمن استعمل المكان العام للمعوقينو

 

 (14الما ة )

م والتعليم العالي تأمين بيئة تتناس  واحتيا ات المعروقين فري المردارج عللا وزارتي التربية والتعلي

 والكليات والجامعاتو

 

 (15الما ة )

بالتنسيق مع الج ات المعنية تتوللا وزارة الحكم المحلي مسئولية إلزام الج ات الحكوميرة والخاصرة 

مبراني والمرافرق العامرة بالشروي والمواصفات الفنية وال ندسية والمعمارية الوا   توافرهرا فري ال

 البديمة والجديدة لخدمة المعوقينو

 

 (16الما ة )

تعمررل وزارة المواصررلات علررلا ت يئررة البيئررة المناسرربة لتسرر يل حركررة المعرروقين إضررافة إلررلا مررنح 

 تخفيضات خاصة في وسائل النبل العامة ل م ولمرافبي مو

 

 (17الما ة )

للازمررة لتمكررين المعرروقين مررن اسررتخدام أ  ررزة تعمررل وزارة الاتصررالات علررلا ترروفير التسرر يلات ا

 ومعدات ومرافق الاتصالاتو
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 الفصل اللاازع

 رحكام خاامية
 

 (18الما ة )

 يلغي كل حكم يتعارض وأحكام هذا البانون

 

 

 (19الما ة )

 يصدر مجل  الوزراا اللوائح اللازمة لتنفيذ أحكام هذا البانونو

 

 (20الما ة )

فيما يخصه تنفيذ أحكام هذا البانون، ويعمل به من تاري  نشره في   عللا  ميع الج ات المختصة كل

 الجريدة الرسميةو
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